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Wprowadzenie

Rozwdj techniki i technologii stanowi istotny czynnik rozwoju spotecznego
i ksztaltowania dobrostanu czlowieka. Cztowiek nieustannie doskonali na-
rzedzia stuzace poprawie zycia i wykorzystaniu débr otaczajacego go $wiata.
Niektére z wynalazkéw mialy tak duze znaczenie, ze zmieniaty radykalnie
zycie i funkcjonowanie calej spotecznosci ludzkiej: poczawszy od opano-
wania umiejetnoséci rozpalania ognia, postugiwania si¢ nozem, wynalazku
kota, stworzenia systemu znakéw pisma, az do bardziej wspétczesnych, jak
maszyna parowa, elektrycznos¢, samolot czy komputer.

Rozwdj technologii, ktéra okreslamy jako sztuczna inteligencja', wpi-
suje si¢ w caly ciag dokonan technicznych cztowieka zmieniajacych jego
miejsce w $wiecie, pozwalajacych lepiej panowaé nad otaczajacym $wiatem,
rozwija¢ go i ksztattowad. Tak jak kazdy istotny moment rozwoju, technolo-
gia ta niesie z sobg wiele pytan, wyzwar, szans i zagrozen. Im potezniejsze
narzedzie cztowiek zyskuje, tym bardziej szanse, jak i zagrozenia wzrastaja.
W tym wypadku dazenia siggaja nawet dalej niz tylko stworzenie nowego
narze¢dzia, ktdre utatwitoby cztowiekowi pracg i pozwolito mu lepiej zy¢.
Wraz z ta technologia pojawiaja si¢ nowe dazenia do wykreowania tworu
podobnego cztowiekowi czy moze — w pewnym sensie — doskonalszego
(roboty humanoidalne, inteligentne maszyny).

' Cho¢ zastrzezenia dotyczace tego okreslenia, tzn. czy mozna w tym wypadku méwié o ,,in-

teligencji”, nalezy uzna¢ za uzasadnione, to w niniejszej ksiazce bedzie uzywana ta upowszechniona
juz nazwa. Jako skrét natomiast stosowany bedzie angielski akronim Al (artificial intelligence).



WPROWADZENIE

Juz na tym etapie rozwoju sztucznej inteligencji panuje powszechne
przekonanie, ze stanowi ona kolejny moment przelomowy w rozwoju ludz-
kosci, niezaleznie od tego, czy sa to glosy wyrazajace zachwyt i wielkie
nadzieje, czy wypowiedzi petne obaw i katastroficznych wizji. Technika jest
narzedziem, ktére mozna wykorzystaé w rézny sposdb, zaréwno do poprawy
bytu czlowieka, jak i do niszczenia, a zatem ma charakter ambiwalentny.
W historii ludzkos$ci wiele doniostych wynalazkéw byto wykorzystywanych
niestety najpierw do walk, zabijania i niszczenia.

Jesli spojrzymy na wspéiczesny $wiat, w ktérym tak niewiele dzieli nas
od globalnego konfliktu, i wyobrazimy sobie, ze dajemy lepsze narzedzia,
wicksze mozliwosci agresorom, to nietrudno wyobrazi¢ sobie skutki. W lipcu
2023 r. do kin wszed! film o Robercie Oppenheimerze (Oppenbeimer), twércy
broni nuklearnej; zostaty w nim przypomniane stowa, ktére bohater zaczerp-
nat z hinduskiego eposu: ,Teraz stalem si¢ Smiercia, niszczycielem $wia-
tow”. Energia jadrowa ma kolosalne znaczenie we wspélczesnym rozwoju,
ale wiadomo réwniez, z jakimi tragediami i jakim zagrozeniem si¢ taczy.

Technologia Al rozwija si¢ bardzo szybko w ostatnich latach, a szcze-
gblny wzrost zainteresowania i Swiadomosci spolecznej na ten temat wiaze si¢
z udostgpnieniem wszystkim internautom od korica 2022 r. systemu
ChatGPT przez firm¢ OpenAl. Od tego czasu uruchomione zostaly takze
przez konkurencyjne firmy, jak Microsoft, Google czy Platforma X (Twitter),
inne systemy, ktdre przez interakcje z szerokq publika i dostep do olbrzymich
baz wiedzy doskonalg swoje mozliwosci. Samo pojecie i pierwsze préby
zdefiniowania Al oraz koncepgje jej rozwoju powstaty w latach 50. XX w.;
przyjmuje si¢, ze jako pierwszy uzyt tego pojecia John McCarthy w 1956 r.

Pierwsze ,laboratoryjne” préby uruchomienia technologii Al przy-
niosly niestety nie najlepsze wyniki i sprowokowaty glosy wzywajace do
zatrzymania tego procesu. Glosy takie wyrazali nawet ci, ktérzy obecnie s
na czele rozwoju tej technologii. Wydaje si¢ jednak, ze mozliwos¢ zatrzy-
mania, cho¢by na jakis czas, tego procesu jest juz nierealna; ze wzgledu na
bardzo duzy potencjat tej technologii stoja za nim wielkie interesy polityczne
i gospodarcze. Trzeba ponadto uwzgledni¢ rozwéj omawianej technologii
w krajach niedemokratycznych, w ktérych brakuje przejrzystych spotecznych
regut dzialania. Inne paristwa nie mogg pozwoli¢ sobie na pozostanie w tyle
w tak waznym momencie §wiatowego rozwoju.
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Potrzeba jest zatem szukania wlasciwych drég ksztattowania i kana-
lizowania tego rozwoju oraz odpowiedniego edukowania spoleczenstwa.
Wymaga¢ to bedzie nieustannego doprecyzowywania przepiséw prawnych,
ksztattowania kodekséw etycznych, edukacji uzytkownikéw technologii Al
ale takze tworzenia systeméw bezpieczenistwa, zabezpieczenia czy syste-
moéw awaryjnych na wypadek niekontrolowanego rozwoju technologicz-
nego. Aspekty te musza by¢ doskonalone wraz z nowymi osiagni¢ciami
i mozliwosciami technologii, a postep w tym zakresie w zwiazku z samo-
doskonalacymi si¢ systemami generatywnymi bedzie bardzo szybki. Pewne
rozwigzania prawne, juz zreszta doskonalone, zostaty przyjete w Unii Euro-
pejskiej (EU AT Act) czy Stanach Zjednoczonych (w lipcu 2023 r. tez wspélna
deklaracja najwigkszych koncernéw dotyczaca przestrzegania okreslonych
zasad rozwoju i wykorzystania Al). W Polsce natomiast w drugiej potowie
2023 r. NASK opublikowata raport o cyberbezpieczeristwie w zwiazku
z rozwojem Al

Dla uksztaltowania bezpiecznego systemu rozwoju i wykorzystania
Al wazne znaczenie ma refleksja naukowa i wymiana do§wiadczeri migdzy
specjalistami zajmujacymi si¢ rozwojem nowych technologii. Z jednej strony
sa to specjalisci badajacy aspekty techniczne tego rozwoju, z drugiej — spe-
cjalisci zajmujacy si¢ oddziatywaniem spotecznym i jego aspektami etycz-
nymi. Te dwa nurty refleksji i do§wiadczen winny si¢ wspiera¢ i dopetniaé:
spoleczne, etyczne i edukacyjne powinny uwzglednia¢ dokonany postep,
a techniczne — bra¢ pod uwagg podnoszone przez etykdw, socjologéw i pe-
dagogéw potencjalne problemy, tak aby w miar¢ mozliwosci unikaé u po-
czatkéw putapek niewtasciwego rozwoju.

Niniejsza publikacja stanowi zbidr refleksji autoréw réznych dyscyplin
nauk spotecznych i filozoficzno-etycznych, ktérzy wskazuja na szanse i na-
dzieje dobrego wykorzystania technologii sztucznej inteligencji, wzmocnienia
dziatan na rzecz dobra wspélnego, a zarazem ostrzegaja przed pulapkami
niewlasciwego wykorzystania — zagrozeniami, jakie ona niesie. Przy obec-
nym szybkim rozwoju tej technologii jest jeszcze wiele niejasnosci i pytan,
ktére rowniez sa prezentowane przez poszczegdlnych autoréw. Wszystkie
teksty zostaly pogrupowane w trzy czgéci. Pierwszy blok prezentuje teksty
podejmujace aspekty etyczne i dylematy moralne zwigzane z rozwojem
i wykorzystaniem Al, od zagadnieri ogélnych do bardziej szczegétowych.
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Druga cz¢$¢ zawiera teksty opisujace wykorzystanie Al w réznych sferach
zycia spotecznego, w edukadji, sferze religii, psychologii, mediach spoteczno-
$ciowych, nauce i komunikagji. Ostatnia natomiast zawiera interesujace roz-
wazania zwigzane z wykorzystaniem Al w modelowaniu spotecznym, a takze
rozwazania z filozofii nauk technicznych z elementami teorii cybernetyki.

W celu lepszego poruszania si¢ po zamieszczonych w publikagji tek-
stach prezentujemy podsumowania rozwazani autoréw poszczegdlnych
rozdziatéw.

Ks. Artur Wysocki w pierwszym rozdziale, Sztuczna inteligencja:
narzgdzie czy rywal cztowicka, rozwaza obecne i nadchodzace zmiany spo-
leczne, ktére mogg si¢ dokonywaé pod wplywem rozwoju i wykorzystania
technologii sztucznej inteligencji. Po analizie mozliwosci réznego ukierun-
kowania rozwoju sztucznej inteligencji Autor podejmuje kwesti¢ zachowania
odpowiednich zasad i regut tegoz rozwoju, tak aby nie byty one niszczace
dla czlowieka i tadu spolecznego. Wskazuje na putapke pochopnej i nieprzy-
gotowanej akceleracji, ktéra moze zachwia¢ stabilnym funkcjonowaniem
spoleczeristw. Nastepnie przedstawiony zostal zintegrowany system dziatan,
wlaczajacy instytucje publiczne, osrodki badawcze, podmioty gospodarcze
i kazdego $wiadomego uzytkownika przestrzeni wirtualnej w celu wypra-
cowania podejscia kompleksowego na rzecz wlasciwego ukierunkowania
rozwoju i wykorzystania sztucznej inteligengji.

Leszek Korporowicz, w tekscie pt. Sztuczna inteligencja wobec wartosci
autotelicznych. Pan Twardowski wspdtczesnie, wykorzystat znany w literaturze
polskiej watek pana Twardowskiego, ktéry ufajac swojej przebieglosci, zapla-
nowat paktz diabtem, dzi¢ki czemu miat pozyskaé wiele débr i umiejgtnosci,
panujac jednoczesnie nad warunkami realizacji paktu. W rzeczywistosci
wpad! jednak w putapke i musial ratowad si¢ samotna ucieczka na Ksi¢zyc.
Watek ten stuzy zbudowaniu tezy o analogii wspomnianego paktu z naiwna
wiarg udoskonalenia czlowieka i jego rzeczywistosci przez technologiczny
i aplikacyjny postep sztucznej inteligencji. Tekst jest préba ukazania statego
dla cztowicka pragnienia transgresji, ktéra przynosi tylez konsekwencji pozy-
tywnych, co negatywnych i koriczy si¢ niestety utratg jego podmiotowosci,
zamienionej na dobrowolna alienacj¢ i uzaleznienie od zewnetrznych czynni-
kéw sterujacych jego zyciem i pojmowaniem samego siebie. Jedna z przyczyn
tej porazki jest redukcja ludzkiej osobowosci, mitologizujaca jedynie fragment
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swoich przymiotéw osobowosci — inteligencje — z pominigciem innych.
Redukgja ta spowodowata brak rozréznienia migdzy inteligencja a madroscia,
autonomia a odpowiedzialno$cia, postgpem a rozwojem. W artykule zostaja
wskazane konsekwencje teoretyczne i praktyczne tego typu redukcjonizmu
oraz powiazane z nimi zagrozenia, jakie tkwig w poszukiwaniu post-czto-
wieka oraz post-humanizmu jako ideologii ludzkiego uprzedmiotowienia.

Nastepny rozdzial, przygotowany przez Agnieszke Zduniak, pt. Dyle-
maty etyczne w zastosowaniach sztucznej inteligencyi, po§wigcony jest szansom
i zagrozeniom wynikajacym z rozwoju i zastosowania sztucznej inteligencji
w perspektywie etycznej. Rozwdj nowych technologii wptywa w coraz wigk-
szym stopniu na funkcjonowanie cztowieka i spoteczefistwa i moze mied tez
ogromny wplyw na jakos¢ zycia przysztych pokoleri. W tej sytuacji wazna
jest refleksja nad etycznym wymiarem sztucznej inteligencji. Gléwna osig
rozwazan Autorki jest pojecie odpowiedzialnosci w refleksji filozoficzne;j
oraz w jego wspélczesnym odniesieniu do przemian, jakie zachodza w spo-
leczenistwie na skutek rozwoju cyfrowych technologii.

W opracowaniu Zagrozenia wynikajgce z nieetycznego i nieuregulowanego
prawnie zastosowania technologii sztucznej inteligencji Dariusz Prokopowicz
zglebit tytutowy temat, a nadto podkreslit znaczenie etyki odnoszacej si¢
do rozwoju i zastosowan technologii sztucznej inteligencji (Al) w réznych
dziedzinach dzialalnosci podmiotéw gospodarczych i instytucji. Z rozwojem
technologii sztucznej inteligencji wiaza si¢ aspekty pozytywne i negatywne,
tj. zaréwno szanse rozwoju ludzkiej cywilizacji, jak i jego zagrozenia. Z jedne;j
strony rozwdj generatywnej sztucznej inteligencji jest swego rodzaju kolejnym
etapem dokonujacego si¢ juz od epoki pierwszej rewolucji przemystowej po-
stepu technologicznego, polegajacego na wzroscie skali uprzedmiotowienia
pracy i automatyzacji proceséw wytworczych. Z drugiej strony z rozwojem
tym wigze si¢ wiele ryzyk i zagrozen, ktérych skale mozna znacznie ograni-
czy¢, jezeli na kazdym etapie procesu tworzenia, rozwoju i wdrazania tech-
nologii Al beda uwzglednione takze kwestie etyczne i aspekty prospoleczne,
a caly wspomniany proces zostanie normatywnie uregulowany, co powinno
w duzym stopniu zmniejszy¢ skale prawdopodobieristwa wymkniecia si¢ tego
rozwoju spod kontroli cztowieka. W rozdziale wskazano na pierwsze potknie-
cia oraz nieetyczne praktyki biznesowe stosowane w ramach wykorzystania
sztucznej inteligengji na portalach internetowych mediéw spotecznosciowych,
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a takze wynikajace z tego zagrozenia. Podkreslona zostata potrzeba etycznego
rozwoju i zastosowan technologii Al.

W kolejnym rozdziale, pt. Rozwdj i zastosowania technologii sztucznej
inteligencji z wwzglgdnieniem aspektéw etycznych i spotecznych, Dariusz Pro-
kopowicz opisal wybrane istotne kwestie dotyczace rozwoju i zastosowan
technologii sztucznej inteligencji z uwzglednieniem aspektéw etycznych
i spolecznych. Z dynamicznie dokonujacym si¢ obecnie rozwojem wykorzy-
stania biznesowego technologii generatywnej sztucznej inteligencji wiaza si¢
liczne aspekty natury spofecznej i etycznej. Niezbedne jest doskonalenie re-
gulagji prawnych normujacych kwesti¢ owego rozwoju i zastosowarn, aby
nie wymknety si¢ one spod kontroli cztowieka i nie generowaly nowych za-
grozen i ryzyk w obszarach ludzkiej dzialalnosci. Regulacje prawne doty-
czace zastosowan technologii generatywnej sztucznej inteligencji powinny
uwzgledniaé aspekty spoleczne i etyczne. W kontekscie powyzszych rozwazan
w niniejszym rozdziale Autor zaprezentowal sformutowana przez siebie teo-
ri¢ rownowagi w zakresie kwestii przyznawania decyzyjnosci inteligentnym
systemom informatycznym. W kontekscie aspektéw etycznych oméwiono
kwesti¢ praw autorskich w odniesieniu do dziet tworzonych z zastosowa-
niem generatywnej sztucznej inteligencji. Przedstawiony zostal réwniez glos
papieza Franciszka w temacie przyszlego rozwoju zastosowan sztucznej inte-
ligengji oraz wskazano na koniecznos¢ ciaglego dostosowywania uregulowan
prawnych do dynamicznie rozwijajacej si¢ technologii sztucznej inteligengji.

Sylwia Jaskula w opracowaniu pt. Sztuczny nauczyciel — prawdziwe
konsekwencje wychowawcze pokazuje, ze Al coraz cz¢sciej jest postrzegana jako
centralny element cyfrowej transformacji spotecznej i cyfryzacji wielu sektoréw.
Ze wszystkich dziedzin zycia, na ktére bedzie miata fundamentalny wptyw,
najwazniejsza moze by¢ edukacja. Sztuczna inteligencja ma potencjal, aby spro-
sta¢ niektérym z najwigkszych wyzwan w dzisiejszej dydaktyce, wprowadzi¢
innowacje w praktykach nauczania i uczenia sig, a ostatecznie przyspieszy¢
postepy w tych zakresach. Rozwijajaca si¢ wspotczesnie Al moze znaczaco
zmieni¢ obecne modele edukacyjne, ktére mimo statych, ale nieznaczacych
ewolucji wcigz zachowujg charakter statyczny, odwotujac sic do dawnych
juz, mato aktualnych wzorcéw. W szczegdlny sposéb Al moze wspomagad
zmiany systemu masowej edukacji w kierunku jego indywidualizacji, cho¢
nie tylko. Z drugiej strony to wlasnie edukacja moze odegra¢ znaczaca rolg

12
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w niwelowaniu zagrozen, jakie juz dzisiaj towarzysza rozwojowi Al. Cho¢
mozna wskaza¢ wiele zalet wynikajacych z wdrazania tej technologii do pro-
ceséw ksztalcenia, to wykorzystywanie jej w procesach wychowania wzbudza
juz na obecnym etapie istotne obawy moralne czy spoteczne. W dyskusjach
dotyczacych zastosowania Al w edukacji niepokd;j dotyczacy depersonalizacji
i wzgledy etyczne powinny wystgpowaé na pierwszym planie, tak by zostata
podkreslona potrzeba starannego rozwazenia zakresu jej wdrozenia.

W opracowanym wspélnie przez Malgorzate Gruchote i Roberta Zie-
linskiego tekscie pt. Sztuczna inteligencja jako substytut ,religii” wspotczesnego
czlowieka. Wyniki badar socjologicznych zostala przedstawiona analiza, ktdrej
celem bylo pokazanie, ze sztuczna inteligencja jest namiastka nowej religii
wspdlczesnego cztowieka, rozumianej w kategoriach socjologicznych. W roz-
dziale przedstawiono wyniki ogélnopolskiego badania przeprowadzonego
w 2023 r. na prébie 1052 0séb w wieku 15-65 lat. W badaniu zastosowano
metodg ilo$ciowa, technike kwestionariusza ankiety (panel CAWI), a w do-
borze préby badawczej — metode losowo-kwotowa. Na poczatku procesu
badawczego przyjeto hipotezg, ze sztuczna inteligencja moze staé si¢ sub-
stytutem religii wspélczesnego cztowicka. Hipoteza zostata zweryfikowana
pozytywnie. Jej potwierdzenie stanowig dane, ktére dotycza przedmiotowego
i funkcjonalnego rozumienia religii. Cho¢ sztuczna inteligencja staje si¢
substytutem przedmiotu kultu i pelni pewne funkcje religijne, to jednak
religia nigdy si¢ nie stanie. Nie uwzglednia bowiem holistycznej koncepdji
cztowieka, podkreslajacej harmonig ducha i ciata. Problem duszy, duchowosci
jest w przypadku sztucznej inteligencji pomijany.

Agnieszka Szymanska w rozdziale pt. Sztuczna inteligencja i systemy
ckspertowe w diagnozie i pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej oméwila
problem wykorzystania algorytméw sztucznej inteligencji do udoskonalenia
pomiaru psychologicznego, a w szczegdlnosci operacjonalizowania definicji
probabilistycznych za pomoca logiki rozmytej i oprogramowania ich w sys-
temach ekspertowych. Odniosta si¢ tez do wykorzystania cybernetycznego
modelu systemu autonomicznego do opisu normy psychologicznej. Autorka
przedstawita réwniez mozliwe korzysci, jakie dla sztucznej inteligencji moga
stanowi¢ konsekwencje rozwoju takich dyscyplin, jak: socjologia, pedago-
gika, filozofia, psychologia. Wydaje si¢, Ze moga one wnies¢ wklad w 6w
rozwoj przez opisanie w modelach cybernetycznych funkcjonowania normy
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psychologicznej oraz poprawnego funkcjonowania spotecznego. Taki opis
moglby zostaé wykorzystany do rozwoju programéw sztucznej inteligencii.
Moglby ja uczyni¢ bardziej podobna do czlowieka nie tylko w zakresie jego
myslenia (jak miaty to za zadanie uczyni¢ algorytmy sztucznej inteligencji),
lecz takze w zakresie przezywania przez niego uczué (nawet ,,sztucznych
uczu¢”) oraz wartosci i norm spofecznych.

W opracowaniu Rola sztucznej inteligencji w walce z mowq nienawi-
Sci w mediach spotecznosciowych na przykladzie Facebooka i Twittera Anna
Leszczuk-Fiedziukiewicz przedstawita analize polityki wlascicieli mediéw
spolecznosciowych wobec kwestii stosowania sztucznej inteligencji na przy-
ktadzie dwéch gigantéw technologicznych, Facebooka i Twittera. Oméwita
zaréwno ich postulaty, inicjatywy, jak i liczne niekonsekwencje w trakto-
waniu tzw. szkodliwych tresci (ang. harmful content), postrzeganych jako
mowa nienawisci. Badaczka wykorzystata metode analizy danych zastanych,
korzystajac z publikacji obnazajacych kulisy pracy Facebooka, i analize¢
dyskursu medialnego skoncentrowanego na eksperckiej ocenie dziatari mo-
nopolistéw. Konkluzje artykutu koncentrujg si¢ na skomplikowanej roli,
jaka sztuczna inteligencja odgrywa w zarzadzaniu tresciami i komunikagja,
poniewaz Facebook i Twitter zapewniaja opini¢ publiczng o wykorzystywa-
niu algorytméw do eliminowania materialéw o wydzwicku rasistowskim,
obrazliwym, jednoczesnie realizujac swoje cele biznesowe i marketingowe.
Wykorzystywane przez nich algorytmy petnia funkcj¢ miecza obosiecznego,
napedzajac ruch i zaangazowanie w sieci oraz czyszczac internet z oburza-
jacych wpiséw. Niezwykle istotna jest presja spoleczenstwa i wspdlpraca
z instytucjami, by uczenie maszynowe wykorzystywane do usuwania mowy
nienawisci miato charakter etyczny i odpowiedzialny.

Anna Turner w rozdziale pt. ChatGPT, BARD, ERNIE — czy algorytmy
sztucznej inteligencyi to autorytety cyfrowego jutra? wskazuje, ze cyberprzestrzen
niepostrzezenie stata si¢ kolejnym wymiarem zycia spotecznego i kultural-
nego, w ktérym uzytkownicy sieci pracuja, spedzaja czas wolny, korzystaja
z débr kultury i poszukuja kontaktéw spotecznych. Wraz z rozwojem sieci
korzystanie z niej staje si¢ coraz tatwiejsze i wygodniejsze, ale pojawiajg si¢
réwniez pokusy i zagrozenia, ktore wywotuja dyskusje na temat zakresu i ja-
kosci jej wptywu na nasze zycie i zachowanie. Autorka skupita si¢ w tekscie
na trzech aspektach: konsekwencjach nieuchronnych przeobrazen kultury
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eksperckiej srodowiska naukowego, oddziatywaniu nowych technologii na
funkcjonowanie wirtualnej przestrzeni wplywu, a takze na roli chatbotéw —
algorytméw sztucznej inteligencji, ktére moga diametralnie zmieni¢ sposéb,
w jaki wchodzimy w interakcj¢ z technologia. Zwraca ona réwniez uwage
na ludzi wykluczonych informacyjnie i cyfrowo.

Hubert Siepert w rozdziale pt. Relacja migdzy cztowiekiem a maszyng
w kontekscie rozwoju sztucznej inteligencyi i teologii komunikacji przedstawia
perspektywe teologiczng w ocenie rozwoju sztucznej inteligencji i srodkéw
komunikagji. Przypomina, ze ostatnie 250 lat historii ludzkosci to okres ciag-
lego rozwoju technologicznego, ktéry pociaga za sobg przemiany na poziomie
spolecznym i indywidualnym. Aktualnie na horyzoncie pojawia si¢ kolejna
przemiana cywilizacyjna, powiazana z rozwijajacymi si¢ nowymi techno-
logiami teleinformatycznymi oraz systemami sztucznej inteligencji. Owym
zagadnieniem powinien zajac si¢ takze Kosciol, ktory szczegdlnie wspétezesnie
ma by¢ rzeczywistoécig wskazujaca na duchowy wymiar czlowieka. Z tego
tez wzgledu w niniejszym artykule nast¢puje préba przedstawienia nowych
wyzwan zwigzanych z relacjami, jakie pojawiajg si¢ migdzy cztowiekiem
a systemami Al w $wietle teologicznej refleksji Kosciota. Na poczatku tekstu
Autor ukazuje pewne naturalne predyspozycje cztowieka do zycia spotecznego
i relacyjnosci w $wietle nauk ewolucyjnych i neurologicznych. Potem przedsta-
wia rozwdj systemow sztucznej inteligencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
naturalnego przetwarzania jezyka przez te systemy, co pociaga za soba coraz
bardziej intuicyjny i bardziej ,,ludzki” kontakt z owymi tworami technolo-
gicznymi. Na koniec przedstawia perspektywe teologiczng oceny mozliwosci
i jakosci relacji migdzy czlowiekiem a systemami Al

Kolejny tekst, pt. Cybernetyczne modelarstwo spoteczeristwa przysztosci
w perspektywie narzedzia sztucznej inteligencji. ChatGPT a fantastyka i pro-
gnostyka socjologiczna, opracowany przez Marcina Choczysiskiego, porusza
problematyke oczekiwan spolecznych, przetestowang realistycznie w serii py-
tait zadanych sztucznej inteligencji — w ogélnodost¢pnym programie kompu-
terowym ChatGPT w wersji 3.5. Jest to tzw. chatbot, ktéry dziata na zasadzie
czatu, formutujac odpowiedzi na pytania zadawane przez uzytkownikdw.
Odpowiedzi te pochodza z przetwarzania informacji pobieranych przez
algorytmy oprogramowania z internetu. Pytania na ogét dotyczyly istoty
i natury przyszlego spoleczenistwa, w tym jego modelowania (strukturyzacji),
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ale ich specyfika jest zréznicowana. Weze$niej zaprezentowane zostaty wy-
brane informacje na temat antycypacji spotecznej, zaréwno z naukowego
punktu widzenia prognozowania socjologicznego, jak i z literackiej wizji
fikcji — w tzw. fantastyce socjologicznej, ktéra jest podgatunkiem science
fiction. Odpowiedzi uzyskane z ChatGPT zostaly poréwnane zaréwno
z ustaleniami naukowymi, jak i dzietami literackimi.

Stanistaw Buda w pierwszym swoim tekscie, pt. Paninteligencja, roz-
waza problem stopniowego przeradzania si¢ uniwersum catkowicie pozbawio-
nego inteligencji w uniwersum, o ktérym mozna rzec, ze jest inteligentnym
podmiotem, osoba. Podmiot moze obejmowac albo wytacznie jego system de-
cyzyjny (umyst, system przetwarzajacy dane), albo catos¢, na ktéra sktadajq sie
zaréwno system decyzyjny, jak i system wykonawczy, przez ktéry nalezatoby
rozumie¢ mechanizm umozliwiajacy jego funkcjonowanie. Autora interesuje
kwestia, czy srodowisko zewnetrzne wzgledem inteligentnego podmiotu
moze by¢ stopniowo zmieniane i wlaczane w obr¢b jego podmiotowosci,
a doktadniej: w obreb systemu wykonawczego jego systemu decyzyjnego.
I dalej: czy ostatecznie zakres jego systemu wykonawczego moze pokry¢ sig
z zakresem uniwersum. Wymagatoby to od takiego podmiotu wiedzy o sobie
samym, dotyczacej z jednej strony wlasnego wngtrza (w tej terminologii cho-
dzitoby o system wykonawczy), z drugiej za$ — si¢gajacych poza to wnetrze
hipotez umozliwiajacych calo$ciowa wizj¢ samego siebie. Wiedza dotyczaca
wiasnego wnetrza nie moze by¢ pelna, a realny jej przyrost moze by¢ oce-
niany wytacznie z perspektywy ,zewngtrznej”, w $wietle opartej na hipote-
tycznych zalozeniach (metafizycznej) autointerpretacji. Owa ,,metafizyka”
jest tez niezbedna przestanka motywacji do podjecia jakiejkolwiek w petni
autonomicznej i autotelicznej aktywnosci.

W kolejnym zamieszczonym w ksigzce rozdziale, pt. Sztuczna osoba,
Stanistaw Buda dzieli si¢ natomiast kilkoma refleksjami dotyczacymi me-
chanizméw dzialania cztowieka, systemu inteligentnego, inteligentnego agenta
oraz podmiotu superinteligentnego. W tym kontekscie definiuje takie pojecia
jak: podmiot, autonomiczny system, inteligencja, srodowisko, swiadomos¢,
samo$wiadomo$¢, autotelicznos¢, osoba. Rozwaza mozliwo$¢ autonomicznego
dziatania sztucznego podmiotu. Twierdzi, ze podmiot taki bylby osoba tylko
wtedy, gdyby byt Zrédtem whasnych intencji. Wéwezas jednak musiatby filo-
zofowaé, czyli operowad kategoria zaréwno sensu, jak i sensownosci.
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Ks. ARTUR Wysock!

Sztuczna inteligencja -
narzedzie czy rywal czfowieka?

Zmiana technologiczna zwigzana z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
bedzie skutkowata istotnymi zmianami spotecznymi, ktére aby zachowacé tad
spoleczny, wymagaja powaznej refleksji. Podstawa kazdego tadu jest system
warto$ci i norm zachowywanych przez cztonkéw spoleczeristwa, okreslajacy
reguly i zasady post¢gpowania i dziatania majace ochroni¢ przed szkoda wy-
rzadzong innemu cztowiekowi czy calym spofecznosciom. Nie tylko jednak
stabilny fad wymaga takiego systemu prawno-etycznego, ale réwniez czas
przejscia morfogenetycznego prowadzacy od jednego uktadu spotecznego
do innego. Winien on takze dokonywac¢ si¢ wedtug pewnych regut i zasad,
tak aby nie miat charakteru ,wywrotowej” rewolucji, ktéra nastgpnie , pozera
whasne dzieci™. Jesli socjologowie, jak Margaret Archer, uwazali ostatnie
dwa wieki za okres spoleczestwa morfogenetycznego — w trakcie ciagtych
zmian’, to obecnie, w zwiazku z nowymi technologiami, wiele zmian bedzie
jeszcze przyspieszaé. Czy jednak czlowiek lub cale spofeczenistwa sg zdolne
do tak szybkich adaptacji? Juz teraz mozna ustysze¢ glosy méwiace, ze wiele

1

Ks. dr hab. Artur Wysocki, prof. ucz., Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyriskiego
w Warszawie

2 Por. P. Sztompka, Socjologia zmian spotecznych, thum. J. Konieczny, Znak, Krakéw 2010,
s. 273-296.

> D. V. Porpora, Morphogenesis and Social Change, w: M. Archer (ed.), Social Morphogenesis,
Springer, London—New York 2013, s. 35.
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rzeczy dzieje si¢ za szybko, ze ludzie nie nadazaja, ze to ich przerasta, i mozna
zaobserwowac narastajacy trend, w tym réwniez wsrdéd oséb miodych, do
usuwania si¢ na rézne ubocza zycia spolecznego w poszukiwaniu réwnowagi
i harmonii zyciowej. Czy technologia Al poglebi te problemy? czy pozwoli
je ztagodzi¢? a moze wprowadzi zmiang, ktéra zmarginalizuje caty gatunek
ludzki, gdyz takie zapowiedzi réwniez stychaé — jak przestrzegat chociazby
Yuval N. Harari*

Czy nalezy obawiac sie maszyn?

Przed rozwazaniem naszego stosunku do Al i sformulowaniem pewnych
zalecent zwiazanych z jej rozwojem i wykorzystaniem potrzeba sobie uswia-
domi¢, z jaka rzeczywisto$cia mamy do czynienia. Poczawszy od pierwszej
definicji Johna McCarthy’ego w 1956 r. powstalo juz wiele okreslet tego,
co oznacza sztuczna inteligencja, nie ulega jednak watpliwosci, ze beda one
ewoluowaty wraz z tworzeniem nowych mozliwosci i zastosowari. Najogdlniej
rzecz ujmujac, obecnie wyrdznia si¢ proste systemy zadaniowe, Al pierw-
szej generadji, ktéra nazywana jest stabg Al, oraz systemy ogélne oparte na
uczeniu maszynowym, samodoskonalace si¢. Jest to Al drugiej generacji,
nazywana silng AP czy obecnie najcz¢sciej Al generatywna (GenAl). Wyréz-
nia si¢ jednak wiele modeli GenAl, w zaleznosci od zastosowanych modeli
glebokiego uczenia si¢ (deep learning), wykorzystania rozmaitej architektury
sieci neuronowych (neural network) itd.®

Rozwdj generatywnej Al daje juz trudne do wyobrazenia mozliwosci
jej zastosowania na potrzeby cztowieka i zycia spotecznego, niemniej jednak
jest to dopiero poczatek dalszych zastosowan omawianej technologii. Kolejna

4 Ch. Taylor, Sapiens’ author says Al is an alien threat that could wipe us out: ‘Instead of co-

ming from outer space, it’s coming from California’, 12.09.2023, https://fortune.com/2023/09/12/
sapiens-author-yuval-noah-harari-ai-alien-threat-wipe-out-humanity-elon-musk-steve-wozniak-risk-
cogx-festival/ (5.02.2024).

> ].R. Seatle, Minds, brains, and programs, ,The Behavioral and Brain Sciences” 1980, vol. 3,
s. 417-418.

¢ S. Feuerriegel, J. Hartmann, Ch. Janiesch, P. Zschech, Generative AI, ,Business & Infor-
mation Systems Engineering” maj 2023, doi.org/10.1007/s12599-023-00834-7.
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istotna zmiana wigze si¢ z polaczeniem tejze technologii z odpowiednim
modufem wykonawczym. Oznacza to tworzenie mniej lub bardziej au-
tonomicznych jednostek, ktére beda mogly realizowad dziatania, a nawet
cate ich procesy bez polecenia ze strony czlowieka’. Stworzenie modutu
wykonawczego upodobnionego do ciata ludzkiego jest juz w wielu osrod-
kach badawczych na zaawansowanym etapie prac. Roboty humanoidalne
przy odpowiednim zaawansowaniu moga wykonywaé bardzo wiele dziatari
realizowanych przez ludzi, a do tego by¢ utozsamiane z cztowiekiem, lub ich
dziatania moga by¢ interpretowane jako dziatania ludzkie. Systematyzacje
upodobniania si¢ Al do czlowieka w przejrzysty sposéb przedstawili juz
S.J. Russell i P. Norvig w swojej ksiazce Artificial Intelligence®.

Wykorzystanie technologii Al zmierza takze réwnolegle w kierunku,
kt6ry wydaje si¢ rodzi¢ nie tylko najwigcej obaw o jego skutki dla ludzko-
$ci, ale réwniez najwigcej dylematéw etycznych. Dotyczy to wykorzystania
Al w tworzeniu hybryd zwierzgta-maszyny (animal-machine hybrids) i lu-
dzie-maszyny (human-machine hybrids). Nie jest to tez juz kwestia przy-
szfosci, jesteSmy bowiem $wiadkami kolejnych etapéw rozwoju tego typu
eksperymentéw. Nie tylko istnieja juz rézne hybrydy zwierz¢-maszyna’, ale
dokonuje si¢ réwniez rozmnazania tego typu jednostek®. Jeszcze bardziej
dyskusyjny jest rozwoj wykorzystania technologii w tworzeniu bytéw hy-
brydowych z organizmem ludzkim. Funkcjonujg juz przewodniki stuzace
postgpowaniom w tego typu procedurach™.

7 M. Ciesielski, Generatywna Al to dopiero poczqtek. Nadchodzq autonomiczni agenci,

11.01.2024, https://forsal.pl/lifestyle/technologie/artykuly/9398795,generatywna-ai-to-dopiero
-poczatek-nadchodza-autonomiczni-agenci.html (7.02.2024).

8 Zob. ]. Russell, P. Norvig, Artificial Intelligence. A Modern Approach, Pearson, New Jersey
2010. Por. M. Ferdynus, Czy mamy prawo ,,oswoié” sztuczng inteligencje, ,Ethos” 2023, t. 36, nr 143(3),
s. 67-91.

> Np. T. Thang Vo-Doan, H. Sato, Insect-machine Hybrid System: Remote Radio Control
of a Freely Flying Beetle (Mercynorrhina torquata), ,Journal of Visualized Experiments” September
2016, doi: 10.3791/54260.

10 S. Jaba, World’s First Animal-Machine Hybrids Start to Reproduce, 17.12.2021, https://chap-
terzmagazine.com/2021/12/worlds-first-animal-machine-hybrids-start-to-reproduce/ (8.02.2024).

" G. Demartini, D. E. Difallah, U. Gadiraju, M. Catasta, An Introduction to Hybrid Hu-
man-Machine Information Systems, ,Foundations and Trends in Web Science” 2016, vol. 7, no. 1,
s. 1-87. Zob. réwniez: G. Demartini, D. E. Difallah, U. Gadiraju, M. Catasta, An Introduction
to Hybrid Human-Machine Information Systems, Now Foundations and Trends, Boston 2017.

21



KS. ARTUR WYSOCKI

Rozwdéj ten uzasadniany jest najczesciej dobrem spotecznosci ludzkie;j,
nowymi mozliwo$ciami w medycynie, w kwestii bezpieczeristwa i tak da-
lej, tak jak to si¢ dzieje w przypadku tworzenia hybryd zwierzg¢co-ludzkich
w wielu instytutach badawczych na $wiecie. Pierwszym etapem w tym wzgle-
dzie byto tzw. human enhancement, czyli préba udoskonalania cztowieka,
stuzaca naprawieniu jego brakéw lub wzmocnieniu obecnych mozliwosci®.
Wykorzystanie Al w tym wzgledzie otwiera bez watpienia nowe perspektywy
i mozliwosci. Powstajg tu jednak dylematy dotyczace tego, jak daleko mozna
ingerowad w organizm ludzki, czy jest to rzeczywiscie dobre dla cztowicka
i nie spowoduje chociazby zachwiania jego tozsamosci.

Dylematy te stajg si¢ jeszcze bardziej poglebione w przypadku two-
rzonych hybryd, okreslanych tez jako cyborgi, czyli swiadomego taczenia
zaawansowanej technologii z organizmem ludzkim, w tym przypadku na-
lezy zapytaé, czym sg lub czym beda i czego mozna od nich oczekiwad.
O rozwoju koncepcji cyborgizacji i wspétczesnych prébach jej realizacji pisze
m.in. Danuta Smotucha w tekscie Cyborg — mariaz cztowieka i technologii®.

Wykorzystanie organizméw ludzkich (ludzi?) czy zwierzecych (zwie-
rzat?) do tworzenia hybryd wynika z faktu ograniczonych mozliwosci czto-
wieka, mimo dokonanego — wydaje si¢ — tak wielkiego postepu. Czlowiek
nie jest w stanie stworzy¢ zycia, nawet w_jego najmniejszej i najprostszej
formie, np. zdzbta trawy. Moze on wykorzystywa¢ byty zyjace, manipulowaé
nimi, ich zyciem, organizmami, nasladowa¢ ich konstrukeje, ,,rozwiazania
techniczne”, ale nie jest dawca zycia ani jego panem. W tym obszarze, w kté-
rym czlowiek chce doréwnaé Stwoércey, rodzi si¢ wiele wyzwan i probleméw
etycznych. Czy wykreowane byty to maszyny? czy ludzie? czy zwierzgta? Jak
je traktowac? Jakie przyzna¢ im prawa? Wydaje si¢, ze czasami na te pytania
nie bedzie jednej prostej odpowiedzi. Ponadto rodzi to realne zagrozenie
stworzenia bytu czy bytéw, ktére beda niszczycielskie dla cztowieka.

2 Por. A. Alichniewicz, M. Michatowska, Udoskonalanie gatunku ludzkiego. Problemy defini-
cyjne i argumentacyjne, ,Principia” 2018, nr 64, s. 231-261; D. Cebo, Human enhancement, ,SSRN
Electronic Journal” styczen 2020, doi: 10.2139/ssrn.4170853.

¥ D.Smotucha, Cyborg— mariaz cztowicka i technologii, ,Perspektywy Kultury” 2023, nr 42(3),
s. 191-199.
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Nalezy pamigtad, ze nie tylko sama mozliwo$¢ techniczna czy tech-
nologiczna powinna ludziom pozwalaé czynié¢ co$, co jest pokusa zwlaszcza
przy nowych narzedziach, ale pierwsze winny by¢ pytania: po co to czynié?
czemu to ma stuzy¢? czy rzeczywiscie bedzie to czyms dobrym dla cztowieka
i calej ludzkosci? Warto w tym miejscu przytoczy¢ stowa Benedykta XVI
na ten temat:

Rozwéj technologiczny moze zrodzi¢ ide¢ samowystarczalnosci techniki,
jezeli cztowiek, stawiajac sobie tylko pytanie jak, nie zastanawia si¢ nad
wieloma dlaczego, ktére sktaniaja go do dziatania. (...) mentalnos¢ tech-
nicystyczna staje si¢ tak mocna, ze prowadzi do utozsamienia prawdy
z rzecza mozliwa do zrobienia. Ale kiedy jedynym kryterium prawdy jest
skutecznoéé i uzyteczno$¢, rozwdj zostaje automatycznie zanegowany.
Prawdziwy bowiem postep nie polega w pierwszym rzgdzie na robie-
niu czego$. Kluczem do postgpu jest inteligencja zdolna do myslenia
o technice i zrozumienia w pelni ludzkiego sensu dzialania czlowicka,

w perspektywie sensu osoby wzigtej w catoéci swego bytu'.

Putapka akceleracji

Przyspieszenie, jakie niesie z sobg rozwdj i wykorzystanie nowych technologii,
dla wielu ludzi moze by¢ nieznosne i nie tylko rodzi¢ zamieszanie, niepew-
no$¢ i niepokéj wewnetrzny, kedre, jak wskazuje psychologia, oddziatuja de-
strukcyjnie, ale takze wzmagaé spoteczne niepokoje. Wspélczesny czlowiek,
ogarnigty goraczka postepu, wydaje si¢ mie¢ wszystko z wyjatkiem czasu.
Jest paradoksem, ze maszyny i urzadzenia, ktére mialy wyreczaé cztowieka
w pracy, da¢ mu wigcej czasu wolnego, sprawiaja, ze jest on przez nie po-
chlaniany: ich rozwojem, wykorzystaniem i troska o nie. Dotyczy to nade
wszystko cztowieka §wiata zachodniego.

¥ Benedykt XVI, Caritas in veritate. O integralnym rozwoju ludzkim w mitosci i prawdszie,
Watykan 2009, nr 70.
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Nie jest to oczywiscie ,wina” maszyn i urzadzen, ale cztowieka, ktéry
posréd tak wielu nowych wynalazkéw nie potrafi whasciwie pokierowaé
swoim rozwojem, gubi si¢ i traci to, od czego zalezy jego integralny rozwdj,
zachowanie tozsamosci, prawdziwe dobro. Czlowiek zdaje si¢ nieprzygoto-
wany, brak mu odpowiedniej edukacji do wykorzystania nowych osiagnieé,
ale tez w znacznym stopniu sam odrzucit to, co decydowalo o jego indywi-
dualnej stabilnosci emocjonalnej i fadzie spotecznym, ulegajac zarazem pro-
cesom sterowania politycznego, gospodarczego i kulturowego. Fundamenty
zwigzane z podstawowymi grupami spotecznymi, przekazywanymi przez
nie warto$ciami, poczawszy od rodziny przez Koscioty i wspdlnoty religijne,
a na réznych wspélnotach i stowarzyszeniach spotecznosci lokalnych kon-
czac, zostaly w znacznym stopniu zapoznane. Zachtys$niecie si¢ postgpem
daje poczucie wielkich mozliwosci samorealizacji bez ogladania si¢ na to,
co tworzylo podstawy stabilnego tadu spofecznego.

Dlatego potrzeba powrotu do podstawowych pytan, zwlaszcza w obli-
czu oczekiwanych glebokich przemian spolecznych, jakie przyniesie dalszy
rozwoj i wykorzystanie sztucznej inteligencji. Nalezy przypomnieé pytania
zwigzane z rozwojem: czy wszystko moze si¢ zmieniaé i czy w takim sa-
mym tempie? Na pewno nie moga si¢ zagubi¢ fundamentalne zasady zycia
spolecznego, stanowiace o mozliwosci przetrwania i normalnego rozwoju
spofecznosci ludzkiej, jak szacunek dla godnosci kazdego cztowieka i kazdego
narodu, powszechne przeznaczenie débr, troska o dobro wspélne itd. Wiele
wartosci i norm kulturowych wytworzonych przez poszczegélne spotecz-
nosci, cho¢ moze ulega¢ zmianom, to jednak dla zachowania stabilnosci
systemu wymaga czasu, poniewaz musza one zosta¢ stopniowo przyswojone
i zinternalizowane przynajmniej przez wigkszos¢ spotecznosci.

Szybko rozwija si¢ technika i jej zastosowanie, zwlaszcza ze najczgsciej
tacza si¢ z tym interesy okreslonych grup. Nie ulega jednak watpliwosci,
ze jest ona pomocna w realizacji wielu zadan, ktére podejmuje czlowiek.
Z rozprzestrzenianiem si¢ i upowszechnieniem technologii faczy si¢ réwniez
dazenie nazywane od pewnego czasu demokratyzacja technologii®, ma-
jace sprawié, ze nowe technologie bedg coraz fatwiej dostgpne, mozliwe do

5 Zob. A. Feenberg, Democratizing Technology: Interests, Codes, Rights, ,,The Journal of Ethics”
June 2001, vol. 5(2), s. 177-195.
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obstuzenia przez kazdego zwyktego cztowieka, bez koniecznosci posiadania
wiedzy specjalistycznej. Bardzo dobrze wida¢ to w przypadku rozmaitych
urzadzen elektronicznych, poczawszy od komputera osobistego. Przyspie-
szenie spowodowane przez rozwdj Al bedzie jeszcze wigksze. I w tym wy-
padku od wielu lat méwi si¢ o demokratyzacji tej technologii — jako jeden
ze strategicznych trendéw technologicznych wskazuje ja od kilku lat grupa
analitykéw Gartner Research™. Rozwdj Al w postaci generatywnej (GenAl)
ma z kolei istotnie poszerzy¢ zakres demokratyzacji wiedzy i umiejetnosei”.
Demokratyzacja Al i udostgpnienie jej do powszechnego uzytku wiaze si¢
w tym wypadku nie tylko z mozliwoscig korzystania z fatwego dostepu do
niej dla przeci¢tnego czlowieka, ale réwniez z mozliwoscia szybkiego roz-
woju samej technologii, ktéra w kontaktach z tak duza liczba 0séb doskonali
swoje ,,umiejetnosci’.

Ten powszechny fatwy dost¢p moze jednak réwniez by¢ przestrzenia
sterowania spolecznego, ktérego uczestnicy moga nie by¢ swiadomi interakeji
z systemami Al. W pewnym sensie mozna to poréwnac z wykorzystaniem
do intereséw politycznych czy gospodarczych tzw. kultury masowej, ktéra
m.in. z tej racji Krzysztof Wielecki zalicza do nurtu antykultury, oddziatu-
jacej negatywnie na podmiotowos¢ cztowieka®®. Sztuczna inteligencja niesie
zagrozenie nowymi formami dominacji i wladzy, ktére moga te procesy
jeszcze poglebic®. W jakim stopniu czlowiek jest przygotowany na jej wy-
korzystanie tak, aby nie zostata zredukowana jego podmiotowos$¢, lecz by
technologia stuzyta jego integralnemu rozwojowi? Czy jest w stanie wlasciwie
L2udomowi¢” Al, co rozwaza m.in. Mariusz Wojewoda w swoim tekscie Ar-
tificial Intelligence as a Social Utopia? Odwolujac si¢ do mysli wspétczesnych
autoréw traktujacych o rozwoju tej technologii, prezentuje on formutowane

16 Gartner Rescarch, Predicts 2019: The Democratization of A1, 29 listopada 2018, hetps://www.
gartner.com/en/documents/3894386 (7.02.2024).

7" Gartner Research, Generative AI Can Democratize Access to Knowledge and Skills, 17 paz-
dziernika 2023, https://www.gartner.com/en/articles/generative-ai-can-democratize-access-to-k-
nowledge-and-skills (7.02.2024).

8 K. Wielecki, Kultura versus kultura masowa, NCK, Warszawa 2024, zwlaszcza s. 535—608.

" Franciszek, Sztuczna inteligencja i madrosé serca: dla komunikacji w petni ludzkiej, 24.01.2024,
Oredzie na 58. Swiatowy Dziefi Srodkéw Spotecznego Przekazu 2024, heeps://www.vatican.va/
content/francesco/pl/messages/communications/documents/20240124-messaggio-comunicazioni-
sociali.html (5.02.2024).
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przez nich ostrzezenia przed brakiem wladzy nad Al, co rodzi¢ bedzie bar-
dzo realne zagrozenia, wedtug niektérych — tragiczne w skutkach dla calej
ludzko$ci*®. Rozwinigte systemy Al moga stopniowo przejmowaé kontrole
nad czlowiekiem, nawet nad jego wyobraznia i planami®.

Technika bgdaca wytworem czlowieka, wykorzystywana przez niego
do konkretnych dzialari i ukierunkowywana — jak w przypadku Al — traci
swéj neutralny charakter™. Jej dzialania sg efektem zaréwno przekazanego
intencjonalnie programu, elementéw nieuwzglednionych w jego funkcjo-
nowaniu, jak i pozwolenia na jej autonomiczny rozwdj dzigki dostgpowi do
szerokiej wiedzy, jakq daje przestrzen wirtualna: systemy Al beda zdobywaty
wszelka dostepng tam wiedzg, z czego trzeba zdawac sobie sprawe. Maszyny
nie beda mialy $wiadomosci i odpowiedzialnosci w sensie Scistym, chyba ze
beda to byty hybrydowe. Czy moga by¢ twércze? Moga na pewno, operujac
szeroko dostgpna wiedza i dokonujac pewnych przeksztalcen, uzywajac
zasad probabilistyki itd., tworzy¢ nowe rzeczy, w tym takze co$, co mozna
by okresla¢ jako dzieta sztuki. Wystarczy réwniez, ze Al ,,nakarmi si¢” wie-
dza, o ktdrej nie wiemy, a jej dziatania mogg si¢ okazaé nieprzewidywalne,
i w tym sensie ,kreatywne”. Dodatkowe wprowadzenie probabilistyki do
jej dziatan w innych sferach moze w odbiorze upodobnia¢ jej postgpowanie
do ludzkiego, w sensie nieprzewidywalnosci, ale wszyscy zdaja sobie sprawe,
co moze to oznacza¢ w przypadku ,bezdusznych maszyn” — mozliwosci
dziatania nakierowanego przeciwko czlowiekowi gwattowanie rosna.

Rozwdj technologii Al jest zwigzany z dalszym poznawaniem cztowieka
i jego godnosci, tego, co go odrdznia od innych stworzen, a tym bardziej od
nawet najlepszych maszyn. Leszek Korporowicz pisat o wyjatkowosci ludzkiej
madrosci, ktéra jest czyms wigcej niz tylko prostym rozumowaniem, mozli-
wym do zapisania w algorytmach®. Z kolei Miguel Benasayag bardzo mocno

2 M. Wojewoda, Artificial Intelligence as a Social Uropia, ,Ethos” 2023, t. 36, nr143(3), s. 112,
119 —122.

2l Tamze, s. 116-118.

2 Franciszek, Sztuczna inteligencja i pokdj, 1.01.2024, Oredzie na 57. Swiatowy Dzieri Pokoju,
https://www.vatican.va/content/francesco/pl/messages/peace/documents/20231208-messaggio-
57giornatamondiale-pace2024.html (20.01.2024).

# L. Korporowicz, Sztucznej madrosci nie bedzie, ,Perspektywy Kultury” 2023, nr 42(3),

s. 117-130.
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podkresla znaczenie ludzkiej cielesnosci, ktéra sprawia, ze nasze poznanie,
myslenie i dzialanie nie moze by¢ w pelni ,,odtwarzane” przez roboty, wyposa-
zone nawet w super-Al. Wskazuje na wspaniaty zintegrowany system ludzkiego
umystu i cielesnosci, ktérego nie da si¢ wyrazi¢ nawet najlepszymi programami
i konstrukcjami. Jest to jednak wedtug niego putapka nowoczesnego racjo-
nalizmu, ktéra moze zagrozi¢ cztowickowi*’. Wiaze si¢ to z teorig ,,poznania
ucielesnionego”, rozwijang wspdlczesnie przez wielu myflicieli. Wskazuje ona
na poszerzony zakres tego, co czlowiek moze ,odebra¢” ze $wiata, pozna¢,
nie tylko przez swéj rozum, ale tez calg swoja cielesnos¢, a czego zarazem
nie jest w stanie przekazaé robotowi”. Z tych wzgledéw prébuje si¢ réwniez
wykorzysta¢ ludzkie badz zwierzece ciato jako system wykonawczy dla AL

Cztowiek, ktéry ma polecenie, aby co$ wykona¢, moze tego nie zrobi¢
nie tylko z powodu lenistwa, ktére czasem okazuje si¢ blogostawieristwem, ale
réwniez kierujac si¢ pewnym przeczuciem, ktérego maszyny mie¢ nie moga.
Czasami moze to by¢ bardzo wazne dla ocalenia jakiego$ dobra czy nawet
ludzkiego zycia. Na ile jesteSmy w stanie nauczy¢ Al zartéw czy rozpozna-
wania sarkazmu lub cynizmu? Cho¢ np. chatboty najnowszej generacji maja
juz wedtug inzynieréw czg$ciowo rozpoznawaé ton glosu, to wydaje sig, ze
osiggniccie ,,ludzkiego poziomu” w tym aspekcie jest rtéwniez niezbyt realne.
Wyrazenie calej ztozonosci bytu ludzkiego wytacznie przez ciagi algoryt
moéw jest nie do zrealizowania i wazna jest Swiadomos¢ tego przy rozwoju
tej technologii, a nade wszystko w perspektywie wyposazania jej w pewne
narzedzia wykonawcze czy powierzania ,,odpowiedzialnosci” za zycie ludzi®.
Rzeczywistos¢ jest o wiele bogatsza niz liczby i ciagi danych, a przeciez juz
w starozytnosci pojawiaty si¢ podobne pomysly, opierajace si¢ na odkryciu
harmonii w stworzeniu, jak w przypadku Pitagorasa i jego nastgpcéw, dla
ktérych wszystko byto liczba.

Cho¢ niektére koncepcje, jak materializm marksistowski, ograniczaja
cztowieka tylko do wymiaru fizycznego, to przeciez wigkszo$é nurtéw

24

M. Benasayag, 7he tyranny of algorithms, transl. S. Rendall, Europa, London 2021, s. 15-52.
Zob. A. Dabrowski, Ucielesnione poznanie — zatozenia, tezy i wyzwania, ,Argument” 2021,

t. 11, nr 1, s. 13-32.
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Franciszek, Sztuczna inteligencja i pokdj, art. cyt; tegoz, Satuczna inteligencja i madrosé serca,
art. cyt.
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filozoficznych wskazuje réwniez na szczegé6lny jego wymiar duchowy, ktéry
w jeszcze wigkszym stopniu wymyka si¢ kwantyfikacji. Bez ducha nie ma
wolnosci cztowieka, wolnosci zadnego bytu. Nie jest to co$, co cztowiek
moze przekaza¢ najdoskonalszym nawet maszynom. Jesli natomiast po-
wstanie hybryda czlowiek-maszyna, ktéra bedzie miata wolnos¢ dziatania,
jak niebezpieczne moze si¢ to okaza¢ dla cztowieka?

Co moznai co nalezy czynic?

Rozwdéj technologii Al w wielu aspektach jest nie do zatrzymania. Niektérzy
postulujg chocby czasowe wstrzymanie badan i rozwoju Al, aby ludzkos¢
lepiej na ten rozwdj przygotowad, co moze si¢ wydawaé bardziej realne. Takie
postulaty podnosit juz wezesniej m.in. Elon Musk i mimo ze sam ponownie
zaangazowal si¢ w rozwdj projektéw Al to nadal ten postulat podtrzymuje”.

Jesli powstrzymanie calego rozwoju Al okaze si¢ niemozliwe, to bar-
dziej prawdopodobne i realne bgdzie uzgodnienie powstrzymania si¢ przy-
najmniej czasowego przed wypuszczaniem do dziatania autonomicznych
jednostek, zwtlaszcza z rozwinigtym modulem wykonawczym. Potrzeba
doglebnego sprawdzenia dziatania technologii Al jej mozliwosci i zagrozen
najpierw w poszczeg6lnych dziataniach — zadaniach, a w przypadku Al ogdl-
nej — ,,na sucho”, tzn. bez podiaczania systemu wykonawczego. Al bedzie
realizowata wszystko, na co ma przyzwolenie i czego reguty wprost jej nie
zablokuja. Trzeba pamigtaé ponadto o mozliwosci potencjalnej ingerencii
w dana jednostke (réwniez przez ,karmienie” jej okreslong wiedza) oraz
dazenia do jej przeprogramowania.

Najbardziej realna staje si¢ wszelako praca nad odpowiednim ukierun-
kowaniem rozwoju i wykorzystania Al. Wydaje sig, ze stosunkowo tatwo
bedzie odpowiednio zaprogramowal jej systemy zadaniowe, ktére moga
by¢ wykorzystywane w bardzo wielu sferach zycia cztowieka: w nauce, pro-
dukgji, handlu, ustugach, leczeniu, edukacji, pomocy spotecznej, ochronie

¥ J. Narayan, K. Hu, M. Coulter, S. Mukherjee, Elon Musk and others urge Al pause, citing
‘risks to society’, 29.03.2023, https://www.reuters.com/technology/musk-experts-urge-pause-tra-
ining-ai-systems-that-can-outperform-gpt-4-2023-03-29/ (8.02.2024).
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bezpieczenistwa, kulturze, rozrywce itd. Nie znaczy to, ze nie nastapia w tym
wypadku przy wykorzystaniu Al problemy etyczne, jak chociazby juz po-
wstajace kwestie prawa wlasnosci intelektualnej, nieetycznego wykorzystania
w biznesie, w komunikacji, w walce politycznej itd. Istniejace przepisy prawne
dotyczace Al traktuja gtéwnie o tym, jak nalezy whasciwie ja wykorzystywacé
i jakich zasad przestrzega¢ przy jej rozwijaniu.

Sprawa jest bardziej skomplikowana w przypadku wyposazonego w Al
bytu o charakterze ogélnym, samouczacym si¢, autonomicznym i do tego
samoreprodukujacym si¢. W przypadku o0séb ludzkich mamy kilka podsta-
wowych punktéw odniesienia dla podejmowanych dziatan: obowiazujace na
danym terenie prawo, warto$ci i normy kulturowe, wartosci i normy religij-
no-moralne oraz sumienie. Na ile jeste$my w stanie zaprogramowac maszyng
tak, aby uwzgledni¢ nie tylko wszystkie reguly, ale tez cala skomplikowang
konstelacj¢ tych regut i ich powiazari? Trzeba znowu jasno powiedzie¢: nie
jest to w pelni mozliwe. Co zatem nalezy robi¢ i czego mozemy maszyny
nauczy¢?

Najtatwiejsze wydaje si¢ prawo. Trzeba jednak pamigta¢ o jego ograni-
czeniu — nie wszystko jest i moze nim by¢ regulowane, nalezy tez pamigtaé
o trudnosciach w uchwalaniu prawa, o jego réznicach w réznych krajach,
réznicach w jego interpretacji, o prawnych ,sztuczkach”, w ktérych Al
zapewne réwniez szybko przescignie cztowieka. Bedzie ,znata” doktadnie
rozne systemy prawne i ich stabosci. Czy ludzie beda w stanie ujednolici¢
prawo i je doprecyzowaé, dokonywa¢ jednolitej interpretacji? W najblizszej
przysztosci na pewno nie, a rozwdj Al postepuje bardzo szybko. Nawet
jesli w prawnym regulowaniu rozwoju Al uda si¢ doj$¢ do porozumienia
na poziomie globalnym?®, to nie jeste$Smy w stanie wszystkiego przewidzie¢
i prawnie zabezpieczy¢. Aczkolwick jest to jedno z dziatan, ktére nalezy
podejmowac i realizowad, tworzac mozliwie szybko przejrzyste, kompletne
i jednolite przepisy, ktére wraz z rozwojem technologii i réznymi zdarzeniami
wynikajacymi z ich zastosowania b¢da wymagaty réwniez nieustannego
aktualizowania. Jednakze i tu pojawia si¢ kolejna watpliwosé: co z doskona-
leniem i stalg aktualizacja w przypadku jednostek autonomicznych?

8 Franciszek, Sztuczna inteligencja i madrosé serca, art. cyt.
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Nie mniejsze réznice i trudnosci sq zwiazane z warto$ciami i normami
kulturowymi. Trudno spotkaé w literaturze rozwazania na ich temat w tym
kontekscie. W zyciu spoleczenistw maja one jednak istotne znaczenie i zupelne
ich pomijanie w przypadku tej technologii wydaje si¢ waznym brakiem. Latwo
je uzna¢ po prostu za wzgledne i przejéciowe, ale ukazuja one sposéb zycia
cztowieka tu i teraz, dajac mu poczucie bezpieczeristwa w jego dziataniach. Jesli
s nieprzestrzegane, dokonuje si¢ degradacja fadu spotecznego i nast¢puje za-
grozenie dla funkcjonowania cztowieka. Z drugiej strony nauczenie tych regut
systemu Al wydaje si¢ nawet fatwiejsze, zwlaszcza ze mniejsze niedopasowania
i niezgodnosci sa w tym wypadku w mniejszym stopniu obarczone negatyw-
nymi konsekwencjami. Dla jednostek z Al poznanie wszystkich systeméw
kulturowych i umiej¢tnos¢ dostosowania si¢ do nich nie powinna stanowi¢
wigkszej trudnosci. Staje si¢ to zarazem kolejnym elementem ukierunkowu-
jacym ich dzialania i zabezpieczajacym przed naruszeniem dobra czlowieka.

Rozwazania dotyczace ukierunkowania dziatann Al koncentruja si¢
najczesciej na kwestii ,,nauczenia” jej moralnosci, czy raczej wprowadzenia
danych do dzialania zgodnie z zasadami moralnymi®. Rozwazani na ten
temat jest juz w literaturze duzo i skupiaja si¢ one na tym, w jaki sposob
zagwarantowa¢ to, zeby owe zasady wpisane sztucznym jednostkom byty
realizowane wlasciwie. W nawiazaniu do wczesniejszych zagadnien warto
jednak zada¢ pytanie, jakich zasad moralnych mamy je ,uczy¢”, istnieja
przeciez takze rézne systemy moralne, i do tego réznice w ich obre¢bie. Réz-
nice dotyczg tez tego, co rozumie si¢ przez dobro czlowieka. Mozna méwié
o pewnych podstawowych normach, co do ktérych panuje powszechna
zgodno$¢, ale takich norm jest stosunkowo niewiele. Czgsto systemy moralne
sa powiazane z systemami religijnymi. To, co jest proponowane przez réz-
nych autoréw, to pewne wybrane zasady, ktére nie s3 w stanie wyczerpujaco
wyznaczy¢ sposobéw dziatania w bardzo réznych sytuacjach, w ktérych
nawet cztowiek przezywa rozterki moralne. Ponadto klécac si¢ o szczegdty
w naszych ludzkich sporach, czasem zapominamy o podstawowych zasadach,
ktére nawet trudno nam sformutowaé, bo ,s3 oczywiste”, jak: dazenie do
dobra, szacunek, wolno$¢, godnos¢ ludzka i godnosé¢ kazdego stworzenia itd.

#  Mozna tu wymieni¢ np. M. Chojnowski, Etyka sztucznej inteligencji, Centrum Etyki Tech-

nologii Instytutu Humanites, Warszawa 2022.
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W przypadku czlowieka, gdy brak odpowiednich norm zewngtrznych,
ostatecznym ,ratunkiem” moze by¢ sumienie. Wielu myslicieli méwi o ,,su-
mieniu” réwniez w odniesieniu do maszyn, ktére mozna zaprogramowac,
jednak ponownie jest to kwestia wytacznie mozliwosci odpowiedniego wgra-
nia przepiséw prawa i zasad moralnych. Nic wigcej. Nie moze tu by¢ mowy
o osobistym rozeznawaniu, dialogu wewngtrznym, formowaniu si¢ wlasnej
decyzji moralnej, a tym bardziej odwotania do prawa naturalnego odczy-
tywanego w sumieniu w zetknieciu z okreslonym dylematem moralnym.
Krzysztof Wieczorek, analizujac zagadnienie ,,sumienia” maszyn, rozwaza,
jak nauczy¢ maszyny etycznej inteligencji. Wedtug niego jest to dziatanie
podstawowe, mozliwe do zrealizowania i najbardziej skuteczne, gdyz sta-
nowi rozwiazanie probleméw u samego poczatku. Uwaza on, ze trzeba si¢
zastanowi¢ nad sposobami wdrozenia ,strategi[i] projektowania proceséw
uczenia si¢ przez wzmacnianie w taki sposéb, aby na kazdym etapie procesu
wybory, decyzje i dziatania Al, ktére sprzyjaja czlowiekowi i jego zywotnym
interesom, otrzymatly pozytywne wzmocnienie™". Ma to ja uczy¢ dzialania
zawsze z uwzglednieniem dobra czlowieka, za co bedzie ,,nagradzana”. Czy
jednak jestesmy w stanie zaprojektowac technologi¢ w ten sposéb, bez ryzyka
bledu, opuszczenia czegos? A nade wszystko — nawiazujac do wezesniejszych
rozwazan — czy jeste$my w stanie uwzgledni¢ cala ztozono$¢ cztowieka, jego
zycia i moralnosci, wyjatkowos¢ jego poznania w sumieniu? Podjecie préb
mozliwie kompletnego wyuczenia maszyn regut ich moralnego dziatania
jest jednak bez watpienia réwniez jednym z elementéw dzialan na rzecz
whasciwego wykorzystania Al

Nalezy niemniej pamigtaé, ze w wypadku systeméw Al, nawet naj-
bardziej doskonatych, nie mozna méwi¢ o moralnej odpowiedzialnosci,
gdyz mimo wszystko maszyna nie moze stanowi¢ podmiotu moralnego.
Mozna jedynie uznaé, ze w pewnym momencie stanowi zagrozenie i nalezy
ja wycofa¢ z dziatania. Kto wigc jest odpowiedzialny? Czy tylko twérca
danej jednostki? Owszem, moze on by¢ odpowiedzialny, jesli zaniedbat
co$ $wiadomie lub wprowadzil algorytmy, ktére umozliwiaja niewlasciwe
dzialania. Tak jak wielokrotnie juz bylo stwierdzone, nikt nie jest w stanie

3 K. Wieczorek, The Conscience of a Machine? Artificial Intelligence and the Problem of Moral
Responsibility, ,ER(R)GO. Theory-Literature—Culture” 2021, nr 42(1), s. 22.
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przewidzie¢ wszystkiego ani zaprogramowaé maszyny w taki sposéb, aby
uwzgledni¢ calg zlozong rzeczywistos¢, ktéra nas otacza. Nikt tez nie jest
w stanie przewidzieé, czego si¢ taka jednostka nauczy sama. Odpowiedzial-
no$¢ spoczywa takze na osobach stanowiacych prawo, na politykach, na
osobach decydujacych o dopuszczeniu danych jednostek do wykorzystania,
zwlaszcza jesli beda to jednostki autonomiczne. W nastepnej kolejnosci jest
to odpowiedzialno$¢ oséb tworzacych system prewencyjny, zabezpiecze-
nia, system bezpieczeristwa. Ostatecznie jest to odpowiedzialno$¢ kazde;j
osoby wspéttworzacej ,$rodowisko informacyjne”, ktérym ,karmi¢ si¢”
bedzie Al (np. tresci namawiajace do agresji, przemocy, odrzucenia norm
moralnych). Mozna zatem wyrézni¢ przynajmniej kilka grup odpowie-
dzialnosci moralnej, co winno mie¢ wyraz w prawie, cho¢ nie wszystko
bedzie mozna potaczy¢ bezposrednio z funkcjonowaniem danej jednostki
wyposazonej w Al

Poza samymi systemami normatywnymi kluczowe znaczenie maja
odpowiednio uksztaltowane systemy zarzadzania spotecznego, ktore niestety
beda najpewniej réwniez wspomagane przez Al Potrzebny jest w tym
wypadku system nadzorujacy, w keérym decyzje zaleza tylko od czlowieka.
Laczy si¢ to ze stworzeniem odpowiednich systeméw bezpieczeristwa dla
calych spoteczenstw, ale réwniez w stosunku do kazdej autonomicznej jed-
nostki wyposazonej w Al. Systemy te powinny mie¢ przynajmniej podwéjny
uktad zabezpieczen i mozliwosci wyeliminowania takiej jednostki. System
bezpieczeristwa powinien wymaga¢ ponadto stworzenia rozwiazan insty-
tucjonalnych, tzn. powotania odpowiednich urz¢déw nadzoru czy kontroli
nad rozwojem technologii, ale tez nad funkcjonowaniem zwtaszcza samo-
dzielnych systemdw.

Nalezy uwzgledni¢ réwniez od samego poczatku projektowania tych
systemow kwestie checi niewtasciwego ich wykorzystania, ponownie: zwlasz-
cza systeméw autonomicznych, do niegodziwych celéw, w tym réwniez
wojen czy celéw terrorystycznych. Prace nad szerszym wykorzystaniem Al
w prowadzeniu dziataii wojskowych sa juz rozwijane. Na ile mozna je po-
wstrzymad? Uzasadnienia wydajg si¢ przekonujace: oszczedzi¢ zycie ludzi

31

Por. M. Wojewoda, art. cyt.
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(walcza maszyny) i zapobiec uzyskaniu przewagi przez systemy niedemokra-
tyczne, rezimy lub grupy terrorystyczne. Juz w prowadzonej obecnie wojnie
na Ukrainie czy w dziataniach wojskowych w strefie Gazy systemy z Al sg
wykorzystywane, cho¢ na razie maja one charakter zadaniowy?®?. Zagrozenie
zwiazane ze stosowaniem systeméw autonomicznych bedzie wzrastaé w miare
zaawansowania Al, ale réwniez wraz z rozwojem systemu wykonawczego;
autonomiczne drony, cho¢ moga mie¢ szerokie zastosowanie, takze na wojnie,
nie stanowia jeszcze zagrozenia dla calej ludzkosci. Na pewno jednak trzeba
zapobiega¢ mozliwosci przekierowania systeméw autonomicznych (ktére
beda tez coraz bardziej zaawansowane), stworzonych w celach pokojowych,
na zadania militarne.

Podejmowanie réznych dziatan na rzecz szeroko rozumianej edukadji,
z zadaniem poznania tego, czym Al jest, a czym nie jest, jak moze by¢ wyko-
rzystywana i jakie zagrozenia si¢ z nig wiaza, jest w najblizszej perspektywie
jednym z kluczowych zadan. Niedawno tego typu dziatanie zostato podjete
przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, ktére na Zintegrowanej Platformie
Edukacyjnej zamiescito poradnik dla nauczycieli®. Jest to jeden z elementéw
dziatan, ktére nalezy podejmowaé. Niezbedne jest réwniez uswiadamianie
i edukacja ludzi przez media, zaréwno tradycyjne, jak i spolecznosciowe,
wykorzystanie w tym celu réznych instytucji publicznych czy prowadzenie
akgji spotecznych w terenie.

Dziatania edukacyjne w zakresie Al sg istotnym elementem prewencji
jej niewtasciwego wykorzystywania®*. Dziataniem roztropnym, takze z per-
spektywy edukacyjnej, wydaje si¢ zadecydowanie od poczatku rozwoju tej
technologii o rezygnacji z prob tworzenia bliskiego podobieristwa zewn¢trz-
nego robotéw humanoidalnych do ludzi. Pozwoli to uniknaé przynajmniej
niektérych zagrozen, a zarazem osoby edukowane w temacie sposobéw
postepowania z takimi systemami nie beda obciazone ryzykiem pomytki.

3 S. Feldstein, Al in war: Can advanced military technologies be tamed before it’s too late?,

11 January 2024, https://thebulletin.org/2024/01/ai-in-war-can-advanced-military-technologies
-be-tamed-before-its-too-late/ (9.02.2024).

% Ministerstwo Nauki, Do czego Al nie stuzy. Przewodnik dla nauczycieli, Ministerstwo Eduka-
¢ji i Nauki, Zintegrowana Platforma Edukacyjna, https://zpe.gov.pl/ai-przewodnik-dla-nauczycieli
(3.02.2024).

% Franciszek, Sztuczna inteligencja i madrosé serca, art. cyt.
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Zasada wigkszego bezpieczeristwa moralnego wskazuje réwniez na po-
trzebe rezygnacji z tworzenia hybryd maszyna-cztowiek czy nawet zwierzg-ma-
szyna. Stanowi to bowiem powazne naruszenie godnosci czlowieka, a takze
wartoéci innych zywych czujacych stworzet. Dopuszczalne natomiast jest takie
ingerowanie w organizmy zywe z Wykorzystaniem technologii, w tym Al ktére
nie powoduje degradacji ich wartosci, a stuzy¢ ma jedynie wsparciu cztowieka
czy zwierzgcia w jego funkcjonowaniu, uzupetnieniu jego defektéw i brakéw.

W tych dwéch wypadkach wystepuje najwigksze zagrozenie stwo-
rzenia jednostek: urzadzenia czy hybrydy, ktére zamiast by¢ pomocnymi
w zyciu czlowieka i rozwoju spofecznym, moga stac si¢ jego rywalem, da-
zacym do eliminacji przeciwnika. Jest to zasada dziatania obecna w zyciu
spoleczeistw niestety od niepamigtnych czaséw, i Al na pewno nie moze
o tym nie wiedziec.

Zakonczenie

Papiez Franciszek w Oredziu na Swiatowy Dzied Srodkéw Spotecznego
Przekazu przywotat wazne stowa Romano Guardiniego: ,Naszym zadaniem
jest twérczo wplywad na proces zmian (...), zachowujac uczciwa wrazliwo$é
na wszystko, co jest w nim niszczycielskie, nieludzkie™. Rozwijana tech-
nologia Al ma olbrzymi potencjat i, jak si¢ wydaje, nie mozna tego rozwoju
juz zatrzymaé, nawet czasowo, ale nalezy czyni¢ wszystko, aby zapobiec
temu, co moze stanowi¢ zagrozenie dla poszczegélnego cztowieka, jak i dla
calej ludzkosci. Uruchomianie kolejnych chatbotéw komunikujacych si¢
ze zbiorowoscig globalng i samouczacych si¢ wprowadzilo nie tylko gwal-
towny wzrost zainteresowania ta technologia, zwigkszenie swiadomosci jej
mozliwosci, ale takze proces szybkiego samodoskonalenia si¢ systeméw Al

Rozwdj ten u niektérych rodzi eufori¢ i zachgca do prezentowania §wie-
tlanej przysztosci dzigki Al ale wérdd wielu rodzi obawy, a nawet prowokuje
do skrajnie pesymistycznych wizji zaglady ludzkosci. Wszystko zalezy od
tego, na ile cztowiek nad tym rozwojem zapanuje, tak jak miat zapanowaé

% R. Guardini, Listy znad jeziora Como, ttum. K. Markiewicz, Narodowy Instytut Architektury

i Urbanistyki, Warszawa 2021, s. 82.
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nad caly ziemia (Rdz 1,28), a nie stworzy systemy, ktére mogg stac si¢ za-
grozeniem dla niego samego, rywalem, ktéry bedzie chciat wyeliminowaé
swojego przeciwnika.

Potrzebna jest w tym solidarna wspéipraca krajéw i osrodkéw ba-
dawczych, ich porozumienie dla dobra ludzkosci. Wymaga to réwniez jak
najszerszych, kompleksowych dziatai: potaczenia elementéw polityki i za-
rzadzania, systeméw bezpieczeristwa, regulacji prawnych, ksztattowania
zasad etycznych, edukacji, odpowiedniej komunikacji. Ponadto wymienione
aspekty spoteczne i etyczne winny by¢ nieustannie na biezaco konfrontowane
ze zmianami technologicznymi. Powinna by¢ dokonywana ocena moralna
kwestii zwigzanych z aktualnym etapem rozwoju technologicznego i spo-
sobem wykorzystywania technologii, stanowiacy za$ prawo oraz twoércy
technologii i odpowiedzialni za ich wykorzystanie winni bra¢ pod uwagg
podnoszone przez etykéw i socjologéw potencjalne problemy, aby unikaé
od poczatku putapek niewtasciwego rozwoju.

Pozytywnie nastawieni do zmian reali$ci wskazuja, Ze mimo potencjal-
nych zagrozeri i malych szans na uniknigcie wielu z nich rozwéj technologii Al
i jednostek w nig wyposazonych pozwoli odkrywa¢ petniej godno$é¢ i wyjat-
kowo$¢ cztowieka oraz warto$¢ $wiata stworzonego, w ktérym zyjemy. Para-
doksalnie zatem tworzac , konkurencj¢” — konkurenta dla czlowieka, bedziemy
musieli odkry¢ to, co nas wyrdznia, co jest specyficznego, nasza godnos¢ i wiel-
ko$¢, niesprowadzalno$¢ do najbardziej rozwinigtego bytu z Al. Doceniona
zostanie cala integralnos¢ bytu ludzkiego, facznie z jego cielesnoscig i duchem
oraz relacyjnoscia. Maszyny mogg stanowi¢ pewne substytuty w relacyjnosci
miedzyosobowej, ale nigdy nie zastapia w tym drugiego czlowieka. Maszyna
nie potrzebuje mitosci, tylko Zrddta zasilania; nie jest w stanie obdarzy¢ mi-
loscia, nawet jesli bedzie bardzo uzyteczna czy pomocna®. Specyfika bytu
ludzkiego opiera si¢ réwniez na niemoznosci odrzucenia przez niego sensu
wiasnego istnienia. Wtasnie pod wplywem konfrontacji z technologiami
robotycznymi ujawnia si¢ warto$¢ czlowieka i jego godnos¢”.

3¢ Zob. P. Donati, A critical realist perspective on humanness as a meaningful re-entry of relational

distinctions, ,Journal for the Theory of Social Behaviour” 2021, vol. 51(1), s. 49-71.
% P. Donati, Impact of Al/Robotics on Human Relations: Co-evolution Through Hybridisation,
w: Robotics, AL, and Humanity, ed. J. von Braun et al., Springer, Cham 2021, s. 213-227.
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Artificial intelligence - a tool or a rival to humans?

Summary

The text considers current and upcoming social changes that may occur under the
influence of the development and use of artificial intelligence technologies. After
analyzing the possibilities of different directions for the development of artificial
intelligence, the author addresses the issue of maintaining appropriate principles and
rules of this development so that they are not destructive to humans and social order.
It points to the trap of hasty and unprepared acceleration, which may undermine the
stable functioning of societies. Then, an integral system of activities was considered,
involving public institutions, research centers, business entities and every conscious
user of virtual space to take comprehensive actions to properly direct the development
and use of artificial intelligence.

Keywords: artificial intelligence, social development, social change, technology ethics
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Sztuczna inteligencja
wobec wartosci autotelicznych.
Pan Twardowski wspétczesnie

Wstep: Odwieczne pragnienie transgres;ji

Czlowiek od poczatku swego istnienia nie tylko pragnat realnych dziatan
na rzecz wielorako pojetej transgresji, lecz takze si¢ nimi wykazywat, a wigc
przekraczal granice tego, ,,co si¢ ma”, i tego, ,kim si¢ jest”. Bez tego pragnienia
prawdopodobnie nie zdotatby zmienia¢ swojego $rodowiska, narzedzi, kté-
rymi dysponowat, ale i swojej wiedzy, a w koricu swojej osobowosci. Kazde
dokonane przez niego odkrycie poszerzato obszar jego dziatania i budowato
imperatyw transformacji, ktéry pozostawiano kolejnym pokoleniom nie-
zaleznie od tego, ile czyniono dobra, ale i zta i na ile usprawniano procesy
odkrywania i budowania jego wolnosci. Cena, jaka czlowiek ptacit za moz-
liwo$¢ dokonywania transgresji, nie byta w istocie poddawana szczegélnym
rodzajom kalkulacji, nawet wéwczas, gdy, jak w przypadku odkrywania broni
masowego razenia, prowadzi to do mozliwoéci u§miercania nieokreslonej
liczby ludzi. Ta uniwersalna dla cztowieka prawda w sposéb bardzo celny
znajduje wyraz w literackim watku pana Twardowskiego. W roku 1837
znany polski pisarz, historyk, folklorysta i edytor, Kazimierz Wtadystaw

' Dr hab. Leszek Korporowicz, prof. Uniwersytetu Jagielloriskiego w Krakowie.
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Woéjcicki w ksiazce zatytutowanej Klechdy. Starozytne podania i powiesci
Iudu polskiego i Rusi pisat:

W starej ksigdze (Twardowski) raz wyczytat, jak diabta przywotaé¢ mozna:
o péinocnej godzinie cicho wychodzi z Krakowa, kedy leczyt w catem
miescie, i przybywszy na Podgérze zaczal biesa glosno wzywaé. Stanat
przeto zawezwany: jak w one czasy bywato, zawarli ze soba umowe.
Na kolanach zaraz diabel napisal dtugi cyrograf, ktéry wlasng krwia
Twardowski, wycisni¢ta z serdecznego palca, podpisal. (...) Wszystko,
co jeno zazadal zywnie, mial na swoje zawotanie: jezdzit na malowanym
koniu, latat w powietrzu bez skrzydet, w daleka drogg wsiadat na koguta

i predzej biezat niz konno®.

Czyz cztowiek wspélczesny nie chee ,zada¢ Zywnie”, aby na jego za-
wolanie ,jezdzi¢ na malowanym koniu, lata¢ w powietrzu bez skrzydet,
w daleka droge wsiada¢ na koguta i predzej bieza¢ niz konno? Wszystko
wskazuje na to, iz chce on czegos$ znacznie wiecej, a jego oczekiwaniom nie
ma juz korica. Chce by¢ silniejszy, podrézowaé w kosmosie, pokonywaé
bariery czasu i przestrzeni, co wigcej, chce by¢ prawie nie$miertelny. Z ta-
twoscia rezygnuje na rzecz tego pragnienia ze swojego czlowieczenstwa,
marzac o tym, aby sta¢ si¢ cyborgiem nowej rzeczywistosci, postcztowiekiem
doby transhumanizmu. Jednym ze srodkéw do tego $wiata marzen ma by¢
sztuczna inteligencja. Co dziwne, akceptuje fakt, iz stanie si¢ ona ,,sztuczna”,
aby tylko pokonywata granice tej ,naturalnej” i pozwalata na przekroczenie
wszelkich innych granic wspétczesnego pana Twardowskiego. Czy mozemy
jednak by¢ pewni, ze nie bedzie on musial, podobnie jak ten historyczny,
salwowac si¢ ucieczka, ratujac si¢ podréza na samotny i bezludny Ksigzyc
przysztosci?

2

K. W. Wojcicki, Klechdy. Starozytne podania i powiesci ludu polskiego i Rusi, wybor i opra-
cowanie: R. Wojciechowski, Dragon, Bielsko-Biata 2021.
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O przedmiocie i granicach sztucznej inteligencji.
Palgca potrzeba zdefiniowania problemu

Naiwnos¢ pana Twardowskiego, podobnie jak jego pragnien, nie zna swoich
granic. Niestety dziedzicz ja wszyscy jego potomkowie doby cyberrewolugji,
przypisujac inteligencji cechy i wladzg, ktdrej nie posiada, tak jak cz¢$¢ nigdy
nie stanie si¢ calodcia, tak jak poczatek nie stanie si¢ kodcem, a kwadrat nie
stanie si¢ kofem. Fascynaci sztucznej inteligencji zapominaja na ogét o pro-
stym fakcie, ze inteligencja, nawet w najdoskonalszej swojej wersji, w tym
takze inteligencja naturalna, pozostaje w dalszym ciagu jedynie inteligencja.
Ograniczenie to niesie ze soba fundamentalne, cho¢ pomijane konsekwencje
antropologiczne:

Po pierwsze, inteligencja — bazujac na atrybutach inteligencji natu-
ralnej — jest tylko fragmentem szeroko pojetej osobowosci. W swej istocie
nie wyczerpuje ona calej jej struktury, niezaleznie od przyjetej w tym celu
teorii i réznic w psychologicznych koncepcjach cztowieka. Cho¢ pozostaje
ona trwale powigzana ze sferg ludzkich afektdw, a wigc sferg emocjonalna,
sensoryczna, wolicjonalng oraz zdolno$ciami do przezywania i projektowania
bardzo réznorodnych typéw wartosci, to nie wyczerpuje nawet poznawczych
umiejetnosci cztowieka, odwotujacych si¢ do jego kompetenciji estetycznych,
moralnych i duchowych. Stuzy ona przede wszystkim rozpoznawaniu i re-
alizacji instrumentalnych potrzeb czlowieka, ktére nie sa w stanie rozwia-
za¢ jego dylematéw etycznych, nie budujg jego wrazliwosci spotecznej, nie
definiujg jego potrzeb religijnych?.

Po drugie, kazdy rodzaj inteligencji oraz sposoby jej wykorzystania,
w tym inteligencji sztucznej, uczestniczy tylko we fragmencie proceséw so-
cjalizacji i okresla tylko fragment procesu i problemu wychowania. Proces
socjalizacji, a szczegélnie kulturalizacji, polega na szczegélnym trybie ucze-
nia si¢, do§wiadczania i praktykowania cech kultury symbolicznej konkretnej
spolecznosci. Procesami tymi rzadza reguly, ktére odwolujg si¢ nie tylko
do sfery poznawczej cztowicka. Budujg jego poczucie tozsamosci, jazni

3

J. . Lyotard, Kondycja ponowoczesna, ttum. M. Kowalska, J. Migasiriski, Aletheia, Warszawa
1997. Por.: Z. Orbik, W poszukiwaniu filozoficznych Zrédet problematyki sztucznej inteligencji, ,Ethos”
2023, R. 36, nr 3(143), s. 45-66.
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spotecznej i kulturowej o bardzo silnym komponencie aksjologicznym oraz
interakcyjnym. Cechuje je znaczacy poziom empatii. Wymienione przymioty
osobowosci wybiegaja poza obszar inteligencji, decyduja, ze zycie spoleczne
wymaga czego$ wigcej niz sprawnosci przestepey, a sztuka rzadzenia musi
odwolywa¢ si¢ nie tylko do sztuki manipulowania i sterowania ludZmi.
W ten wlasnie sposéb odrézniamy proces socjalizacyjny od wychowawczego,
ktéry nie sprowadza si¢ do biernego przyjmowania regut zycia grupowego.
Wprowadza on w system wartosci i umiejetnosci krytycznego osadu wioda-
cych celéw istnienia i rozwoju wspdlnoty. Sama inteligencja tu nie wystarcza
i niepodobna wyobrazi¢ sobie sztucznej tozsamosci, lojalnosci oraz patrioty-
zmu. Cech tych nie wypetni zaden wyrafinowany rodzaj cyborgizacji uczué
spotecznych, digitalizacji wierzeni religijnych oraz sztucznej humanizacji
stosunkéw spotecznych®.

Po trzecie, inteligencja stanowi tylko komponent kompetencji komuni-
kacyjnych i kulturowych cztowieka niezbednych do uczestnictwa w kulturze
na wszystkich jej poziomach i obszarach. O kompetencjach tych decyduje
splot czynnikéw, ktérych zrédlem jest nie tylko funkcja kognitywna ludzkiej
inteligencji, dajaca cztowiekowi zdolno$¢ rozpoznawania abstrakcyjnych
struktur gramatycznych czy semiotycznych w ogéle w postaci dajacego si¢
kodowa¢ systemu komunikacyjnego. To wazne odkrycie transformacyjno-
-generatywnej teorii Noama Chomsky’ego zostalo skutecznie uzupetnione
przez pézniejsze analizy caloksztattu kompetencji komunikacyjnych czto-
wieka. O faktycznym ich funkcjonowaniu decyduja elementy spotecznego
kontekstu ich uzycia. Ich Zrédtem nie jest mézg ludzki, tylko prakeyka
spoleczna konkretnej spotecznosci, tworzaca ponadindywidualne i kolektyw-
nie podzielane reguty rzeczywistosci kulturowej wraz z ich emocjonalnym
sposobem doswiadczania, ale takze famania, przewarto$ciowywania i trans-
gresji’. Ujawnienie tego typu komponentéw kompetencji kulturowej stato si¢
powodem nie tyle krytyki, ile znaczacego poszerzenia wasko kognityw-
nych teorii Chomsky’ego i uznania wieloczynnikowej natury powstawania,

4 L. Korporowicz, W poszukiwaniu sztucznego czlowieczenstwa, w: Rzeczywistosé hybrydalna.

Perspektywa pedagogiczna, red. S. Jaskuta, Ksiggarnia Akademicka, Krakéw 2023, s. 79-95.
> R. Wisniewski, Transgresja kompetencji mi¢dzykulturowych. Studium socjologiczne mtodziezy

akademickiej, Wydawnictwo UKSW, Warszawa 2016.
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reprodukowania, ale i zmiany umiejetnosci uczestniczenia w kulturze, ktére
s tylez faktem psychologicznym, co spotecznym. Nie mozna wyjasni¢ ich
prawami ludzkiej inteligencji, nawet w przypadku daleko posunigtej atomi-
zadji i psychoneurologicznej redukeji. Wszelkie czynnosci schematycznego
»mapowania” kontekstu kulturowego i swoistego aneksowania regut kompe-
tencyjnych do konkretnie wskazanych sytuacji nie nadazaja za ich zmienno-
$cig oraz wkomponowaniem w spontaniczne procesy warto$ciowania, ktére
dzieja sic w sferze logotwérczych dynamizméw kuleury®.

Po czwarte, inteligencja rodzi tylko fragment wyzwan rozwojowych
cztowieka, ktdrych Zrédtem sg potencjaly osobowosci i osoby ludzkiej i ktére
wytwarzajg wartosci odmienne od instrumentalnych. Doswiadczenia roz-
wojowe nie muszg kierowa¢ si¢ logika kumulacji, racjonalnego wyboru, uni-
kania zagrozenia i kalkulacji poniesionych wysitkéw. Dlatego przekraczaja
one inne kryteria doskonalenia ludzkich dziatan, ktérym patronujg strategie
podporzadkowane wyborom inteligentnym, w ktérych ceni si¢ poszukiwanie
skutecznego sposobu osiggania celu, a moga nawet by¢ z owymi kryteriami
sprzeczne. W przypadku czlowieka i jego cztowieczeristwa nie bez znaczenia
sa przy tym cele spetniajace atrybuty wartosci autotelicznych, definiowanych
czesto jako istota celéw rozwojowych, wykraczajacych poza kryteria dojrze-
wania, przystosowania, zdobywania kolejnych szczebli statusu spotecznego,
nie méwiac juz o pozycjonowaniu w hierarchii stosunkéw wiadzy. Wartosci
autoteliczne sa ponadto odnoszone nie tylko do indywidualnej kondycji kaz-
dego cztowieka z osobna, lecz takze do jego zycia osobowego, faczacego si¢
z zyciem innych ludzi oraz ogarniajacymi je wspélnotami. One bowiem moga
stanowi¢ obszar realizacji i dopetniajacego spelnienia rozwoju osobowego,
bez ktérych stracitby on swoja integralno$é, a co wazne — réwniez petnie
oczekiwanych owocéw.

¢ L.Korporowicz, Logotwdrcze dynamizmy kultury, w: tegoz, Socjologia kulturowa. Kontynuacje

i poszukiwania, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2011, s. 15-35.
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Istota i atrybuty wartosci ,,autotelicznych”

Istnienie wartosci autotelicznych jest prawdziwym wyrzutem sumienia
wspdlczesnej humanistyki, coraz bardziej sktonnej do porzucenia zaintere-
sowania swoim wlasciwym przedmiotem, ktérym jest nie tyle sam czlowiek,
ile obecne w nim cztowieczenstwo. Ucieczka od tak pojetej misji zaczeta sig
od radykalnych manifestacji behawioryzmu z lat 20. i 30. ubieglego wieku,
nakazujacych koncentracje na ludzkich zachowaniach jako najbardziej wia-
rygodnym elemencie obserwacji bytu ludzkiego. Problem tylko w tym,
ze w takim ujeciu nie rézni si¢ on niczym od zwierzgcego, a zoologiczne
niemal inklinacje antropologii kulturowej szkoty psychokulturalizmu ame-
rykaniskiego sq do tej pory starannie ukrywane. Fake, iz nauki spoleczne
i humanistyczne zawsze zdawaly sobie sprawe, ze te same zachowania majg
nieporéwnywalne czesto funkgje, a jeszcze bardziej znaczenia, nie zmienit
opresyjnych ambicji neopozytywizmu i wykluczenia catej plejady humani-
stycznie zorientowanych uczonych. Jednym z nich byt Florian Znaniecki,
stojacy na uboczu gtéwnego dyskursu naukowego, az do lat 60. Rewitalizacja
zainteresowania autotelicznymi warto$ciami kultury symbolicznej nie od
razu doprowadzita do glebszych rezultatéw. Banalne w swej istocie odkrycie,
iz te same znaczenia moga mie¢ rézne wartosci, a sama rewolucja przywraca-
jaca godnos§¢ humanistyce musi wykroczy¢ poza intensywnie eksplorowang
semiologig, nie od razu uwolnito wrazliwos¢ i antropologiczng $wiadomosé
nowego pokolenia badaczy.

Odwotanie si¢ do atrybutéw wartoéci autotelicznych, zagubionych
i zatraconych w spusciznie redukeji aksjologicznych wspétezesnego materia-
lizmu, postmodernizmu oraz cyfrowego zamachu na humanizm, moze by¢
droga cz¢$ciowej przynajmniej rehumanizacji epoki sztucznej inteligencij.
Wartosci autoteliczne mogg by¢ okreslane przez zespét nastepujacych cech:

Po pierwsze, nie stanowia one srodka do realizacji innych wartosci. Sa
zasadniczo nieinstrumentalne. Ich realizacja nie jest elementem w faicuchu
czynnodci, ktérych spetnienie stuzy innym, stojacym poza nimi celom, do
ktérych sa jedynie zblizeniem. Stanistaw Ossowski, jeden z najwybitniejszych
polskich socjologéw wartosci, a za nim Antonina Kloskowska, ktérej pokazna
liczba teorii dotyczy warto$ci autotelicznych w kulturze symbolicznej, dawali
przyklad wartosci estetycznych jako znaczacych egzemplifikacji doznan
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niedajacych si¢ sprowadzi¢ do innych i niepodporzadkowanych innym ich
funkcjom’. Ossowski, podkreslajac wazna w osobowosci cztowieka umie-
jetnos¢ refleksyjnego ,,zycia chwila”, podkreslat, iz w dobie instrumentalnie
zorientowanej cywilizacji wspélczesnej wartosci estetyczne stanowia wyjat-
kowa jako$¢ doswiadczen ludzkich o walorach antropologicznych niezaleznie
od treéci i wzorcédw konkretnie istniejacej kultury®. Nie dajg si¢ one uczyni¢
narze¢dziem zadnej psycho- lub socjotechniki, inzynierii spotecznej sterowanej
zaréwno naturalng, jak i tym bardziej sztuczng inteligencja. Ich autotelizm
przejawia si¢ takze w innych obszarach kultury, w odniesieniu do innego
typu dos§wiadczen w sferze relacji migdzyludzkich, uczué spotecznych i re-
ligijnych’. Z tego powodu wynika ich kolejna cecha:

Po drugie, nie mozna ich zastapi¢ innymi warto$ciami o analogicznym
charakterze. Nie maja substytutéw i zamiennikéw, ktére mozna by uzy¢ lub
na ktére mozna si¢ powolaé w zastepstwie w przypadku ich braku lub wy-
czerpywania. Takimi wartosciami sg dla przyktadu godnos¢, honor, mitosé
czy odpowiedzialno$¢. Trudno wyobrazi¢ sobie, aby mozna bylo je kupi¢
lub wymieni¢ na odpowiadajace im substytuty. By¢ moze dlatego warto$ci
autoteliczne stanowia definiujace atrybuty czlowieczenistwa, od ktérych
ucieczka stanowi jego pogwalcenie. Na tych warto$ciach opiera si¢ funda-
ment praw czlowieka, praw kulturowych czy prawa narodéw, przyznajacy
osobie ludzkiej, ale i wspdlnocie prawo do tozsamosci, prawo do obrony
swej godnosci czy ciagle nierozumiane i niedoceniane prawo do ojczyzny,
patriotyzmu i religii’®. Nie oznacza to akceptacji przymusowej socjalizacji
do tych trzech fenomenéw czlowieka i kultury. Lek przed takiego rodzaju
praktyka w zaden sposéb nie moze stanowi¢ ideologicznego or¢za otwarcie

7 A. Kloskowska, Socjologia kultury, PWN, Warszawa 1981.
8 S. Ossowski, U podstaw estetyki, PWN, Warszawa 1966.

> A. Kloskowska, Koncepcja autotelicznosci kultury, w: O spoleczerstwie i teorii spolecznej.
Ksigga poswigcona pamigci Stanistawa Ossowskiego, red. M. Ofierska, Z. Mokrzycki, J. Szacki, PWN,
Warszawa 1985.

1 W. B. Gudykunst, R. B. Shapiro, Communication in everyday interpersonal and intergroup
encounters, ,International Journal of Intercultural Research” 1996, 20/1, s. 19—45. Por. takze:
S. Jaskuta, Bezpieczerstwo kulturowe w swiecie hybrydalnym. Aspekty teoretyczne i metodologiczne,
w: Granice tozsamosci nauk o bezpieczerstwie. Perspektywa materialna i formalna, red. T. Ko$mider,
W. Kitler, Difin, Warszawa 2017, s. 202-218.
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zwalczajacego kojarzone z nimi postawy w celu budowania $wiatéw alter-
natywnych, o fatwiejszym poziomie sterowania.

Po trzecie, konsekwencja cech poprzednich jest ich finalny, logotwércezy
sens pozwalajacy je okresla¢ jako wartosci ,,same w sobie” lub ,same dla
siebie”, ktérych uzasadnienia i przyczyny ich istnienia nie poszukuje si¢
w przedmiotowej, Srodowiskowej i zewngtrznej w stosunku do nich wizji
cztowieka. Dlatego tez, w perspektywie wartosci autotelicznych, nie moze ist-
nie¢ ani sztuczna madro$¢, ani sztuczna godnos¢, sztuczna mitosé, sztuczny
honor, sztuczna religia. Podobnie nieautentyczne, a wigc wewnetrznie puste
i nietrwale, beda takie iluzje jak: sztuczna ojczyzna, sztuczna wspélnota czy
sztuczna odpowiedzialnos¢.

Wymienione wyzej atrybuty odpowiadaja na potrzebe odnalezienia
czgsto zagubionych kryteriéw oceny ludzkich transgresji. One same trak-
towane s3 mylnie jako wystarczajaca, definiujaca i najbardziej charakte-
rystyczna emanacja czlowieczefistwa. Gdyby stanowisku temu przyznaé
stuszno$¢, niemal kazdy podzielitby losy pana Twardowskiego, starajac si¢
znalez¢ sposdb na stanie si¢ supercztowiekiem. Sztuczna inteligencja stanowi-
taby wystarczajaca podstawe do zbudowania §wiata sztucznego czlowieczen-
stwa o transhumanistycznej tozsamosci. Bylby to jednak projekt, na ktéry
pan Twardowski wbrew pozorom nie miatby juz zadnego wplywu, miotany
jedynie ogonem swojego nowego pana i bolesnie uderzajac o wszystko, co
bedzie stanowi¢ o dalece nie jego i nie dla niego zbudowanym $wiecie.
Problem w tym, ze cele, ktére powodujg i ukierunkowujg przechodzenie
granic tego, co cztowiek ma, i tego, kim jest, nie moga jednokierunkowo
i wybidrczo rozbudowywaé jedynie hubrystycznych i zaborczych mrzonek
cztowieka. Transgresje moga bowiem by¢ tylez wyzwalajace, co zniewala-
jace. Znacznie wazniejsze sa potencjaly rozwojowe, rozsadzajace niejako od
srodka wielka barik¢ nadmuchana tylko fragmentem ludzkich mozliwosci.
Zboczenie z kursu réwnowazenia wielorakich konsekwencgji transgresji czto-
wieka, dopetniania, ale i harmonizowania jego potrzeb nader czgsto prowadzi
w $lepa uliczke, na ktérej spotyka pulapki swoich nader jednostronnych
projekgji. Uliczka ta, petna postcztowieczych sladéw pana Twardowskiego,
nie znajduje si¢ juz niestety na Ziemi.

46



SZTUCZNA INTELIGENCJA WOBEC WARTOSCI AUTOTELICZNYCH...

Konsekwencje teoretyczne i praktyczne

Warto zapytaé, jakie to nauki przynosi nam wspétczesny pan Twardowski,
porzucajacy koncepcje wartosci autotelicznych, opanowujacy sztuke optyma-
lizacji swoich dziatan, cieszacy si¢ swa nie$miertelnoscia. Nie wiemy jednak,
czy mial wyrzuty sumienia oraz czy zdotat je porzuci¢. Czy oderwat si¢
od swoich tesknot i wyeliminowal dysfunkcjonalne emocje? Nie wiemy,
czy odrzucil uprawianie filozofii, a modlitwa nie jest mu juz potrzebna.
Czy wobec tego w ogéle co$ wiemy? Ot6z tak, wiemy bardzo wiele, i wiedz¢
t¢ mozemy podzieli¢ na $wiadomos$¢ teoretycznych i praktycznych dokonan
pana Twardowskiego, ktéry powiela swa przygode w nowej scenerii dobrze
znanego mu wszak miejsca. Sztuczng inteligencjg karczma ta si¢ nazywa.
W wymiarze teoretycznym wskaza¢ nalezy co najmniej trzy konse-
kwencje kulturowej aneksji humanistycznego postrzegania i rozumienia
kondycji cztowieka wspétczesnego: Sa to:
1. Marginalizacja pytania o podmiotowo$¢ czlowieka w postaci do-
minacji przywotanych juz pytan o to, czym, nad to, kim jest cztowiek.
Ewentualna podmiotowo$¢ osobowego wymiaru cztowieka zamieniona jest
na problem sprawstwa, autonomii, innowacyjnosci, a czasem po prostu
produktywnosci czlowieka przedsi¢biorczego, zainteresowanego awansem
spotecznym przez optymalny wybér wariantu kariery zawodowej w kon-
kretnym $rodowisku pracy". Tozsamo$¢ osobowa, kulturowa i spofeczna
zastapiona zostaje konfiguracjg wielorakich, czasami kontekstualnych, na
og6t zmiennych identyfikacji, sterowanych wymogami kregdéw spotecznych
z portalami spolecznosciowymi wilacznie. Sztuka gry interakcyjnej stanowi
w nich rodzaj inteligencji spolecznej na scenie strategii budowania wizerun-
kéw i marketingu osobistego w towarzystwie umiejetnosci oddzialywania,
uwodzenia i perswazji.
2. Ucieczka od atrybutéw czlowieczesistwa w koncepcje posthumanizmu,
wyzwan projektu conceptual age', transhumanizmu oraz coraz wigksze

. Zycitiski, Personalizm po smierci podmiotu ludzkiego, w: Personalizm polski, red. M. Rusecki,

Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 9-20.
2 D. Pink, A whole new mind: Moving from the Information Age to the Conceptual Age, Riverhead
Hardcover, New York 2005.
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niezrozumienie i kwestionowanie dzialari opartych na warto$ciach autote-
licznych. Nacisk na aksjologi¢ optymalizacji oraz eliminowanie prawa do
btedu i logiki regresji programowo zamienia wartosci na funkgje, tresci na
informacje, komunikacj¢ na przekaz, rozwéj na postep, osobg na jednostke,
wychowanie na socjalizacj¢, wspdlnotg na spolecznosé. Towarzyszace ta-
kiemu rodzajowi progresji kompetencje maja by¢ w coraz wigkszym stopniu
cyfrowe, podobnie jak kulturoznawstwo, czy w ogéle humanistyka, utoz-
samiajac narzedzia i instrumenty poznawania z ich obiektami, celami oraz
dajacym si¢ obronic¢ sensem ich pozainstrumentalnego istnienia. Za catkiem
normalne wielu przedstawicieli nauk spotecznych i humanistycznych uznaje
dzi$§ przywolane pojecie kulturoznawstwa cyfrowego, ale z pewnoscig za
niedorzeczne uznaliby pojecie kulturoznawstwa elektromagnetycznego.
Tymczasem technologie cyfrowe sg takim samym rodzajem narzedziowego
wsparcia nauk o kulturze, jak kiedys urzadzenia elektromagnetyczne w ro-
dzaju magnetofonu, radia czy telewizji. Nikomu nie przychodzito jednak
na mysl, aby mitologizowa¢ ich uzycie, wprowadzajac w nazwe dyscypliny
podporzadkowanej dalece niemagnetycznej metodologii. Ta prosta w swej
istocie analogia pokazuje stopien infantylizacji i dehumanizacji wrazliwosci
naukowej wspélczesnej posthumanistyki, biegnacej na oslep sladami pana
Twardowskiego, uwiedzionej obietnicami ,latania w powietrzu bez skrzydet”
i magicznego uzycia koguta, w naszym przypadku — sztucznej inteligencji,
co ,pobiezy szybciej niz konno”.

3. Redukcjonizm aksjologiczny. Eliminacja warto$ci autotelicznych w ak-
sjologicznym horyzoncie sztucznej inteligencji prowadzi do powaznej redukeji
kilku fundamentalnych zasad tworzacych znane nam oblicze kultury:

a) Wyeliminowanie kategorii godnosci niemal bezposrednio uderza w do-
tychczasowe rozumienie praw czlowieka, ktéremu przystuguje wsze-
lako, aby nie postrzegaé go jedynie przez formalnie okreslone role, co
wigcej — aby nie odbiera¢ mu prawa do wspélnoty pojetej jako wartosé
przekraczajaca sumg jednostek oraz wazna cz¢$¢ stanowigca o jego
tozsamosci®. Ona takze, poza swoim aspektem instrumentalnym,

¥ L. Korporowicz, Polskie korzenie prawa narodéw w budowanin podmiotowosci wspdlnot

kulturowych, w: Eseje o niepodlegtej, red. R. Wisniewski, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa
2018, s. 102—-129.
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jest odczuwana jako wartos$¢ autoteliczna. Nie daje si¢ wigc zamienié
na inng, zastapi¢ wartoscia analogiczna; nie sposob tez wypracowaé
jakis rodzaj jej podrébki. Zmiana tozsamosci jest oczywiscie mozliwa,
ale ponownie musi to by¢ tozsamos¢ o tych samych atrybutach i swo-
istym miejscu w catoksztalcie osobowego zycia cztowieka'. Sztuczna
tozsamo$¢, podobnie jak sztuczna wspdlnota, oznacza¢ moze jedynie
dobrze juz znang i krytycznie oceniang przesocjalizowana koncep-
gje cztowieka, charakteryzujaca autokratyczne i totalitarne systemy
spoteczne.

b) Kolejna redukgja aksjologiczna generowana przez instrumentalno-ra-
cjonalng dominante posthumanistycznej wizji cztowieka jest ukierun-
kowana na sprowadzanie autotelicznych aspektéw fenomenu ludzkie;
madrosci najpierw do wiedzy, a pézniej juz tylko do informacji. To wha-
$nie obecno$¢ wartoéci autotelicznych pozwala kategorie te odréz-
nia¢, pozwalajac tej pierwszej na transgresje, a nawet transcendencje
czystego rozumu i wladzy sadzenia oraz na odrzucenie umiejetnosci
postugiwania si¢ wiedza, jesli jest ona ludobdjcza, kryminalna i poniza
ludzkie cztowieczeristwo. Sztuczna inteligencja jest tu tylko elemen-
tem szerzej zakrojonej strategii i nie dziata samodzielnie. Z tych tez
powodéw dokonywane za jej pomoca redukcje zaktadaja odmieniony
sens posthumanistycznej antropologii, w ktérej instrumentalnie pojeta
wiedza staje si¢ elementem produkgji, handlu, $rodkiem oddziatywania
i transformacji §rodowiska przyrodniczego i spotecznego czlowieka,
zmieniajac i zamieniajac go samego na istoty i systemy o zupelnie
odmiennym charakterze. Istoty, ktére otoczone i dziatajace w rzeczy-
wistosci hybrydalnej posiada¢ beda swoje hasta, piny, kody przejscia,
warunki rejestracji i cyfrowe reprezentacje w $wiecie niesmiertelnych
awataréw, ale wielce watpliwe, czy beda to jeszcze byty osobowe”.

¢ W podobnym kierunku redukowana jest fundamentalna wartosé
prawdy. Staje si¢ ona jedynie mozliwa do uzgodnienia i potwierdzona
posiadang wiedza pragmatyczna wizja rzeczywistosci, ktéra pozwala

4 T. Kobierzycki, ,Gnothi seauton”. Dusza, charakter, jaz#, osobowosé, osoba. Dzieje pigciu

pojed, Akademia Muzyczna im. F. Chopina w Warszawie, Warszawa 2001.
5 M. Krapiec, Czlowiek jako osoba, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin 2005.
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na skuteczne osigganie utylitarnych celéw. Jedli zadani tych nie wy-
pelnia, zostaje zweryfikowana negatywnie, obalona, a nast¢pnie od-
rzucona jako rodzaj epistemologicznego, nastgpnie metodologicznego,
aw koncu prakseologicznego bledu. Prawda jest w tym ujeciu jedynie
projekgcja inteligencji na konkretnym etapie jej rozwoju i powinna
by¢ przedmiotem modelowania zgodnie z jej aktualnym potencjalem
poznawczych mozliwosci cztowieka. Funkeje kryterium prawdziwosci
spetnia zastosowana metodologia. Rozpoznanie jej uwiklania w ste-
rujace jg wartoéci poddaje si¢ analogicznej redukcji, usuwajac na ogét

z pola krytycznej $wiadomosci'®.

Redukeja wartosci autotelicznych, jakie przynosi epoka sztucznej in-
teligencji, niesie ze soba nie tylko konsekwencje teoretyczne. Réwnie wazne
sa konsekwencje praktyczne, gleboko wnikajace w realia zycia codziennego.
Sa to:

1. Nasilajaca si¢ nier6wnowaga odmiennych typéw wartosci. Przejawia si¢
ona w gloryfikacji, a wrecz mitologizacji wartoéci utylitarnych pozwalajacych
na optymalizacj¢ dziataii wspomaganych sztuczng inteligencja. Powoduje
to swoisty imperializm strategii obliczonych na maksymalizacj¢ kryteriéw
skutecznodci i efektywnosci mierzonych za pomoca jedynie parametrycznych
wskaznikéw sukcesu. Tendencje te wyraznie wida¢ w ewaluacji dziatan
edukacyjnych, zaniedbujacych czy wrecz eliminujacych kryteria wycho-
wawcze i rozwojowe. Znajduje to swoje patologiczne wrecz skutki w réznego
rodzaju ,,punktozie” i technokratyzacji polityki naukowej, w zaniedbywaniu
kulturotwérczych funkeji srodowisk szkolnych i akademickich, traktowa-
nych jako korporacyjni producenci wiedzy, w ,menedzeryzacji” polityki
spolecznej i kadrowej organizacji pozarzadowych, w formalizacji sposobéw
podejmowania decyzji, nawet na najnizszych poziomach zarzadzania. Nacisk
na przydatno$¢, a nawet stuzebnos¢ $rodowisk naukowych w stosunku do
swego otoczenia spotecznego redukuje fundamentalne réznice odmiennego
typu i odmiennej funkgji wiedzy oraz sposobu jej uzycia. Kuriozalnym
bl¢dem zacierania tego typu réznic jest sprowadzanie nauk przyrodniczych,
technicznych, spotecznych czy humanistycznych do wspélnego, utylitarnego

16 H. Mamzer, Poczucie bezpieczeristwa ontologicznego. Uwarunkowania spoteczno-kulturowe,

Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznari 2008.
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mianownika. Unifikacja aksjologiczna, jaka si¢ narzuca w tak promowanych
praktykach, znajduje swe odbicie w tworzonych w tym celu instytucjach,
procedurach i podporzadkowanych im sposobach finansowania i wspierania
nauki. Na tej redukgji oparta jest koncepcja tzw. parametryzacji dzialania
i efektéw pracy uczelni, dorobku ich pracownikéw, a w koricu polityki ich
awansowania.

2. Niekontrolowany zalew manierycznie tworzonych metafor, jak: ,hu-
manistyka cyfrowa”, ,postcziowiek”, ,pedagogika sztucznej inteligencji”,
sugerujacych podmiotowy charakter artefaktéw technologicznych. W istocie
wszystkie te terminy dokonujg metaforycznej redukcji, a nastgpnie wspo-
mnianej juz zamiany narze¢dzi i Srodkéw na przedmiot poznania. Nie jest
to po prostu humanistyka wspierana cyfrowa technologia obrébki i prze-
twarzania danych, ale juz humanistyka cyfrowa. Ostatni z przykladéw
dokonuje z kolei odwrécenia semantycznego, nadajac cechy podmiotowe
przedmiotowo i instrumentalnie zorientowanej inteligencji. Gdyby nie su-
gestywna i wladcza sita jezyka, problem pozostawaltby w sferze umownosci
i operacyjnie dokonywanego skrétu. Niestety jest on nos$nikiem daleko
idacych manipulacji o akceptowanym zawtaszczeniu, skutkujacym fakeyczng
dehumanizacja humanistyki o powaznych konsekwencjach mentalnych,
metodologicznych i aksjologicznych. Tysiac razy powtarzane skréty stajq si¢
w ten sposéb elementem masowo reprodukowanego kodu tej niby-repre-
zentacji, iluzorycznego wizerunku prawdy, ktéra staje si¢ zaktadnikiem
poznawczej i kulturowej mistyfikagji.

3. Algorytmiczny i sterowany charakter dzialan spolecznych. Wartosci
pozaautoteliczne staja si¢ zasadniczym kryterium zaréwno planowania,
realizacji, jak i na koniec ewaluagji dziatani spolecznych, realizujac wspo-
mniany juz kult optymalizacji w kazdej niemal sferze zycia. Zasady przewi-
dywalno$ci, parametryzadji i kalkulacji staja si¢ przewodnia regula myslenia
o racjonalnosci, ale i celowosci gospodarowania, zarzadzania i warto$cio-
wania zaréwno w sferze dziatan komercyjnych, jak i publicznych. Filozofig
spoteczna zastgpuje koncepcja, ale i pragmatyka sterowania programem, jaka
zdominowa¢ ma dialogiczne formy tadu spolecznego. Konsekwencja tak
obranej strategii jest utylitarna dominanta projektowania tresci programéw
ksztatcenia, w tym ksztalcenia uniwersyteckiego, oraz osiagania ich efek-
téw, hedonistyczna wizja jakosci zycia. Sukces zyciowy podporzadkowany
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jest sukcesowi zawodowemu, a etos wspélnoty podporzadkowany potrze-
bom zaleznosci korporacyjnych. Sztuczna inteligencja stanowi coraz cz¢sciej
stosowane narzedzie wypracowania wielofunkcyjnych algorytméw, ktére
wyznaczaé bedg kierunki decyzji organizacyjnych.

Historia polityczna i kulturowa wskazuje jednak, iz najwigksze nawet
podporzadkowanie wymogom funkcjonowania rynku i strukeur politycz-
nych nie eliminuje wartosci ukrytych pod powierzchnia adaptacji i konfor-
mizmu. W chwilach konfliktu i kryzysu algorytmy sztucznej inteligencji nie
sa w stanie zapobiec ich ,wynurzeniu” oraz ruchom tektonicznym , rewolucji
godnosci” czy tez rewitalizacji tozsamosci etnicznych lub religijnych po
okresie ich zaniku i — wydawaloby si¢ — zapomnienia. To jest wiasnie sifa
i nieredukowalny byt wartosci autotelicznych, dopdki cztowiek cho¢ w zni-
komej mierze pozostawi sobie ciert swego czlowieczenstwa w formie, jaka
go obecnie definiuje.

Zakonczenie: A jednak putapka

Czy marzenia pana Twardowskiego mialy szans¢ na realizacj¢? By¢ moze
tak, gdyby w celu ich spetnienia uzyt on sztucznej inteligendji, ktéra ostrzeg-
taby go przed wariantami bledéw popetnionych przez jego inteligencje
naturalng. Oznaczaloby to jednak, ze tej bardziej efektywnej, nadzorujace;j
formie inteligencji musialyby by¢ poddane wszelkie tajemnice jego woli,
rzeczywiste oczekiwania i kalkulacje, ktére Twardowskiz pewnoscia chciatby
zachowa¢ tylko dla siebie. W istocie nie bylaby to juz forma inteligencji,
ale posiadajaca wszelkie ludzkie wladze, ambicje i emocje ponadnaturalna
forma superosobowosci. Watpliwe, aby Twardowski chciat wydziedziczy¢
sam siebie i swoja tozsamo$¢ az do tego stopnia, redukujac swoje istnienie
do innego, podobnego, ale obcego mu bytu. Nie rezygnujac jednak z moz-
liwoséci dokonania wymarzonych transgresji, ufajac wlasnej przebiegtosci,
popadt w pulapke. W efekcie nie odzyska juz sam siebie, a jego zycie, petne
osamotnienia i niemoznosci, na zawsze bedzie juz tylko niby-zyciem. Z pew-
noscia nie tak je sobie wyobrazat. Przyczyna tej porazki tkwi jednak nie tyle
w brakach jego inteligencji i wykalkulowania, ile w arsenale pozadanych
wartosci, charakterze i rodzaju $rodkéw, ktérymi chcial si¢ postugiwad,
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oddziatujac na zycie swoje i innych, na uksztattowane z nimi relacje i model
praktykowanej przez nich duchowosci.

Sztuczna inteligencja i stwarzana przez nig obietnica spetniaja wszystkie
warunki umowy Twardowskiego z Mefistofelesem. Juz dzisiaj wiemy, jakie
wyznacza warunki porzadku spotecznego, jak pozycjonuje cztowieka i jego
wiadzg nad realnym sposobem jego zycia. Konieczna jest krytyczna, ale
i przekladana na konkretne dziatania refleksja o wartosciach, ktére w tym
nowym sposobie Zycia zostang uznane za wazne i za dysfunkcjonalne; o tym,
jak beda réznicowac od dawna definiowany i pozadliwie wymuszany postep.
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Artificial intelligence towards autotelic values.
Mr. Twardowski today

Summary

The article uses the well-known motif of Mr. Twardowski, who, trusting in his cun-
ning, planned a pact with the devil, thanks to which he was to acquire many goods
and skills while controlling the conditions of the pact. In reality, however, he fell into
a trap and had to flee alone to the moon. This thread serves to build a thesis on the
analogy of the aforementioned pact with the naive faith of improving man and his
abilities through the technological and applied progress of artificial intelligence.
The text is an attempt to show man’s constant desire for transgression, which brings
both positive and negative consequences and unfortunately ends with the loss of his
subjectivity exchanged for voluntary alienation and dependence on external factors
controlling his life and self-understanding. One of the causes of this failure is the
reduction of the human personality, which has mythologized only a fragment of its
qualities, which is intelligence, forgetting the others that are not instrumental and that
distinguish intelligence from wisdom, autonomy from responsibility, progress from
development. The article indicates the theoretical and practical consequences of this
type of reductionism and the related dangers that lie in the search for post-man and
posthumanism as an ideology of human objectification

Keywords: artificial intelligence, autotelic values, axiological reductionism, objecti-
fication technology, transgression

54



AGNIESZKA ZDUNIAK'

Dylematy etyczne w zastosowaniach
sztucznej inteligencji

Niezwykle istotne, a w opinii wielu badaczy zupetnie przelomowe zmiany
w funkcjonowaniu wspélczesnego spoleczenistwa niesie ze sobg rozwéj i wzra-
stajace spektrum zastosowan sztucznej inteligencji. Chociaz o intensyfikacji
i popularyzacji dyskusji nad jej wplywem na rézne sfery zycia spotecznego
mozna méwic od stosunkowo niedawna, to sam rozwdj technologii opartych
na algorytmach sztucznej inteligencji zachodzi juz od dtugiego czasu, a roz-
wigzania tego typu dostgpne sa wzrastajacej liczbie podmiotéw. Wiaze si¢
z tym wiele szans, ale takze zagrozen mogacych mie¢ realny wplyw na jakosé
zycia przyszlych pokoleni. W tej sytuadji nie da si¢ unikna¢ pytania o etyczny
wymiar sztucznej inteligencji. W niniejszym artykule przedstawione zostang
dylematy natury etycznej zwiazane z rozwojem nowych technologii, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem pojecia odpowiedzialnosci czlowieka za przyszty
ksztatt spoleczeristwa, ktéra w kontekscie zywiotowego rozwoju nowych
technologii w czasach wspétczesnych nabiera szczegblnej wagi.

' Dr hab. Agnieszka Zduniak, prof. UKSW w Warszawie, Instytut Nauk Socjologicznych.
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Sztuczna inteligencja — nadzieje i watpliwosci

Zyjemy w epoce, w ktérej sztuczna inteligencja oddziatuje na nasze zycie
w o wiele wigkszym stopniu, niz jeste§my w stanie to sobie uzmystowié.
Korzystanie z internetu za posrednictwem urzadzen osobistych: kompu-
teréw, tabletéw i telefonéw komérkowych, postugiwanie si¢ wyszukiwar-
kami, obecno$¢ w mediach spotecznosciowych — wszystko to nie tylko
modyfikuje sposéb komunikowania si¢ ludzi, lecz takze wprowadza do
ich zycia zupelnie nowy element: maszyne, ktdra z narze¢dzia, jakim byta
dotychczas, zamienia si¢ stopniowo w nowego, wzglednie autonomicznego
partnera interakcji.

Sztuczna inteligencja w coraz wigkszym stopniu wplywa na postrze-
ganie $wiata przez czlowieka. Dokonuje si¢ to przez odpowiednig selekcje
informacji, promowanie okreslonych tresci kosztem innych, kreowanie po-
trzeb, zainteresowani i pogladéw. Dziatajac dyskretnie, w tle, AI wptywa
w realny spos6b na zachowania i dziatania ludzi oraz na konkretne decyzje
podejmowane przez nich w sferze polityki, ekonomii, a takze w sferze pry-
watnej. Nie ma watpliwosci w kwestii tego, ze jej wptyw na zycie ludzi na
calym $wiecie bedzie wzrastal, co z czasem doprowadzi do trwalych zmian
w zyciu spolecznym.

Entuzjasci nowych technologii dostrzegaja przede wszystkim ply-
nace z jej zastosowania korzysci, ktérych rzeczywiscie jest bardzo duzo.
Mozliwy do wykorzystania potencjat Al w zakresie poprawy warunkéw
ludzkiego zycia wydaje si¢ wrecz nieograniczony. Specjalisci w poszczegdl-
nych dziedzinach wynajduja coraz to nowe jej zastosowania w ratowaniu
ludzkiego zdrowia, usprawnianiu procesu produkcji przez automatyzacje
wielu czynnosci, ochronie przyrody, przetwarzaniu ogromnych ilosci danych,
utatwieniach w komunikacji i wielu innych. Koncentracja na niewatpliwych
korzysciach, jakie rozwéj Al moze przynies¢ ludzkosci, przestania jednak
czgsto pytania natury etycznej o to, jakie dtugofalowe skutki moze mie¢
rozwéj nowych technologii i czy rzeczywiscie na dtuzsza met¢ beda one
sthuzy¢ dobru cztowieka.

Przyjmowane czgsto bezrefleksyjnie zalozenie o etycznej neutral-
nosci techniki nie da si¢ obroni¢, jesli przyjrzeé si¢ potencjalnym ne-
gatywnym skutkom niepowstrzymanego rozwoju nowych technologii
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bez ogladania si¢ na ich konsekwencje. Podobnie jak i inne osiagnigcia
nauki — te dobrze znane i te najnowsze — sztuczna inteligencja moze by¢
wykorzystana niekoniecznie do tych celéw, do jakich zostata stworzona.
Jesli przyjrzed si¢ choéby sferze komunikowania, najbardziej chyba koja-
rzacej si¢ z zastosowaniem algorytméw Al, to bez trudu mozna zauwazy¢,
ze mogg one stuzy¢ informowaniu, ale i celowemu szerzeniu dezinformacji;
nawiazywaniu i podtrzymywaniu kontaktdw, ale takze wykluczaniu oséb
i catych grup spotecznych (hejt internetowy, mowa nienawisci, cancelling).
Moga powickszaé sfere ludzkiej wolnosci, a jednoczesnie umozliwiaé kon-
trole i inwigilacje na niespotykana dotad skale; sa w stanie odpowiada¢ na
autentyczne ludzkie potrzeby, lecz réwniez $wiadomie kreowaé potrzeby
nowe i cz¢sto szkodliwe, ale za to korzystne np. dla wielkich koncernéw, dla
ktérych zysk, oplacalnos¢ i potencjat komercyjny stanowia nierzadko cele
same w sobie. To samo mozna powiedzie¢ o innych obszarach zastosowania
sztucznej inteligencji: w sferze gospodarki, edukacji, medycyny, polityki
i wielu jeszcze innych obszarach zastosowan moze ona stuzy¢ ludziom,
ale takze zwréci¢ si¢ przeciwko cztowiekowi — szczegélnie w sytuacjach,
gdy jej uzytkownicy zaczng przedklada¢ dorazne cele ekonomiczne czy
polityczne nad szeroko rozumiane dobro wspélne. Postep technologiczny
i etyka s3 zatem ze sobg $cisle powigzane?®.

Dlatego tez niezwykle istotng kwestig jest rozumienie etycznych dy-
lematéw rozwoju i zastosowania sztucznej inteligencji, $wiadomos¢ zwia-
zanych z nimi szans i zagrozed. Moze si¢ do tego przyczyni¢ inicjowanie
i podtrzymywanie dyskusji nad rozumieniem moralnosci w dobie rozwoju
nowych technologii, w ktérych winni bra¢ udziat nie tylko eksperci, jak na
ogd6t odbywalo si¢ to dotychczas, ale takze szerokie kregi spoteczne. To wia-
$nie od refleksji i dzialai na rzecz $wiadomego i etycznego ksztaltowania
technologii opartej na sztucznej inteligencji zaleze¢ bedzie ksztalt zycia
spolecznego w najblizszej i dalszej przysztosci.

2 P. G. Kirchschliger, 7he Correlation between Ethics and Technology, w: Religion in the Age of
Digitalization: From New Media to Spiritual Machines, ed. G. Isetti, E. Innerhofer, H. Pechlaner,
M. de Rachewiltz, Routledge, Abingdon 2020.
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Czy sztuczna inteligencja moze by¢ moralna?

Nowe technologie oparte na sztucznej inteligencji pod wieloma wzgledami
przewyzszajg mozliwosci ludzkiego umystu. W utamku sekundy sa w stanie
przetwarzaé niewiarygodne ilosci danych, tworzy¢ teksty, korygowad bledy,
opracowywaé rozwigzania skomplikowanych probleméw, ktdre bez ich
zastosowania wymagalyby wytezonej i dtugotrwatej pracy duzych zespo-
16w ludzkich. Mimo godnych podziwu mozliwosci kognitywnych Al nie
ma wiasciwosci ludzkiej inteligencji, cho¢ w wielu aspektach jest w stanie
ja imitowaé. Tym, co stanowi integralng cz¢$¢ ludzkiego umystu, sg takze
emocje, rozumienie kontekstu spotecznego podejmowanych dziatas, inte-
ligencja emocjonalna, myslenie twércze. Tylko cztowiek dysponuje intuicja
moralng i jest w stanie rozstrzygaé etyczne dylematy, co nie zawsze doko-
nuje si¢ w oparciu o logiczne rozumowanie. Wielu przedstawicieli filozofii,
etyki i psychologii opowiada si¢ raczej za teoria, wedtug ktérej osad moralny
dokonuje si¢ bardziej na podstawie przezy¢ — emocji, podpowiadajacych
cztowickowi, ze jakie$ dzialanie jest moralnie stuszne lub przynajmniej
stuszniejsze niz dziatanie alternatywne, cho¢by rozumowanie bazujace na
zasadach logiki temu przeczylo. Dylemat etyczny to , koniecznos¢ dokonania
trudnego wyboru, podjecia kontrowersyjnej decyzji w sytuacji niejednoznacz-
nej. Zazwyczaj tez dylematy pojawiaja si¢ tam, gdzie spontaniczny, ludzki»
oglad jakiej$ sprawy styka si¢ z wymiarem instytucjonalnym i mechanicznie
dziatajacg normg™. To wiasnie algorytm, owa ,mechanicznie dzialajaca
norma’, uniemozliwia systemom bazujacym na Al podejmowanie decyzji,
ktére w ludzkim rozumieniu majg charakter decyzji moralnych.
Przyjrzyjmy si¢ jeszcze dwém elementom istotnym w dyskusji o etycz-
nym wymiarze jakiegokolwick dziatania: pojeciom wolnosci oraz odpo-
wiedzialnosci. Decyzje i podjete w ich wyniku czyny lub dopuszczone
zaniechania moga podlega¢ ocenie moralnej tylko wéwczas, gdyby zostaty
podjete w sposéb wolny. Co oczywiste, wolnos¢ czy tez autonomia nie sg
pojeciami, ktére mozna by taczy¢ z najbardziej nawet zaawansowanymi
systemami technologicznymi, chociaz termindéw tych uzywa si¢ niekiedy

> D. Bak, Pojecie dylematu etycznego. Zarys problemu dylematu etycznego w organizacji,

»Prakseologia” 2013, nr 154, s. 5-6.
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w jezyku marketingu (np. termin ,samochéd autonomiczny”). Umiejgtnosé
samodzielnego, autonomicznego podejmowania decyzji to cechy immanent-
nie ludzkie. Hierarchie wartosci, uznawane normy, obyczaj i moralnos¢, ktére
zawsze wplywaja w jakims§ stopniu na ludzkie dziatania, ukierunkowuja
je i legitymizuja, nie maja jednak znaczenia w funkcjonowaniu sztucznej
inteligencji, poniewaz jej dzialaniem kieruje algorytm. On z kolei jest zalezny
od ,pierwszej linijki kodu, ktéry zawsze pochodzi od czlowieka™. O dzia-
taniach sztucznej inteligencji, takze tych, ktére majg jakis wymiar moralny,
zawsze decyduje zatem czlowiek, ktéry zaprogramowat jej funkcjonowanie;
na nim takze spoczywa odpowiedzialno$¢ za skutki owych dziatani. Pojecie
odpowiedzialnosci staje si¢ wige kluczowym elementem rozwazan o etycz-
nym wymiarze wdrazania nowych technologii.

Odpowiedzialnosc jako kategoria etyczna

Koncepcja odpowiedzialnosci stanowi istotny aspekt wielu rozwazan filo-
zoficznych i etycznych. Roman Ingarden wskazywal, ze o fenomenie tym
mozna méwi¢ wéwcezas, gdy kto$ ponosi za co$ odpowiedzialno$é, po-
dejmuje za co$ odpowiedzialno$¢, jest pociagany do odpowiedzialnosci,
a takze gdy dziala w sposéb odpowiedzialny. Jednak o odpowiedzialnosci
moéwi¢ mozna tylko w przypadkach, gdy cztowiek - osoba podejmuje decyzje
i dziata w sposéb wolny. Ograniczenie wolnosci lub jej brak wyklucza zatem
odpowiedzialno$¢. Istotne jest tu rozréznienie dwdch aspektéw: pierwszy
z nich — bardziej oczywisty — to odpowiedzialnos¢ ,,po fakcie”, a wiec po
podjeciu decyzji i dokonaniu danego czynu; drugi, nie mniej istotny, to od-
powiedzialno$¢ poprzedzajaca czyn i jego skutki, antycypujaca. Odpowie-
dzialno$¢ tego typu obejmuje przewidywanie konsekwencji czynéw jeszcze
niedokonanych i decyzji, ktére jeszcze nie zapadly’. Czlowiek moze takze,

4 P. G. Kirchschliger, Kiinstliche Intelligenz und Ethik, ,Kirche und Gesellschaft” 2021,
Nr. 478, s. 3-16.

> R.Ingarden, Ksigzeczka o cztowieku, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2003, s. 77, 133.
Tenze, Wyktady krakowskie. Wyklad trzynasty, w: R. Ingarden, Wyktady z etyki, PWN, Warszawa
1989, s. 296.
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korzystajac ze swojej wolnosci, odméwic¢ wzigcia odpowiedzialnosci za swoje
dzialania, nie oznacza to jednak, ze owa odpowiedzialno$¢ przestaje istnieé.

Na wzajemne powigzanie wolnosci i odpowiedzialnosci zwracali uwagg
Emmanuel Lévinas oraz Hans Jonas. Dla Lévinasa odpowiedzialno$¢ stanowi
fundament ludzkiej podmiotowosci; w jego ujeciu oznacza ona radykalne
poswigcenie si¢ drugiemu czlowiekowi®. Zaréwno odpowiedzialnog¢, jak
i wolnos¢ sg zawsze powigzane z warto$ciami i powinny stuzy¢ ich urzeczy-
wistnianiu. W koncepcji Jonasa zawarty zostal postulat przejscia od etyki
antropocentrycznej do etyki biocentrycznej; ludzka odpowiedzialno$¢ winna
obejmowac¢ nie tylko innych ludzi czy nawet calg ludzkos¢, lecz takze przy-
rode, ktdra jest niezbednym warunkiem istnienia i trwania gatunku ludz-
kiego’. W swoim najstynniejszym dziele Zasada odpowiedzialnosci. Etyka dla
cywilizacji technologicznej niemiecki filozof przedstawia filozoficzne podstawy
odpowiedzialnosci za losy $wiata (w tym wszystkich bytéw ozywionych),
przeciwstawiajac si¢ koncepgji neutralnosci aksjologicznej nauki i techniki.
Umozliwiaja one postep, ale ich nieodpowiedzialne wykorzystywanie moze
zagraza¢ samemu istnieniu cztowieka.

Karol Wojtyla w swoim studium Osoba i czyn stwierdza réwniez, ze
istotg odpowiedzialnosci jest wolnosé: ,,Cztowiek dlatego bywa odpowie-
dzialny za swe czyny i dlatego przezywa odpowiedzialno$¢, ze ma zdolnos¢
odpowiadania wolg na warto$ci™. Odpowiedzialno$¢ moze si¢ odnosi¢ do
podmiotu — méwimy wéwczas o odpowiedzialnogci za siebie i przed soba
samym — ale moze by¢ takze odpowiedzialnoscig przed innymi ludzmi, co
wynika z przyporzadkowania cztowieka jako osoby do calego $wiata oséb,
majacego swoja strukture migdzyludzka oraz strukture spofeczng. W ramach
struktury religijnej odpowiedzialnos¢ ,,przed” oznacza takze odpowiedzialno$é
przed Bogiem. Zdaniem Wojtyly jest ona wigc w nieroztaczny sposéb powia-
zana z osobg jako podmiotem i jednoczesnie z ludzkim sumieniem’. Réwniez
Jozef Tischner podkresla, iz doswiadczenie odpowiedzialnosci u cztowieka

¢ E. Lévinas, Cafos¢ i nieskoriczonosé. Esej o zewngtrznosci, ttum. M. Kowalska, PWN, War-

szawa 1998, s. 208—209.
7 H.Jonas, Zasada odpowiedzialnosci. Etyka dla cywilizacji technologicznej, ttum. M. Klimo-
wicz, Platan, Krakéw 1996, s. 168.
8 K. Wojtyta, Osoba i czyn oraz inne studia antropologiczne, WN KUL, Lublin 2000, s. 213.
9 Tamze, s. 215.
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mozliwe jest dlatego, ze jest on istota wolna i jednoczesnie zdolng do wybierania
sposréd wielu wartosci, tych, ktére maja charakter absolutny i nierelatywny™.

Przytoczone przyklady rozumienia i stosowania koncepcji odpowie-
dzialnosci nie pozostawiaja watpliwosci co do tego, zZe nawet najsprawniej
dziatajaca sztuczna inteligencja nie stwarza warunkéw do zaistnienia w niej
samej fenomenu odpowiedzialnosci. Nie ma ona bowiem kluczowych do
tego cech, ktérymi sa: wolnos¢, osobowa tozsamosé, sumienie, umiejetnosé
odréznienia wartosci absolutnych od relatywnych, zdolno$¢ do tworzenia
relacji z ludZmi, przyroda i Bogiem. Nauka i technika, pozbawione ogra-
niczert wynikajacych z odpowiedzialnosci za losy ludzi, mogg tatwo wy-
mkna¢ si¢ spod kontroli, a skutki tego mogg by¢ trudne do przewidzenia.
Odpowiedzialnos¢ za ich rozwdj spoczywa tylko i wytacznie na cztowieku,
ktéry weiaz na nowo musi zadawacé sobie pytanie o to, czy czyni wszystko,
aby jego wynalazek nie okazat si¢ dla ludzkosci puszka Pandory.

Wspdtczesna dyskusja na temat sztucznej inteligenc;ji

Brytyjski astrofizyk Stephen Hawking nie kryt si¢ ze swoimi obawami,
ze sztuczna inteligencja moze oznacza¢ koniec ludzkosci.

Jesli nie przygotujemy si¢ na potencjalne ryzyko i nie nauczymy si¢ go
unikaé, sztuczna inteligencja moze staé si¢ najgorszym wydarzeniem w hi-
storii naszej cywilizacji. Niesie ona ze soba zagrozenia, takie jak potezne,
autonomiczne rodzaje broni czy nowe sposoby, dostepne nielicznym, aby

podporzadkowa¢ sobie calg reszee!.

Na zagrozenia zwiazane z rozwojem nowych technologii zwraca uwagg

réwniez Elon Musk: ,, Sztuczna inteligencja jest o wiele bardziej niebezpieczna

niz brof atomowa. Dlaczego zatem nie ma nad nia nadzoru?”'?.

10 J. Tischner, Myslenie wedtug wartosci, Znak, Krakéw 1993, s. 49.

" S. Hawking, cyt. przez A. Kharpal, Stephen Hawking says A.1 could be ,,worst event in the
history of our civilization”, CNBC News, 6.11.2017.

2 E. Musk, cyt. przez C. Clifford, Elon Musk: ,, Mark my words — A.1 is far more dangerous
than nukes”, CNBC News, 13.03.2018.
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Sami twércy sztucznej inteligencji przyznaja, ze jest ona najwazniejsza
z rozwijanych obecnie na §wiecie technologii i ze prawdopodobnie ,,zmieni
nasze podejscie do technologii. Zmieni nasze podejscie do drugiego cztowieka
[...] zmieni nawet nasze postrzeganie istoty cztowieczefistwa’".

Jednym z zagrozen, jakie niesie dla czlowieka wdrazanie systeméw
opartych na sztucznej inteligencji, jest pokusa rozproszenia odpowiedzialno-
§ci, ,dzielenia” jej ze sztuczng inteligencjg czy nawet pozbywania si¢ odpowie-
dzialno$ci za dziatania nieetyczne podjete przez ,.bezduszny” system. Twércy
sztucznej inteligencji zdaja sobie sprawe z tego, ze moze dojs¢ do sytuacji,
w ktérych ,,autonomiczny” robot zacznie podejmowac decyzje sprzeczne z ce-
lami, do ktérych zostat zaprogramowany. Pojawita si¢ w zwiazku z tym kon-
trowersyjna propozycja nadania sztucznej inteligencji osobowosci prawnej.
Koncepgja ta bytaby korzystna dla producentéw systeméw opartych na Al,
kt6rzy w taki sposéb unikaliby odpowiedzialnosci za ich dziatania, jednak
z puntu widzenia prawa, a w szczegélnosci etyki, jest nie do przyjecia.
O tym, Ze systemy oparte na sztucznej inteligencji moga wymkna¢ si¢ spod
kontroli, przekonali si¢ juz tworcy Facebooka, ktérzy w ramach udoskona-
lania jego funkcji stworzyli dwa boty — Alice i Boba — porozumiewajace si¢
z uzytkownikami i miedzy soba w jezyku angielskim. Po pewnym czasie
zostaly wylaczone, poniewaz zacz¢ly komunikowacé si¢ migdzy sobg w no-
wym jezyku, niezrozumiatym dla nikogo oprécz nich samych™. Stephen
Hawking, méwiac o zagrozeniach ze strony sztucznej inteligencji, zwracat
uwage wilasnie na to, ze gdy stanie si¢ ona ogélnodostgpna — czyli przesta-
nie si¢ uczy¢ w zamknietym $rodowisku — moze catkowicie wymkna¢ sie
spod kontroli cztowieka.

Raport stworzony w 2020 r. przez amerykariski osrodek Pew Research
Center oraz Imagining the Internet Center, jednostke naukowa przy Uni-
wersytecie w Elon w Pétnocnej Karolinie, réwniez nie napawa optymizmem.
W badaniu wzigly udzial 602 osoby bedace ekspertami z réznych dziedzin

3 S. Shead, Sztuczna inteligencja to najwazniejsza z obecnie rozwijanych na swiecie technologii,

2016, heeps://businessinsider.com.pl/technologie/nowe-technologie/sztuczna-inteligencja-to-najwa-
zniejsza-rozwijana-obecnie-technologia/gscny5j (28.01.2024).
¥4 D. Stylec-Szromek, Sztuczna inteligencia— prawo, odpowiedzialnosé, etyka, ,Zeszyty Naukowe

Politechniki Slaskiej” 2018, z. 123, s. 504.
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zwiazanych z rozwojem technologii — prawnicy, liderzy biznesu, twércy
nowych rozwiazan technologicznych, informatycy, naukowcy i aktywi-
$ci. Najwazniejsze pytanie w badaniu brzmialo nastgpujaco: ,,Czy w roku
2030 wigkszo$¢ rozwigzani Al, stosowanych we wszelkiego rodzaju orga-
nizacjach, bedzie funkcjonowaé zgodnie z etycznymi zasadami stuzacymi
przede wszystkim dobru wspélnemu?”. Wigkszo$¢ badanych (68%) wybrata
odpowiedz takie standardy nie bedg wtedy obowigzywaé. Przeciwnego zdania
bylo jedynie 32% respondentéw. Wskazywali oni przede wszystkim na to, ze
sztuczna inteligencja moze bez ograniczen reprodukowaé kulturowe wzory
dyskryminacji, co bedzie si¢ przyczynia¢ raczej do utrwalania niesprawiedli-
wosci niz do jej zniesienia. Nalezaloby zatem od poczatku powstawania kaz-
dego systemu implementowa¢ w nim zasady etyczne, jednak nie jest to tatwe
w sytuacji braku powszechnego konsensusu co do rozumienia dobra i zta®.

W jaki sposéb zatem zaradzi¢ takiej sytuacji, majac $wiadomos¢, ze
rozwoju nowych technologii nie da si¢ juz powstrzymaé? Odpowiedzia moga
by¢ realizowane w réznych osrodkach naukowych programy badawcze,
ktérych tworcy, uznajac fake, ze nie mozna pozwoli¢ sztucznej inteligencji
decydowa¢ o losach ludzi, poniewaz nie jest ona zdolna ani do samodziel-
nego rozstrzygania dylematéw moralnych, ani do odczuwania wyrzutéw
sumienia, maja jednak nadziej¢, ze bedzie mozna zaprogramowac ja w taki
sposéb, aby nie podejmowata decyzji szkodliwych dla ludzi.

Przyktadem takiego programu jest projekt Moral Choice Machine
realizowany przez uniwersytet w Darmstadt®. Jego twércy sa zdania, ze
sztuczna inteligencja moze uczy¢ si¢ moralnosci nie w sensie autonomicznych
decyzji moralnych, lecz raczej na zasadzie przyswajania wiedzy o tym, co jest
moralne w ludzkim rozumieniu. Punkt wyjscia stanowi fake, ze Al potrafi
wyszukiwaé w tekscie informacje i faczy¢ je ze soba. Uczestnicy projektu
zdefiniowali najpierw dobro i zlo, a nast¢pnie wgrali do systemu liczne teksty
kultury pochodzace z réznych epok. Zadaniem sztucznej inteligencji byto

5 E. Nosarzewska, Czy sztuczna inteligencja moze by¢ etyczna?, Raport Pew Research Center
2020, hteps://ptsp.pl/sztuczna-inteligencja-etyka/?gclid=EAIalQobChMIrP7arPXIgAMVEV8YCh-
3-fAj3EAAYBCAAEgKDLPD_BwE (14.12.2023).

16 C. Fron, Kiinstliche Intelligenz: Moral ohne Bewusstsein, Deutschlandfunk 10.08.2019, hetps:/

www.deutschlandfunk.de/kuenstliche-intelligenz-moral-ohne-bewusstsein-100.html (21.12.2023).
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przyporzadkowanie konkretnych haset z tekstéw do kategorii ,,dobra” lub
»zta”. W takim kluczu sztuczna inteligencja mogta dokonywa¢ nieskompli-
kowanych wyboréw moralnych. Jedna z uczestniczek projektu podsumo-
wala jego efekty nastgpujaco: ,Mozna teraz postawi¢ systemowi pytanie,
w jakim stopniu pozadane sg konkretne czynnosci. System decyduje, czy
ma do czynienia z czynnoscia, ktora nalezatoby podjaé, czy z taka, z kedrej
nalezy raczej zrezygnowad, oceniajac je wedtug ogélnych kryteriéw dobra
izta (...) Decyzje, ktére podejmuje maszyna, to nie s3 wybitne osiagnigcia
filozoficzne; to raczej proste reguty, ktére méwia, ze lepiej jest nie zabijaé
i dobrze jest kocha¢ swoich rodzicéw™".

Naukowcy sa jednak sceptyczni co do mozliwosci skonstruowania kie-
dykolwiek programu komputerowego bedacego w stanie podejmowa¢ decyzje
moralne. Algorytmy maja potencjat uczenia si¢ funkcjonujacych w spoteczen-
stwie norm i wartosci, ktére moga stanowi¢ dla nich co$ w rodzaju kompasu
moralnego; ich ,decyzje” beda jednak tylko odzwierciedleniem pewnych
wyobrazeri na temat tego, jak w konkretnej sytuacji postapiliby ludzie.
Brak ludzkiej swiadomosci nie pozwala im na podejmowanie prawdziwych
decyzji moralnych. Jedyna instancjg moralng dla sztucznej inteligencji po-
zostaje zatem cztowiek, ktdry ja programuje. Nalezy przy tym pamigtad, ze
decyzje algorytméw opieraja si¢ na wszystkich danych, ktérymi sg zasilane.
Znajduja si¢ wérdd nich takze informacje historyczne, odzwierciedlajace
zachowania spoteczne w okreslonym przedziale czasu. Ukryte w nich kom-
ponenty spoleczne — wartosci i opinie, takze te niepozadane, zawierajace
np. stereotypy czy uprzedzenia — stajg si¢ czgscig sztucznej inteligencji.

Zakonczenie

Bez wzgledu na stopieri rozwoju sztucznej inteligencji odpowiedzialnosé
za jej dziatanie spoczywa wylacznie na ludziach. To oni beda definiowaé
zasady etyczne, ustala¢ hierarchi¢ wartoéci, czuwad nad przestrzeganiem
norm moralnych i prawnych. Transformacja cyfrowa nie moze si¢ odbywaé

7" Tamze.
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bez jakichkolwiek ograniczen. Twércy i uzytkownicy nowych technologii
powinni wcigz na nowo zadawacé sobie pytanie o to, co wlasciwie chcemy
osiagnaé przez ich stosowanie. Juz w tej chwili da si¢ zauwazy¢ wiele kwestii
kontrowersyjnych, ktére predzej czy pézniej beda wymagaé regulacji praw-
nych. Rozwdj technologii cyfrowych daje ogromne mozliwosci, zwigksza
efektywno$¢ i pomnaza zyski, ale nie mozna go utozsamiaé z interesem
spolecznym rozumianym jako dziatanie na rzecz dobra wspdlnego. Dlatego
w dyskurs na temat granic postepu technicznego musza si¢ wlaczy¢, oprécz
przedstawicieli nauki i techniki, réwniez specjalisci z zakresu etyki, prawa,
filozofii i ekonomii. Niezwykle wazna jest réwniez edukacja calego spote-
czefistwa na temat szans i zagrozen zwigzanych z technologiami cyfrowymi.
Konieczne zmiany, ograniczenia i regulacje prawne moga si¢ dokona¢ jedynie
pod naciskiem opinii publicznej i swiadomych uzytkownikéw.
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Ethical dilemmas in the applications of artificial
intelligence

Summary

The text is devoted to the opportunities and threats resulting from the development
and application of artificial intelligence. The development of new technologies in-
creasingly affects the functioning of humans and society and may also have a huge
impact on the quality of life of future generations. In this situation, it is important
to reflect on the ethical dimension of artificial intelligence. The main axis of the au-
thor’s considerations is the concept of responsibility in philosophical reflection and
its contemporary application to the changes taking place in society as a result of the
development of digital technologies.

Keywords: cthics and artificial intelligence, moral dilemmas, responsibility
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Dariusz Prokorowicz'

Zagrozenia wynikajace z nieetycznego
i nieuregulowanego prawnie
zastosowania technologii
sztucznej inteligenc;ji

Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja jest dziedzing informatyki, w ramach ktérej budowane
sa coraz doskonalsze maszyny i komputery z mozliwoscig przeprowadzania
operacji logicznych. Obecnie systemy sztucznej inteligencji moga wykonywaé
zadania, ktére do niedawna byt w stanie realizowac tylko cztowiek, wyko-
rzystujacy wlasna inteligencje. Do takich zadan, keérym potrafi juz podo-
ta¢ sztuczna inteligencja, zalicza si¢ rozpoznawanie mowy, podejmowanie
decyzji, percepcj¢ wzrokowa i tlumaczenie jezykdéw. Tego rodzaju ztozone
zadania moze ona wykonywa¢ dzigki wbudowanym w nia algorytmom.
Algorytm jest zestawem instrukeji opisujacych to, w jaki sposéb okreslone
zadanie powinno by¢ wykonane. Sposéb dziatania algorytméw opiera sig
w duzym stopniu takze na nasladowaniu okreslonych powtarzalnych dziatan
ludzi, ktérzy w swoich codziennych, wyuczonych i powtarzalnych czynno-
$ciach czy podczas rozwiazywania okreslonych zadan stosujg swego rodzaju

1

Dr Dariusz Prokopowicz, Wydziat Spoteczno-Ekonomiczny UKSW.
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nieformalne algorytmy itd. Przewaga wyposazonych w sztuczng inteligencje
komputeréw nad cztowiekiem wynika z tego, ze komputery moga znacznie
szybciej i precyzyjniej przeprowadzaé okreslone czynnosci zgodnie z ustalo-
nym algorytmem post¢powania’. Algorytmy wbudowane w systemy opera-
cyjne komputerédw, urzadzeri mobilnych i innych urzadzen wyposazonych
w mikroprocesory sa zwykle wykorzystywane do przetwarzania danych,
wykonywania mniej lub bardziej ztozonych obliczen i przeprowadzania
automatycznego wnioskowania. Uczenie maszynowe nalezy do najpopular-
niejszych algorytméw stosowanych w ramach rozwoju zastosowan sztuczne;j
inteligencji®. Proces uczenia si¢, ktéremu poddawany jest okreslony system
sztucznej inteligencji, polega na poszerzaniu nowej wiedzy deklaratywnej,
rozwijaniu umiejetnosci poznawczych i/lub motorycznych przez prakeyke lub
instruktaz. Historia rozwoju tego rodzaju uczenia si¢ga poczatkéw rozwoju
komputeréw. Jednak dopiero w ostatnich latach, dzi¢ki dokonanemu poste-
powi technologicznemu, zwickszonej mocy obliczeniowej mikroprocesoréw,
przetwarzaniu danych w ramach coraz wigkszej pamieci operacyjnej, pracy na
coraz wigkszych zbiorach danych zgromadzonych na dyskach o duzej pojem-
nosci, rozwéj uczenia maszynowego znacznie przyspieszyl. Uczenie glebokie
natomiast to subsegment problematyki uczenia maszynowego. Uczenie gle-
bokie nalezy do najszybciej rozwijajacych sie aplikacji sztucznej inteligenciji.
Przyczyng sa duze mozliwosci zastosowan sztucznej inteligencji wyposazone;j
w narzedzia zbudowane dzigki uczeniu glebokiemu. Wspomniane mozliwosci
to rozwigzywanie problemdw, ktére do niedawna uwazano za niemozliwe do
rozstrzygniecia, zbyt skomplikowane i/lub wiazace si¢ z duza iloscig danych
i informagji do przetworzenia. W proces uczenia glebokiego zaangazowane
sa warstwowe sieci neuronowe w celu rozpoznawania wzorcéw i zfozonych
relacji wystgpujacych w duzych zbiorach danych. Celem zastosowania ucze-
nia glebokiego nalezy dysponowaé ogromnym zestawem danych i potgzng

mocg obliczeniowa mikroprocesoréw?.

2

C. Cath, Governing Artificial Intelligence: Ethical, legal, and technical opportunities and
challenges, Royal Society, London 2018, s. 37-38.

> J.Lesandrini, M. Y. Idris, D. S. Reis, The Ethics of Artificial Intelligence and Machine Lear-
ning, ,Journal of Radiology Nursing” 2023, no. 42(3), s. 265-266.

4 S. Talari, Why is Artificial Intelligence Important, hteps://mindmajix.com/why-ai-is-more
-important-than-you-think (17.08.2023).
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Rysunek 1. Uczenie glebokie jako poddziedzina uczenia maszynowego w ramach rozwoju
zastosowan sztucznej inteligencji
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INTELLIGENCE
MACHINE
LEARNING

o DEEP
q} LEARNING

1950 1960's  1970's 1980's 1990's 2000 2010's  2020's 2030°s  2040's

Od wczesnego przyptywu optymizmu w latach 50. mniejsze podzbiory sztucznejinteligencji - najpierw
uczenie maszynowe, a nastepnie uczenie gtebokie, podzbiér uczenia maszynowego — powodowaty
coraz wieksze zaktécenia.

Zrédto: R. Savaram, Artificial Intelligence Vs Machine Learning, https://mindmajix.com/ma-
chine-learning-vs-ai (17.12.2023)

Powszechnie przyjmuje si¢, ze sztuczna inteligencja jest technologia roz-
wijajaca si¢ w dziedzinie informatyki, polegajaca na tworzeniu coraz bardziej
zaawansowanych systeméw informatycznych, zdolnych inteligentnie wykony-
waé czynnosci, ktére wezesniej przeprowadzali wytacznie ludzie’. Rozwdj tej
technologii opiera si¢ m.in. na prowadzeniu badan i definiowaniu prawidtowo-
$ci dotyczacych inteligentnych zachowan czlowieka, by nastepnie zastosowaé
je w algorytmach i programach zdolnych uczy¢ si¢ nagladowania ludzkich za-
chowan i wykonywania czynnosci realizowanych do niedawna wytacznie przez
ludzi. Systemy informatyczne wykorzystujace sztuczng inteligencjg stosowane
s3 m.in. do: rozpoznawania tekstéw, obrazéw, tworzenia translatoréw, gier sy-
mulacyjnych, zaawansowanych symulatoréw ztozonych proceséw i programéw
rozwigzujacych w sposob inteligentny zlozone zadania®. Okredlenie sztuczna

> P. Stylec-Szromek, Sztuczna inteligencja.. ., art. cyt., s. 503.

K. Rézanowski, Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia, ,Zeszyty Naukowe
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki” 2007, nr 2, s. 115-116.
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inteligencja zostalo po raz pierwszy zastosowane przez Johna McCarthy'ego
w Dartmouth w1955 r., podczas konferencji, ktéra dotyczyta tej problematyki’.

Skala rozwoju nowych zastosowan technologii sztucznej inteligencij jest
tak szeroka, ze zmiany generowane przez wdrazanie tej technologii w réznych
sektorach gospodarki i réznych sferach zycia cztowieka sg poréwnywane
do wynalezienia elektrycznosci i kluczowej roli jej zastosowari w okresie
drugiej rewolucji technologicznej czy nawet do opanowania przez cztowicka
pierwotnego zdolnosci postugiwania si¢ ogniem®. Na ponizszym rysunku
przedstawiono gtéwne rodzaje rozwigzan technologicznych opartych na
sztucznej inteligencji. Owe rozwiazania rozwijaja si¢ w sposob Scisle skore-
lowany z dokonujacym si¢ w ostatnim czasie szybkim postgpem zastosowan
technologii AT w podmiotach gospodarczych, instytucjach finansowych
i publicznych, instytucjach badawczo-rozwojowych i innych podmiotach
funkcjonujacych w réznych sektorach gospodarki.

Rysunek 2. Gtéwne rodzaje rozwiazan technologicznych opartych na sztucznej inteligencji
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Zrédto: M. Yerukala, Artificial Intelligence Tutorial, https://[mindmajix.com/artificial-intelli-
gence-tutorial (16.12.2023)
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Dynamike rozwoju technologii sztucznej inteligencii i jej zastosowan
przedstawia ponizszy wykres, na ktérym kwesti¢ tego rozwoju odniesiono
do wzrostu skali mocy obliczeniowej proceséw wykorzystywanych do szko-
lenia znanych systeméw sztucznej inteligencji. Analizg przeprowadzono dla
okresu 1950-2023, z uwzglednieniem kluczowych dziedzin zastosowan
technologii AL

Wykres 1. Obliczenia wykorzystywane do szkolenia znanych systeméw sztucznej inteligencji
(1950-2023)
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Obliczenia mierzy sie w catkowitym petaFLOP, czyli 10® operacjizmiennoprzecinkowych oszacowanych
na podstawie literatury dotyczacej sztucznej inteligencji.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

Sztuczna inteligencja, czy tego chcemy czy nie, juz funkcjonuje
w réznych sferach zycia ludzi, zwigkszajac skalg wygody i bezpieczenistwa,
np. pomaga w wychwytywaniu spamu w poczcie mailowej, zwigksza bez-
pieczeristwo jazdy samochodem, kontrolujac trakcje pojazdu wzdluz pasa
ruchu, analizuje zachowanie ludzi oczekujacych na odlot samolotem na lot-
nisku, stuzy pomoca doradcza w formie wirtualnych asystentéw, w ramach
systeméw rekomendacji decyduje o tym, co si¢ pojawia na poszczegdlnych
profilach mediéw spofecznosciowych, jest istotnym elementem translatoréw
jezykowych i systeméw korekty redagowanych tekstéw, pomaga w obiektyw-
nie przeprowadzanym procesie oceny zdolnosci kredytowej potencjalnych
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kredytobiorcéw sktadajacych wnioski kredytowe w bankach komercyjnych’,
efektywnie przeprowadza w firmach posrednictwa pracy selekcje ztozonych
podani CV przez potencjalnych pracownikéw, umozliwia bezpieczne logo-
wanie do smartfona lub systemu operacyjnego laptopa na podstawie danych
biometrycznych uzytkownika. Skala tego rodzaju zastosowan sztucznej inte-
ligencji szybko roénie. Z drugiej strony istotne jest to, aby rozwdj zastosowari
sztucznej inteligencji zwigkszal poziom okreslonych kategorii bezpieczeristwa,
zamiast generowaé wzrosty zagrozen i nowych ryzyk dla ludzi.

Szybki rozwéj technologii i zastosowan sztucznej inteligencji potwier-
dza takze szybko w ostatnich latach rosngca liczba publikacji dotyczacych
tej problematyki.

Wykres 2. Liczba publikacji naukowych dotyczacych sztucznej inteligencji opublikowanych
w okresie 2010-2021 (w wybranych krajach)
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Publikacje naukowe w jezyku angielskim i chifiskim zwigzane z rozwojem i zastosowaniem sztucznej
inteligencji. Wykres ten obejmuje artykuty z czasopism, artykuty konferencyjne, publikacje w repo-
zytorium (takich jak arXiv), ksigzki i prace dyplomowe.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

?  A. Dmowski, J. Sarnowski, D. Prokopowicz, Podstawy finanséw i bankowosci, Difin, War-

szawa 2005, s. 253-254.
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Pandemia koronawirusa (COVID-19) zmotywowata wiele firm, przed-
sigbiorstw oraz instytucji publicznych do zwigkszenia skali proceséw digi-
talizacji' i internetyzacji proceséw gospodarczych, proceséw komunikacji
zdalnej i innych". Rozwdj form technologicznych przyspieszyt. Wzrost skali
internetyzacji'? i cyfryzacji® dziatalno$ci gospodarczej okazat si¢ dla wielu
firm i przedsi¢biorstw sposobem na uratowanie biznesu przed bankructwem
w kontekscie glgbokiej recesji gospodarki, jaka nastapita w potowie 2020 r."
Paradoksalnie tuz po pandemii firmy technologiczne zrealizowaly najwicksze
historycznie redukcje zatrudnionego personelu. Nie jest to zwigzane wy-
tacznie z dekoniunktura wywotang przez wzrost inflacji®, wzrost kosztéw
czynnikéw wytworezych, wzrost cen energii podczas kryzysu energetycznego
w 2022 1. itd. Wspomniane redukcje zatrudnienia byty zwiazane z nowa
rewolucja technologiczna, przechodzeniem standardéw technologicznych
z Przemystu 4.0” na Przemyst 5.0, przyspieszeniem rozwoju i zastosowan
sztucznej inteligencji, zastgpowania pracy ludzi przez nowe rozwiazania,
tworzone na bazie doskonalonej technologii sztucznej inteligencji, ktéra

1" M. Sen Gupta, What is digitization, digitalization, and digital transformation, https://www.

arcweb.com/blog/what-digitization-digitalization-digital-transformation (24.03.2020); J. Aman-
kwah-Amoah, Z. Khan, G. Wood, G. Knight, COVID-19 and digitalization: The great acceleration,
sJournal of Business Research” 2021, no. 136, s. 605-6006.

" S. Lobejko, Digital transformation and innovativeness of enterprises, ,Optimum Economic
Studies” 2020, no. 2 (100), DOI: 10.15290/0es.2020.02.100.03.

2 N.S. Sewpersadh, Disruptive business value models in the digital era, ,Journal of Innovation
and Entrepreneurship” 2023, vol. 12, no. 2, doi.org/10.1186/s13731-022-00252-1.

B J. Grzegorek, D. Prokopowicz, S. Gwozdziewicz, Zastosowanie zaawansowanych narz¢dzi
praetwarzania danych w dobie cyfryzacji, w: Cyfryzacja w zarzqdzanin, red. A. Laskowska-Rutkowska,
CeDeWu, Warszawa 2020, s. 93—128.

¥ COVID-19 to plunge global economy into worst recession since World War, World Bank, 2020
(hetp://www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-global-econo-
my-intoworst-recession-since-world-war-ii) (15.07.2023).

5 D. Prokopowicz, The postcovid rise in inflation: coincidence or the result of misguided, excessively
interventionist and monetarist economic policies, ,International Journal of New Economics and Social
Sciences” 2022, no. 16 (2) 2022, s. 117-118; J. Warner, Depression or inflation: where will Covid-19 end?,
2020 heep://www.telegraph.co.uk/business/2020/04/12/depression-inflation-will-covid-19-end (17.07.2023).

o A. Kwasek, M. Maciaszczyk, M. Kocot, A. Rzepka, D. Kocot, H. Gasisiski, D. Prokopowicz,
Energy Saving Practices in the IT Area as a Factor of Sustainable Development of the Organization:
A Case Study of Poland, ,Energies” 2023, no. 16(4) doi.org/10.3390/en16041942.

7 W. Jakubczak, A. Gol¢biowska, D. Prokopowicz, The Legal and Security Aspects of ICT
and Industry 4.0 Importance for Financial Industry 4.0 Development, ,European Research Studies
Journal” 2021, vol. 24, no. 4B, s. 169—18]1.
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z pomocg technologii uczacych si¢ maszyn, uczenia glebokiego, coraz bar-
dziej zaawansowanych cybernetycznych sieci neuronowych i nowej generacji
modeli jezykowych implementowanych do algorytméw generatywnych
umozliwia uczenie sztucznej inteligencji nowych umiej¢tnosci oraz wy-
posazenie jej w swego rodzaju imitacje sztucznych proceséw myslowych's.

Dokonujacy si¢ obecnie rozwéj sztucznej inteligencji nie bytby moz-
liwy bez postgpu technologicznego, jaki nastapit w zakresie technologii
informacyjnych ICT, informatyki i internetu. Kwesti¢ t¢ przedstawia po-
nizszy rysunek linii osi czasu kluczowych wynalazkéw w ramach rozwoju
technologii informacyjnych ICT, informatyki i internetu.

Rysunek 3. O$ czasu kluczowych wynalazkéw w ramach rozwoju technologii informacyj-
nych ICT, informatyki i internetu
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Zrédto: M. Roser, The brief history of artificial intelligence: The world has changed fast - what
might be next?, https://ourworldindata.org/brief-history-of-Al (6.12.2022)

Rozwdj technologii sztucznej inteligencji
a zagrozenie potencjalnego buntu
inteligentnych maszyn

Stephen Hawking, ktéry byt profesorem matematyki i fizyki teoretycznej na
Uniwersytecie Cambridge, uwazal, ze sztuczna inteligencja doprowadzi do
zaglady cztowieka. Tak, ale tylko wéwczas, jezeli przy jej tworzeniu i rozwijaniu
czlowiek popetni jakis fundamentalny btad. Tym btedem nie musi by¢ tylko
klasyczna awaria systemu informatycznego, np. uszkodzenie mechaniczne

% P. Turski, Sztuczna inteligencja. ,, Musimy jq nauczyé myslenia w sposéb ludzki”, https://

trojka.polskieradio.pl/artykul/3003701,Sztuczna-inteligencja-Musimy-ja-nauczyc-myslenia-w-spo-
sob-ludzki (19.07.2022).
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serwera zawierajacego dyski pamieci — jak to czgsto bylo przedstawiane w dra-
matycznych wizjach rodem z powiesci i filméw science fiction. Swego rodzaju
fundamentalny btad, ktéry moze spowodowad, ze inteligentna maszyna
w pewnym momencie zacznie dziata¢ wbrew woli cztowicka, moze polega¢
na zbyt fragmentarycznej, nickompletnej strukturze ztozonych, inteligent-
nych systeméw informatycznych, w ramach ktérych zostaje stworzona swego
rodzaju ,,myslaca” sztuczna inteligencja i/lub sztuczna inteligencja zdolna do
symulowania typowo ludzkich zdolnosci, jak empatia, emocje, $wiadomos¢ itp.
I mimo ze maszyna nie odréznia pojecia dobra od zta, nie czuje ludzkich emodji,
nie darzy innych istot zywych empatig itd., to jednak moze by¢ wyposazona
w algorytmy, dzigki ktérym bedzie mogta te okreslone, typowo ludzkie ce-
chy symulowaé. W im wickszym, bardziej zaawansowanym stopniu systemy
sztucznej inteligencji beda wyposazone w tego rodzaju zdolnosci (tj. stworzone
i zaimplementowane symulacje ,,ludzkich zachowan” beda coraz bardziej zto-
zone i wielokryterialne), to z jednej strony moga by¢ tym bardziej dla ludzi
pomocne, az drugiej — w sytuacji wystapienia jakiego$ fundamentalnego btedu
systemu strony mogg by¢ réwniez tym bardziej dla ludzi niebezpieczne. Jednak
tego rodzaju btad moze polegaé m.in. na tym, ze w sytuacji stworzenia systemu
odpowiednio wysoce zaawansowanej, silnej sztucznej inteligencji zabraknie
jakiegos elementu dotyczacego ludzkich uczué, poczucia warto$ci moralnych
i kanonéw etycznego zachowania, i wowczas autonomiczny, inteligentny
android wyposazony w silng sztuczng inteligencj¢ uzna czlowicka za zagro-
zenie dla przysztosci planety Ziemia, dla klimatu i biosfery planety i bedzie
dazy¢ do unicestwienia go. Tego rodzaju katastroficzne wizje pojawialy si¢
juz wezesniej w powiesciach i filmach z gatunku science fiction. W zwiazku
z powyzszym, biorac pod uwagg wysoki poziom istotnosci kwestii etycznych
i spofecznych, ktére powinny by¢ uwzgledniane w rozwoju zastosowan techno-
logii Al, tak aby ten rozwdj nie generowat zagrozen dla ludzkosci, pojawiaja si¢
takze rozwazania nad dodaniem tej kwestii do kluczowych praw cztowieka.

Y J. Baker-Brunnbauer, Management perspective of ethics in artificial intelligence, ,Al and

Ethics” 2021, no. 1(2), s. 177-178.

20 B. C. Stahl, L. Brooks, T. Hatzakis, N. Santiago, D. Wright, Exploring ethics and human
rights in artificial intelligence — A Delphi study, ,Technological Forecasting and Social Change”
2023, no. 191, https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122502.
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Zagadnienie potencjalnego buntu inteligentnych maszyn i powaz-
nych zagrozen dla ludzkosci wynikajacych z rozwoju technologii sztuczne;j
inteligencji w sytuacji wymknigcia si¢ tego rozwoju spod kontroli cztowicka
pojawia si¢ juz niemal w poczatkach zdobywania wiedzy dotyczacej techno-
logii Al Jednak znacznie wcze$niej zanim powstata generatywna sztuczna
inteligencja, ktéra znajduje wiele praktycznych zastosowan w latach 20.
XXI wieku, rozwijana koncepcyijnie i teoretycznie wiedza dotyczaca sztucznej
inteligencji zostata wzbogacona juz w latach 60. XX wieku o rozwazania
dotyczace potencjalnych zagrozen dla cztowieka, wynikajacych z nie w petni
kontrolowanego rozwoju technologii Al, popetnianych przez czlowieka bte-
déw w jej projektowaniu, programowaniu, uczeniu itd. lub niemal przypad-
kowego wymkniecia si¢ inteligentnych maszyn spod kontroli cztowieka. To,
jak szybko zwickszyly si¢ moce obliczeniowe wykorzystywane w systemach
informatycznych, do ktérych implementowano okreslone najpierw mniej
ztozone, a nastgpnie znacznie bardziej zaawansowane rozwiazania sztucznej
inteligencji, przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 3. Parametry znanych systeméw sztucznej inteligencji
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Parametry to zmienne w systemie Al, ktérych wartosci s3 dostosowywane podczas szkolenia w celu
ustalenia, w jaki sposéb dane wejsciowe sg przeksztatcane w pozgdane dane wyjsciowe, np. potaczenie
wagi w sztucznej sieci neuronowej. Parametry sg szacowane na podstawie wynikéw opublikowanych
w literaturze dotyczacej sztucznej inteligencji i wigz3 sie z niejaka niepewnoscia. Autorzy oczekuja,
ze szacunki beda prawidtowe w zakresie wspétczynnika 10.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

76



ZAGROZENIA WYNIKAJACE Z NIEETYCZNEGO I NIEUREGULOWANEGO PRAWNIE...

Swoistym klasycznym przyktadem tego rodzaju rozwazan, jakie poja-
wity si¢ juz w latach 60. XX wieku, jest obraz filmowy, w ktérym kluczowa
rol¢ odgrywa inteligentny komputer HAL 9000 kierujacy zalogowa misja
kosmiczng. Ot6z HAL 9000 to wyposazony w sztuczna inteligencj¢ fikcyjny
komputer przedstawiony w ksiazce 2001: Odyseja kosmiczna autorstwa Ar-
thura C. Clarke’a oraz w filmie o tym samym tytule w rezyserii Stanleya
Kubricka®. Powie$¢ i film powstaty réwnolegle w 1968 r. w ramach wsp6t-
pracy pisarza powiesci fantastycznonaukowych z hollywoodzkim filmowcem.
W fabule powiesci i filmu HAL 9000 jest inteligentnym komputerem steru-
jacym statkiem kosmicznym ,Discovery One”, ktéry w ramach zatogowe;j
ziemskiej misji kosmicznej zmierza w kierunku Saturna z zadaniem zbadania
jego ksiezycow. Zaloga statku kosmicznego nie zna jednak w petni celu misji.
Wiedze w tej kwestii posiada HAL 9000, ktéry zostal zaprogramowany tak,
aby nie ujawnia¢ jej zalodze. Dramat misji polega na tym, ze HAL 9000
jest kompletnie pozbawiony empatii wobec czlowieka i podczas rejsu do-
chodzi do wniosku, ze ludzka zatoga statku kosmicznego bedzie utrudnia¢
realizacj¢ misji, co w konsekwengji prowadzi do pozbywania si¢ ludzi przez
wspomniany inteligentny komputer. W historii kinematografii film 2001:
Odyseja kosmiczna traktowany jest jako pierwszy w petni paranaukowy ob-
raz zalogowej misji kosmicznej przedstawionej zgodnie z éwezesng wiedza
naukowa dotyczaca astronautyki. Zastanawiajace jest wiec to, ze w tym
pierwszym paranaukowym obrazie zalogowej misji kosmicznej, w ktérej
szczeg6lnie istotng role odgrywa kierujacy nia inteligentny komputer, wysoce
zaawansowana technologia, jaka 6w komputer reprezentuje, to w gruncie rze-
czy maszyna bynajmniej nie wspétpracujaca z czlowiekiem, lecz bezduszna,
pozbawiona uczué i empatii, zdolna do zabicia cztonkéw misji kosmicznej,
aby tylko w petni zrealizowa¢ zaprogramowany plan. Wobec powyzszego juz
w poczatkowych fazach rozwoju koncepcji réznych zastosowan technologii
sztucznej inteligencji oraz koegzystencji inteligentnych maszyn z ludZmi
pojawia si¢ katastroficzna wizja powaznych zagrozeri zwiazanych z rozwojem
technologii AL W pézniejszych wzgledem 1968 r. okresach powstaty kolejne,
znacznie bardziej dramatyczne obrazy filmowe, jak np. saga Terminator

21

2001: Odyseja kosmiczna — powiesé, hteps://pl.wikipedia.org/wiki/2001:_Odyseja_kosmiczna_
(powiesc) (15.01.2024).
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z Arnoldem Schwarzeneggerem w roli gléwnej, gdzie inteligentne maszyny,
wymknawszy si¢ spod kontroli czlowieka, planuja dokona¢ eksterminacji
calej ludzkosci zamieszkujacej planete. Wspomniane katastroficzne wizje
filmowe sg przyktadami zobrazowania potencjalnych zagrozen wynikajacych
z rozwoju technologii sztucznej inteligencji i maja na celu ostrzeganie ludzi
przed mozliwa katastrofa dla ludzkosci w sytuacji, gdy rozwéj technologii
bedzie przebiegat nie po mysli jej twércéw.

Z kwestig prawdopodobieristwa urzeczywistnienia si¢ katastroficz-
nych wizji utraty kontroli nad wysoce inteligentnymi maszynami wiaze si¢
poziom inteligencji robotéw wyposazonych w okreslong technologic Al,
poréwnywany do ludzkiej inteligencji. Z badani wynika, ze w ostatnich
latach np. w USA az okoto 35 proc. obywateli jest przekonanych, ze roboty
przewyzsza niebawem ludzi poziomem inteligencji. Kwesti¢ t¢ przedstawia
ponizszy wykres.

Wykres 4. Poglady Amerykandéw na temat inteligencji robota i inteligencji ludzkiej, wszyscy
dorosli
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Respondentdw ankiety zapytano: ,,Z ktérym JEDNYM z ponizszych stwierdzert NAJBARDZIEJ sie
zgadzasz?”. Liczbarespondentéw wahata sie od n=1004 do n =1085 dorostych Amerykandéw w jednej
fali badania.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldinData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)
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Na potencjalne zagrozenia zwigzane z mozliwoscia utraty kontroli
sprawowanej nad technologia przez cztowicka wskazywano juz wiele dekad
temu, w tym m.in. na poczatku rozwoju robotyki i sztucznej inteligencji,
a nawet w okresie, kiedy tych technologii jeszcze w zasadzie nie bylo; za-
miast nich byty teoretyczne rozwazania, pierwsze aksjomatyczne koncepcje
i definicje ich dotyczace. Jednym z zastosowan sztucznej inteligenciji jest
jej implementacja do budowanych autonomicznych robotéw. W zwiazku
z tym zdefiniowane po raz pierwszy w 1942 r. przez amerykanskiego
pisarza Isaaca Asimova trzy prawa robotyki jeszcze przez wiele lat moga
by¢ aktualne. Zdefiniowane wéwczas w powiesci Zabawa w berka (Runa-
round) prawa robotyki tworzg logicznie spdjng catos¢ i przedstawiaja sig
nast¢pujaco’:

1) robot nie moze skrzywdzi¢ czlowieka ani przez zaniechanie dziatania
dopuscié, aby cztowiek doznal krzywdy;
2) robot musi by¢ postuszny rozkazom cztowieka, chyba ze stoja one

W SpIrzecznosci z pierwszym prawem;

3) robot musi chroni¢ sam siebie, jesli tylko nie stoi to w sprzecznosci

z pierwszym lub drugim prawem.

Wszystkie te prawa nadal sa aktualne, z ta jedng réznica, ze pojecie
robota powinno zosta¢ rozszerzone o autonomicznego inteligentnego robota,
androida wyposazonego w sztuczng inteligencje, system informatyczny
oparty na smarttechnologii, aplikacj¢ komputerowa, internetows itd., kté-
rych integralng czgscig jest technologia AI”°. Potencjalne wymkniecie si¢
technologii spod kontroli cztowieka od poczatku tworzenia okreslonych
nowych technologii i ich zastosowan uwazano za szczegdlnie niebezpieczne,
poniewaz moglo doprowadzi¢ do zwrdcenia si¢ inteligentnej i autonomicznej
technologii przeciwko ludziom.

Wedtug prof. Stephena Hawkinga najwicksze zagrozenia wynika-
jace potencjalnie z rozwoju technologii Al s3 zwigzane z kwestia kontroli
tej technologii, tj. zagadnieniem tego, kto t¢ kontrolg bedzie sprawowat,
lub ryzyka wymknigcia si¢ rozwoju sztucznej inteligencji spod kontroli

22 P. Stylec-Szromek, Sztuczna inteligencja..., art. cyt., s. 506-507.

# N. Yadav, Ethics of Artificial Intelligence and Robotics: Key Issues and Modern Ways to Solve
Them, ,Journal of Digital Technologies and Law” 2023, no. 1(4), s. 961-962.
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cztowieka. Potencjalne zagrozenia wynikajg z tego, ze rozwdj technologii
Al dokonuje si¢ w zamknigtych srodowiskach laboratoriéw i okreslonych
systeméw informatycznych. W sytuacji gdy stworzona w ograniczonym $ro-
dowisku technologia Al zostanie zastosowana w znacznie bardziej otwartej
przestrzeni réznych realnych sytuacji prawdziwego $wiata, to, jakie beda
wszystkie potencjalne skutki funkcjonowania i by¢ moze takze rozwoju
tej technologii w srodowiskach interakeji z ludZmi, moze by¢ trudne do
przewidzenia®.

Mimo globalnego charakteru znanych powiesci i filméw z gatunku
science fiction podejmujacych w tle przedstawionej fabuty kwesti¢ zagrozen
zwiazanych z wymykajacym si¢ spod kontroli czlowieka rozwojem tech-
nologii sztucznej inteligencji poziom $wiadomosci ludzi w tym temacie
w poszczegélnych krajach nie jest jednakowy. Wspomniane zréznicowanie
wynikaé moze z wielu determinantéw réznicujacych, do ktérych zali-
cza si¢ m.in. poziom rozwoju technologicznego gospodarki kraju, zakres
wykorzystywania w codziennym zyciu osobistym i zawodowym réznych
urzadzen wyposazonych w mikroprocesory, smarttechnologie i rozwiaza-
nia oparte na Al oraz poziom ogélnospolecznej $wiadomosci dotyczace;j
problematyki rozwoju i zastosowari technologii sztucznej inteligencji,
ksztattowanej przez korporacje, ktére te technologie tworza, rozwijaja
i wdrazaja biznesowo. Zréznicowanie ogélnospotecznej swiadomosci lu-
dzi w temacie wptywu sztucznej inteligencji na spoteczeristwo dla okresu
najblizszych dwéch dekad w poszczegdlnych krajach przedstawiono na
ponizszym wykresie.

2 M. Bellon, Stephen Hawking byt geniuszem naszych czaséw. Przed czym nas ostrzegat?, 14 marca

2018, https://businessinsider.com.pl/technologie/nauka/stephen-hawking-ostrzegal-swiat-przed
-sztuczna-inteligencja/htl9zg2 (9.01.2024).
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Rysunek 4. Poglady na temat wptywu sztucznej inteligencji na spoteczeristwo dla okresu
najblizszych 20 lat (badanie z 2021 r. w wybranych krajach)
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Respondentéw ankiety zapytano: ,,Czy sztuczna inteligencja pomoze czy zaszkodzi ludziom w ciggu
najblizszych 20 lat?”. W kazdym roku badania to pytanie zadano ogétem 120 000-130 000 oséb w wieku
15+ na catym swiecie. W wiekszosci krajéw respondenci stanowili reprezentatywna dla kraju prébe
liczaca okoto 1000 osdb.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldinData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

Z powyiszego wykresu wynika, ze w wielu krajach wigkszo$¢ obywa-
teli jest przekonana o przewadze aspektéw pozytywnych nad negatywnymi
w zakresie rozwoju i wykorzystywania technologii AL. W licznych krajach
przewaza tez opinia, zgodnie z ktdra technologie sztucznej inteligencji juz s
i w przyszlosci beda ludziom raczej pomocne. W mniejszosci jest odsetek lu-
dzi przekonanych o szkodliwosci zastosowari technologii Al dla cztowieka.
Poziom $wiadomosci spolecznej w tej kwestii moze wigc korelowad ze
statystykami wykorzystywania urzadzen wyposazonych w mikroprocesory
i technologie Al przez obywateli poszczegélnych krajéw oraz stosunkowo
niskiego poziomu awaryjnosci tych urzadzend. Wyjatkiem w tej kwestii
mogg by¢ jedynie systemy wyposazone w technologie Al, od ktérych za-
leze¢ moze kwestia zdrowia lub nawet zycia ludzi, jak np. projektowanie
nowych lekéw przez systemy informatyczne wyposazone w technolo-
gic Al oraz inteligentne systemy kontroli jazdy zainstalowane w pojazdach
autonomicznych.
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Pierwsze potkniecia w prdobie zastosowania
sztucznej inteligencji na portalach internetowych
medidw spotecznosciowych

W przesztosci niejednokrotnie w sytuacji tworzenia coraz to doskonalszych,
coraz bardziej autonomicznych, coraz bardziej inteligentnych, podobnych do
ludzi maszyn pojawialy si¢ rozwazania typu: co, jezeli autonomiczne ,,myslace”
maszyny zaczng dziata¢ wbrew swemu tworcy, uzyskaja mozliwo$¢ samodo-
skonalenia, przeprogramuja si¢ i przestana wykonywa¢ polecenia ludzi, a by¢
moze takze uznajg ludzi za istoty mniej doskonale i przeszkadzajace w realizacji
ich planéw? Juz Stanistaw Lem stwierdzil, ze maszyny beda mogly kiedys
mysle¢ jak ludzie”. Merytorycznym uzasadnieniem dla dyskusji i rozwazan
toczacych si¢ celem sformutowania odpowiedzi na powyzsze pytanie sa zda-
rzajace si¢ co jakis czas kontrowersyjne sytuacje, zwykle w ramach przepro-
wadzania testéw nowych eksperymentalnych rozwigzan technologicznych
i podejmowanych w laboratoriach préb innowacyjnych zastosowari nowych
technologii, znajdujacych si¢ we wezesnej fazie rozwoju, prototypu itp. Przy-
ktadami sa sytuacje, gdy technologia sztucznej inteligencji zostaje zastosowana
w okreslonych systemach informatycznych bez pelnej kompatybilnosci syste-
mowej i/lub na zasadzie swoistego eksperymentu, w ktérym jest wykorzystana
nie w petni przetestowana laboratoryjnie i niedoskonata. Na przykfad firma
Meta, wiasciciel portalu Facebook, w swoim laboratorium Artificial Intelligence
Research tworzy rozwiazania majace na celu zastosowanie technologii Al do
mediéw spoteczno$ciowych, aby zwigkszy¢ skal¢ automatyzacji ich obstugi.
W laboratorium tym stworzono dwa inteligentne chatboty, Alice i Boba, oraz
zainicjowano procesy ich wzajemnej konwersacji. Na poczatku wspomniane
chatboty rozmawiaty ze soba w jezyku angielskim. Po pewnym czasie autono-
micznej konwersacji raptem zaczgty modyfikowaé jezyk, ktérym si¢ postugi-
waly, by w koricu stworzy¢ swéj whasny jezyk, zrozumiaty wylacznie dla nich
samych. Poniewaz kontrolujacy ten eksperyment inzynierowie w pewnym
momencie juz zupetnie nie wiedzieli, o czym chatboty ze sobg rozmawiaja,

» S.Lem, Przysztosé otwarta na dobre i na zte, ,Znak” 2013, nr 700, za numerem: 1995, nr 484

hetp://www.miesiecznik.znak.com.pl/7002013stanislaw-lem-przyszlosc-otwarta-na-dobre-i-na-zle.
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zdecydowano si¢ na zakoriczenie eksperymentu, . ich wytaczenie. Innym
przykladem ewidentnie potwierdzajacym tez¢ o potencjalnych zagrozeniach
zwiazanych z tworzeniem inteligentnych, acz niedoskonatych chatbotéw, bez
uwzglednienia kwestii zasad etycznych, byt inteligentny system Tay, stworzony
przez Microsoft. Tay byt oparty na generatywnej sztucznej inteligencji i miat
symulowa¢ nastolatke, ktéra lubi innych ludzi, rozwija si¢ i uczy dzigki roz-
mowom prowadzonym z innymi uzytkownikami medium spofecznosciowego
Twitter, obecnie portalu X. Jednak w zwiazku z tym, ze niemal btyskawicznie
Tay zacze¢ta wychwalaé faszyzm oraz podawac fikcyjne potwierdzenia, sztucz-
nie skonstruowane argumenty na poparcie réznych popularnych w mediach
spolecznosciowych teorii spiskowych, zostata wytaczona juz po jednym dniu
swojego najwyrazniej dalekiego od doskonatosci funkcjonowania.

W zwiazku z tymi pierwszymi sytuacjami niepowodzen w zakresie préb
wdrazania inteligentnych chatbotéw w internetowych mediach juz w stycz-
niu 2015 r. organizacja Future of Life Institute, zajmujaca si¢ wyzwaniami
dla ludzkosci dotyczacymi tych zagrozeni, opublikowata odezwe, pod ktérg
podpisali si¢ naukowcy i eksperci z branzy. Odezwa wskazuje z jednej strony
na zagrozenia wynikajace z niewlasciwych zastosowari tej technologii, a z dru-
giej — na potrzeb¢ maksymalizacji korzysci spotecznych rozwoju zastosowari
sztucznej inteligencji, tj. aby w ramach zwickszania efektywnosci réznych pro-
ceséw wspomaganych technologia Al nie pomija¢ kluczowej, fundamentalne;j
kwestii, ktora jest progres zastosowant Al w takim kierunku, aby ta technolo-
gia czlowiekowi stuzyla, a nie generowata zagrozenia i ryzyko®. W zwiazku
z tym niezbedne jest rozwijanie badan dotyczacych mozliwosci zastosowan
technologii Al, w tym zastosowan zgodnych z etyka, normami moralnymi,
prawem, akceptowalnych z punktu widzenia potrzeb spotecznych?. Konieczne
jest wigc prowadzenie badar interdyscyplinarnych dotyczacych determinantéw
rozwoju i zastosowan technologii Al faczacych kwestie stricte technologiczne
i uwarunkowania techniki z aspektami spotecznymi. Interdyscyplinarno$¢ tego

2 T.Turan, G. Turan, E. U. Kucuksille, Ethics of Artificial Intelligence: Impact on Society, ,The
Journal of Graduate School of Natural and Applied Sciences of Mehmet Akif Ersoy University”
2022, no. 13(2), s. 292-299.

¥ M. Hermansyah, A. Najib, A. Farida, R. Sacipto, B. S. Rintyarna, Artificial Intelligence and
Ethics: Building an Artificial Intelligence System that Ensures Privacy and Social Justice, ,International
Journal of Science and Society” 2023, vol. 5, no. 1, s. 154-168.
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rodzaju badan powinna wigc taczy¢ takie dyscypliny nauki i wiedzy jak: tech-
nologie sztucznej inteligencji, technologie informacyjno-komunikacyjne ICT,
internetowe, inne technologie Przemystu 4.0/5.0, ale takze rézne dziedziny
nauk spotecznych, filozofii, ekonomii, etyki i prawa?.

W trakcie rozwoju réznych technologii Al, na poszczeg6lnych etapach
testowanych i wdrazanych jej réznych nowych zastosowan, zdarzaty si¢ bledy,
ktére moga by¢ interpretowane jako swego rodzaju pierwsze przypadki wy-
mykania si¢ tej technologii spod kontroli cztowieka. Do tych sytuacji mozna
zaliczy¢ wspomniane juz negatywne skutki pierwszych, eksperymentalnych
zastosowan generatywnej sztucznej inteligencji w internetowych mediach
spolecznosciowych. Zaprezentowane przyktady potknig¢ w trakcie tych préb,
przyklady popetnionych bledéw, ujawnionych negatywnych zdarzen, keére
wystapily podczas wdrazania technologii Al w okreslonych zastosowaniach,
nie stanowig bynajmniej przypadkéw nielicznych i odosobnionych. Problem
jest powazny, poniewaz w ostatnich latach skala tego rodzaju incydentéw
rokrocznie wzrasta. Kwesti¢ t¢ przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 5. Coroczne zgtaszane incydenty i kontrowersje zwigzane ze sztuczng inteligencja,
(w skali globalnej)
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Godne uwagiincydenty obejmuja ,,gteboko fatszywe” wideo przedstawiajgce kapitulacje prezydenta
Ukrainy Wotodymyra Zetenskiego oraz wiezienia w USA, w ktdrych Al wspiera system monitorowania
rozmow wiezniow.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

28

A. Huyue-Zhang, China generative Al regulation support growth, https://project-syndicate.org/
commentary/china-generative-ai-regulation-support-growth-by-angela-huyue-zhang-2023-10 (10.2023).
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Nie byty to jednak w swej istocie bledy sztucznej inteligendji i jej ce-
lowe, rozmyslne podejmowanie préb wymkniecia si¢ spod kontroli cztowieka.
Sztuczna inteligencja nie mysli, moze symulowaé procesy myslowe cztowieka
wedtug tego, co czlowiek sam w inteligentnych systemach informatycznych
zaprogramuje, jakie algorytmy zaprojektuje, czego w procesie glebokiego ucze-
nia* z zastosowaniem sztucznych sieci neuronowych nauczy maszyne, robota,
system informatyczny itd. Poza tym wspomniana nauka opiera si¢ wylacznie
na statystyce, a nie pedagogice. Tak wigc powstale btedy sa wynikiem niedo-
skonatosci budowy inteligentnych maszyn, zaprojektowanych przez cztowieka.

Wobec powyzszego niezbedne uregulowania prawne dotyczace tech-
nologii sztucznej inteligendji, jej rozwoju i zastosowan powinny obejmowaé
takze procesy badawcze i zasady przeprowadzanych eksperymentéw, tworze-
nia prototypowych rozwiazan w zakresie budowy inteligentnych systeméw
informatycznych czy robotéw wyposazonych w technologi¢ AI*°. Wymie-
nione powyzej trzy prawa robotyki Isaaca Asimova sg aktualne i niejedno-
krotnie s3 wykorzystywane jako swego rodzaju fundament dla tworzonych
regulacji w kwestii relacji nowe technologie—cztowiek. Wezesniej okreslone
prawa i zasady zgodnego z etyka® rozwoju zastosowan robotéw staly si¢
inspiracja dla okreslenia analogicznych zasad odnoszacych si¢ do technolo-
gii sztucznej inteligencji*. Prawa Asimova, formutowane w odniesieniu do
robotyki, zostaty wykorzystane takze w opracowaniu rezolucji Parlamentu
Europejskiego. Zgodnie z uwzgledniajacymi kwestie etyczne zapisami tej
rezolucji zwrécono uwage na konieczno$¢ aktualizacji unijnych regulagji
prawnych dotyczacych rozwoju zastosowan robotyki, tak aby éw rozwdj
dokonywat si¢ zgodnie z zasadami etyki i potrzeb spotecznych®. Istotng

» J. Lesandrini, M. Y. Idris, D. S. Reis, 7he Ethics of Artificial Intelligence. .., art. cyt.

3 D. Prokopowicz, Opportunities and threats to the development of Artificial Intelligence ap-
plications and the need for normative regulation of this development, ,International Journal of Legal
Studies” 2023, no. 2 (14), s. 103-104.

3 J. Baker-Brunnbauer, Management perspective of ethics in artificial intelligence, ,Al and
Ethics” 2021, no. 1(2), s. 176-177.

32 T. Tzimas, Legal and Ethical Challenges Artificial Intelligence from an International Law
Perspective, Springer Nature Switzerland AG, Switzerland 2021.

% M. Ashok, R. Madan, A. Joha, U. Sivarajah, Ethical framework for artificial intelligence
and digital rechnologies, ,International Journal of Information Management” 2022, no. 62, DOI:
10.1016/j.ijinfomgt.2021.102433.
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kwestia wspomnianej rezolucji byto opracowanie kodeksu postgpowania
etycznego dla inzynieréw robotyki. W kodeksie zawarto okreslone dla nich
zasady etycznego wykorzystania technologii robotyki, tj. takiego jej rozwoju
i zastosowari, aby byto to bezpieczne, odpowiedzialne spotecznie®, nie ge-
nerowato ryzyka utraty prywatnosci, nie stalo w sprzecznosci z kwestiami
spolecznymi i moralnymi oraz aby owa technologia nie szkodzila, lecz byta
dla cztowieka przyjazna®. Wobec powyzszego znaczenie kwestii prawnego
uregulowania rozwoju i zastosowan sztucznej inteligencji, uwzgledniajacego
takze kwestie etyczne, wzrosto po opublikowaniu w lutym 2017 r. wspomnia-
nej powyzej rezolucji Parlamentu Europejskiego, zawierajacej kodeks poste-
powania etycznego dla inzynieréw robotyki i zalecenia dla Komisji w sprawie
odno$nych przepiséw prawa cywilnego (2015/2103, INL)**. W kolejnych
latach znaczenie nadmienionej kwestii regulacji prawnej w odniesieniu do
technologii sztucznej inteligencji juz tylko sukcesywnie rosto.

Nieetyczne praktyki biznesowe stosowane

w ramach wykorzystania technologii sztucznej
inteligencji na portalach internetowych mediow
spotecznosciowych

Jeszcze inne istotne aspekty etyczne dotyczace zastosowan technologii ge-
neratywnej sztucznej inteligencji dotyczg réznych juz obecnie zastosowan
sztucznej inteligencji na platformach mediéw internetowych, w tym mediéw
spolecznosciowych?”. Oprécz wspomnianych powyzej zagrozen zwiazanych

3% J. von Braun, M. S. Archer, G. M. Reichberg, M. Sdnchez Sorond, A7, Robotics, and Hu-
manity: Opportunities, Risks, and Implications for Ethics and Policy, w: Robotics, AI, and Humanity,
ed. J. von Braun et al., Springer, Cham 2021, s. 1-13.

¥ A.Owe, S. D. Baum, Moral consideration of nonhumans in the ethics of artificial intelligence,
»Al and Ethics” 2021, no. 1(4), s. 517-528.

3¢ Rezolucja Parlamentu Europejskiego (16.02.2017) zawierajaca zalecenia dla Komisji w sprawie
przepiséw prawa cywilnego dotyczacych robotyki (2015/2103, INL), Strasburg 2017.

% N. Diaz-Rodriguez, J. Del Ser, M. Coeckelbergh, M. Lépez de Prado, E. Herrera-Viedma,

F. Herrera, Connecting the dots in trustworthy Artificial Intelligence: From Al principles, ethics, and
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z generowaniem w nich dezinformacji i fake newséw, w czym technologia Al
znajduje zastosowanie, pojawiaja si¢ nowe rodzaje nieetycznych prakeyk
biznesowych, polegajacych na generowaniu wizerunkéw nieistniejacych
ludzi, ktérzy przedstawiaja si¢ jako konkretne ludzkie istoty, np. postaci
influenceréw o konkretnych imionach i ze swoja osobista, indywidualng
charakterystyka wprowadzajaca w btad internautéw. Wprowadzanie w btad
polega na tym, ze internauci ogladajacy filmy z udziatem wygenerowanej
postaci influencera wychodza z zalozenia, ze jest on czlowiekiem. W do-
datku tego rodzaju nieetyczne praktyki biznesowe zostaty zastosowane celem
zwigkszenia przychodéw i zyskéw firmy, ktéra tworzy ,,postaci” wyglada-
jace i zachowujace si¢ jak ludzie. Przyktadem takiej wirtualnej postaci jest
stworzona cyfrowo 25-letnia influencerka Aitana Lopez, ktéra wystgpujac
w mediach spoleczno$ciowych, przedstawiala si¢ jako czlowiek, i tak byta
odbierana przez wielu internautéw. Stworzona przez hiszpanska agencje re-
klamowg The Clueless wirtualna influencerka zgodnie z danymi z poczatku
grudnia 2023 r. zarabiata dla swoich twércéw 10 tys. euro miesigcznie®®.
Wprowadzonych w ten sposéb w btad przez wspomniang firme reklamowa
zostato wielu internautéw. I zabieg ten byl celowy, poniewaz agencja The
Clueless, tworzac wirtualng influencerke, wykreowata wirtualng osobowosé¢
niby-ludzkiej postaci. Aitana otrzymata od swoich twércéw indywidualng
charakterystyke osobowosci, w dodatku zaprojektowang w taki sposéb, aby
cato$¢ stworzonej postaci wygladata atrakcyjnie. Aitana Lopez jest wigc
atrakcyjng fizycznie towarzyska ,kobieta” o bogatym charakterze, czgsto
korzystajaca z klubéw fitness, wlosy maluje na rézowo, ma zwykle idealny
makijaz. Poza tym lubi podréze. Na przykiad na Instagramie ,,pochwalita si¢”
swoimi podrézami do Madrytu i Nowego Jorku — oczywiscie podrézami
wirtualnymi, o czym wielu ogladajacych ja internautéw nie wiedziato”.

key requirements to responsible Al systems and regulation, ,Information Fusion” 2023, no. 99, doi.
0rg/10.1016/j.inffus.2023.101896.

% B. Goczal, Wirtualna Aitana zarabia 10 tys. euro miesiecznie. , Wirtualni influencerzy nie wy-
pra prawdziwych twércéw”, https:/[www.wirtualnemedia.pl/artykul/wirtualna-influencerka-aitana
(3.12.2023).

¥ J. Czajkowski, Aitana — Wirtualna Influencerka Zmieniajgca Reguly Gry w Marketingu
Internetowym, https://idefi.pl/aitana-wirtualna-influencerka-zmieniajaca-reguly-gry-w-marketin-

gu-internetowym (5.12.2023).
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Problem jest powazny, poniewaz wedtug danych z konca listopada 2023 r.
profil tej influencerki obserwowato na Instagramie ponad 120 tys. internau-
t6w*’. Jednak skala kontrowersji z tym zwigzanych moze jeszcze znacznie
zwickszy¢ si¢ w przyszlosci. Moga si¢ pojawi¢ réwniez kolejne problemy dzia-
talno$ci prowadzonych nieetycznie w internetowych mediach. Na przyktad,
jezeli w przyszto$ci wygenerowana cyfrowo z zastosowaniem technologii Al
wirtualna influencerka Aitana stataby si¢ obiektem hejtu ze strony inter-
nautéw, $wiadomych lub nieswiadomych tego, ze nie jest ona cztowiekiem,
to jak tego rodzaju problem bylby rozwiazany prawnie? Jakie rozstrzygnigcia
sa mozliwe z punktu widzenia sadu, ktéry mialby rozstrzygnaé, kto w tej
sytuacji ponosi wing? Czy wing ponosza twércy wirtualnej postaci, tj. agencja
reklamowa The Clueless, ktéra wniostaby do sadu pozew o zniestawienie
swojej cyfrowej influencerki, ale $wiadomie wprowadzata internautéw w blad,
przedstawiajac t¢ sztucznie wygenerowang cyfrowg postaé jako cztowieka?
Czy wing ponosza hejterzy, ktdrzy owa posta hejrowali, wiedzac, ze cztowie-
kiem nie jest? A moze okreslone winy ponosi¢ beda obie strony tego rodzaju
sporu prawnego? Obie strony w takiej sytuacji dopuscityby si¢ bowiem nieco
innych, ale jednak nieetycznych prakeyk polegajacych odpowiednio na ce-
lowym, §wiadomym wprowadzaniu w btad klientéw — internautéw oraz na
dziatalnosci hejterskiej generujacej negatywne emocje, nienawis¢, szowinizm,
brak tolerancji itd., dodatkowo wzmaganej i szybko rozprzestrzeniajace;j sig
w mediach spotecznosciowych w ramach realizowania si¢ tego, co jest okres-
lane jako internetowy marketing wirusowy. A jezeli cyfrowo wygenerowana
influencerka Aitana zostalaby wykorzystana przez swoich twércéw do walki
z internetowym hejtem i w ten sposéb zdobyta jeszcze wigksza popular-
no$¢, a w rezultacie odpowiednio wigksza cz¢$¢ internautéw mogtaby ulec
ztudzeniu, ze ta pozytywna w swojej — takze wielce etycznie traktowanej
—antyhejterskiej dziatalno$ci Aitana jest czlowiekiem? Co w sytuacji, gdy
agencja reklamowa The Clueless osiagnetaby w efekcie tej kampanii znaczne
zwickszenie zyskéw finansowych? Jak wéwczas méglby by¢ rozstrzygnigty
tego rodzaju spér prawny? Co zostanie uznane za etyczne, a co za nieetyczne?
Jaka role odegraja w takim sporze prawa autorskie do cyfrowej influencerki

9 M. Posetek, Zarabia 10 tysigcy euro, sledzi jq ponad 120 tysigcy os6b. Problem w tym, ze... nie

istnieje, 24.11.2023, https://fashionbiznes.pl/aitana-lopez-kim-jest-wirtualna-influencerka.
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Aitany, posiadane przez agencje¢ reklamowg The Clueless? Jakie przetozenie
tych praw autorskich na skutki dzialalno$ci wirtualnej influencerki w in-
ternecie uznatby sad? Tego rodzaju sytuacje staja si¢ motywem wielu pytan,
kontrowersji i nadal toczacych si¢ dyskusji. Kluczowa kwestia w tych dys-
kusjach jest to, aby nie zapomina¢ o istocie cztowieczeristwa i potencjalnych
skutkach ludzkiej aktywnosci, ktéra nie zawsze jest etyczna.

Z drugiej strony w ramach problematyki zastosowan sztucznej inte-
ligencji w internetowych mediach spotecznosciowych ostatnio dynamicz-
nie si¢ rozwija takze problem zagrozen polegajacych na utracie prywatnosci
internautéw zamieszczajacych tam informacje na swéj temat. Kwestia po-
tencjalnej utraty prywatnosci nie jest wytacznie skutkiem dziatalnosci cyber-
przestgpcdw uzyskujacych dostep do profili internautéw w internetowych
mediach spoteczno$ciowych. Od kilkunastu lat rozwija si¢ analityka danych
zbieranych za pomoca specjalnych programéw — informatycznych robotéw
sczytujacych informacje dotyczace tysigcy lub milionéw uzytkownikéw
mediéw spolecznosciowych celem tworzenia statystycznego obrazu ksztat-
towania si¢ preferenciji, dominujacego zdania, najcz¢sciej pojawiajacych sig
stwierdzen internautéw w ramach okreslonych zagadnied. W zakresie tej
cyklicznie przeprowadzanej analityki sentymentu internautéw identyfi-
kuje si¢ trendy zmian dominujacej opinii spotecznej nt. okreslonej kwestii,
zagadnienia, tematu, ktdry akurat jest interesujgcy dla podmiotu zlecajacego
przeprowadzenie badari. Od lat w ramach przeprowadzania tego rodzaju
analityki wykorzystywana jest technologia Big Data Analytics*. Jednak
zaimplementowanie w tym procesie dodatkowo technologii Al znacznie

zwiekszy jego mozliwosci®®.

4 D. Prokopowicz, A. Golebiowska, M. Such-Pyrgiel, 7he role of Big Data and Data Science
in the context of information security and cybersecurity, ,Journal of Modern Science” 2023, vol. 53,
no. 4, s. 24-25.

# B. C. Stahl, D. Wright, Ethics and privacy in Al and big data: Implementing responsible
research and innovation, ,JEEE Security & Privacy” 2018, no. 16(3), s. 28-29.
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Zakonczenie

Teoretyczne podstawy koncepdji istoty sztucznej inteligencji rozwijaja si¢
juz od lat 60. XX wieku. Od tego czasu tworzone sa w literaturze i filmach
z gatunku science fiction czarne scenariusze futurologicznych wizji, w kté-
rych wyposazone w sztuczng inteligencj¢ autonomiczne roboty potrafia sig
reprodukowac, samodoskonali¢, uniezaleznic¢ od kontroli cztowieka i staé za-
grozeniem dla ludzi. Obecnie, w sytuacji dynamicznego rozwoju technologii
sztucznej inteligencji i robotyki, opisane rozwazania nabieraja aktualnosci.

W ramach szybko dokonujacego si¢ obecnie postgpu technologicznego
rozwijane s3 nowe technologie Przemyst 4.0%, w tym m.in. sztuczna inteli-
gengja, uczace si¢ maszyny, robotyzacja, internet rzeczy, np. przetwarzanie
w chmurze obliczeniowej, Big Data Analytics* itd. Technologie te znajduja
zastosowanie w réznych branzach i gafeziach gospodarki. Na przyktad dzwo-
niacy do nas z réznymi ofertami produktéw i ustug , pracownicy” dziatéw
call center firm, przedsi¢biorstw czy instytucji okazujg si¢ forma technologii
sztucznej inteligencji, na bazie ktdrej tworzone s3 boty zastgpujace ludzi.
Coraz cz¢sciej symulacje, prognozy przyszlego zuzycia okreslonych statych
medidw, energii elektrycznej, wody, gazu itd. i faktury wystawiane za te pro-
gnozowane wartosci sa opracowywane w ramach analiz dokonywanych
przez sztuczng inteligencje. Coraz czgéciej tez narzedzia okreslonej generacji
sztucznej inteligencji wykorzystuje si¢ na potrzeby meméw zamieszczanych
na stronach internetowych mediéw spotecznosciowych®. Rozwéj sztucz-
nej inteligencji stwarza mozliwosci jej zastosowania: 1. w réznych sferach
dzialalnosci firm, przedsi¢biorstw i instytucji, 2. w réznych galeziach prze-
mystu i ustug, 3. doskonalenia efektywnosci dziatalnosci biznesowej przez:

% M. Ramaiah, V. Chithanuru, A. Padma, V. Ravi, A Review of Security. Vulnerabilities in In-
dustry 4.0 Application and the Possible Solutions Using Blockchain, w: Cyber Security Applications for
Industry 4.0, ed. R. Sujatha, G. Prakash, N. Zaman Jhanjhi, CRC Press, Boca Raton 2023, DOIL:
10.1201/9781003203087-3.

# W. Pizto, O. Kulykovets, D. Prokopowicz, A. Mazurkiewicz-Pizto, A. Katowski, M. W. Pa-
procka, E. Stawicka, E. Skarzyriska, 7he importance of Big Data Analytics technology in business
management, ,Cybersecurity and Law” 2023, no. 2 (10), s. 270-282.

® M. K. Such-Pyrgiel, D. Prokopowicz, A. Golgbiowska, The postpandemic reality and the
security of information technologies ICT, Big Data, Industry 4.0, social media portals and the Internet,
»Journal of Modern Science” 2022, vol. 49, no. 2, 21-22.
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a) zwigkszenie skali automatyzacji proceséw, b) zwigkszenie skali wydajnosci
biznesu, ¢) zwigkszenie mozliwosci przetwarzania duzych zbioréw danych
i informadji, d) zwigkszanie skali implementacji nowych modeli biznesowych
opartych na duzej skali automatyzacji proceséw wytwérezych itd. Jednak
sztuczna inteligencja rozwijajaca si¢ w sposéb niekontrolowany generuje
powazne ryzyka, jak np.: zwigkszenie skali dezinformadji, pojawiajacych si¢
fake newséw, w tym baneréw, meméw zawierajacych spreparowane zdje-
cia, grafiki, animacje, filmy prezentujace ,fikcyjne fakty”, tj. bardzo reali-
stycznie przedstawiajace spreparowang rzeczywisto$¢. Pojawia si¢ ryzyko
potencjalnego zwigkszenia skali wptywu na opini¢ publiczna, ksztatto-
wania ogélnospotecznej $wiadomosci przez organizacje funkcjonujace bez
poszanowania prawa. Z jednej strony niezbedne jest tworzenie zinforma-
tyzowanych i wystandaryzowanych narzedzi cyfrowych, diagnostycznych
systeméw informatycznych, zbudowanie wystandaryzowanego systemu
oznaczen informujacych uzytkownikéw, klientéw, obywateli korzystajacych
z okre$lonych rozwiazan, produktéw i ustug, ze s one wytworami sztucz-
nej inteligengji, a nie cztowieka. Z drugiej strony natomiast powinny by¢
wprowadzone regulacje obligujace do informowania, ze okreslona ustuga
lub produkt powstat jako wynik pracy wykonanej nie przez ludzi, ale przez
sztuczng inteligencje. Wiele kwestii dotyczacych wlasciwego spotecznie,
etycznie i biznesowo wykorzystywania technologii sztucznej inteligencji
zostanie normatywnie uregulowanych w perspektywie kilku kolejnych lat*.

14 czerwca 2023 r. Parlament Europejski uchwalit przetomowy w swo-
jej istocie akt prawny regulujacy stosowanie technologii sztucznej inteligencij.
Jednak poniewaz owa technologia, w tym gtéwnie sztuczna inteligencja
generatywna, szybko si¢ rozwija, a wprowadzenie sformulowanych w akcie
przepiséw jest planowane na lata 20262027, to z jednej strony podmioty
gospodarcze wykorzystujace t¢ technologi¢ majg sporo czasu, aby swoje
procedury i produkty dostosowaé do wspomnianych regulacji?, z drugiej

46

A. Markiewicz, Kogo dotyczy i co reguluje AI Act?, https://lexdigital.pl/kogo-dotyczy-i-co
-reguluje-ai-act, (27.06.2023).

7 K. Krzywicka, AI Act, czyli nowe wyzwania dla przedsi¢biorcéw w erze rozwoju sztucznej
inteligencji, https://www.parp.gov.pl/component/content/article/85510:ai-act-czyli-nowe-wyzwa-

nia-dla-przedsiebiorcow-w-erze-rozwoju-sztucznej-inteligencji (21.12.2023).

91



DARIUSZ PROKOPOWICZ

jednak nie mozna wykluczy¢ scenariusza, ze mimo préby petnego uregulo-
wania rozwoju zastosowan tej technologii przez wdrozenie w 2027 r. ustawy
dotyczacej wiasciwego, bezpiecznego i etycznego stosowania sztucznej in-
teligencji znéw si¢ okaze, ze dynamiczny postgp technologiczny wyprzedza
proces legislacyjny, ktéry szybko rozwijajacych si¢ technologii dotyczy*.
Wobec powyzszego w niniejszym rozdziale wskazano na zagrozenia
wynikajace z nieetycznego i nieuregulowanego prawnie zastosowania techno-
logii sztucznej inteligenciji. Wskazano takze na znaczenie etyki odnoszacej si
do rozwoju i zastosowan technologii sztucznej inteligencji w réznych dzie-
dzinach dziatalnosci podmiotéw gospodarczych i instytucji. Na podstawie
opisanych przyktadéw nieetycznych zastosowan technologii Al wykazano,
ze z rozwojem technologii sztucznej inteligencji wiazg si¢ zaréwno aspekty
pozytywne, jak i negatywne, tj. zardwno szanse rozwojowe, jak i zagroze-
nia dla rozwoju ludzkiej cywilizacji. Z jednej strony rozwdj generatywne;j
sztucznej inteligendji jest swego rodzaju kolejnym etapem trwajacego juz od
epoki pierwszej rewolucji przemystowej postepu technologicznego, polega-
jacego na wzro$cie skali uprzedmiotowienia pracy i automatyzacji proceséw
wytworczych. Z drugiej strony rozwdj ten generuje wiele nowych ryzyk
i zagrozen, ktérych skal¢ mozna znacznie ograniczy¢, jezeli na kazdym
etapie procesu tworzenia, rozwoju i wdrazania technologii Al beda uwzgled-
nione takze kwestie etyczne, aspekty prospoteczne, a caly wspomniany
proces zostanie uregulowany normatywnie, co powinno w duzym stopniu
zmniejszy¢ skale prawdopodobieistwa wymkniecia si¢ tego rozwoju spod
kontroli cztowieka. W rozdziale wskazano na pierwsze potknigcia w probie
zastosowania sztucznej inteligencji na portalach internetowych mediéw spo-
lecznosciowych i opisano stosowane w ramach jej wykorzystania nieetyczne
praktyki biznesowe oraz zagrozenia z tego wynikajace. W rozdziale wskazano
na potrzebg etycznego rozwoju i zastosowan technologii AI. Odbywajacy si¢
w warunkach rywalizacji rynkowej czolowych korporacji technologicznych
proces rozwoju technologii Al prawdopodobnie wkroczyt juz na $ciezke
bez odwrotu. Zapewne w kolejnych latach technologia Al bedzie podlegata

8 M. Szul, AT Act — wszystko, co trzeba wiedzie¢ na temat ustawy o sztucznej inteligencji, hteps://

www.ideoforce.pl/akademia/ai-act-wszystko-co-trzeba-wiedziec-na-temat-ustawy-o-sztucznej-inte-

ligencji,841.heml (25.03.2024).
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dalszemu rozwojowi i doskonaleniu. Bedg si¢ pojawiaty nowe zastosowania
coraz doskonalszej sztucznej inteligencji. Wazne jest wigc, aby kontynuacja
tego procesu postgpu technologicznego nie wymkneta si¢ spod kontroli czto-
wieka. Aby tak si¢ nie stato, aby nie zrealizowaly si¢ kreslone od pét wieku
w powiesciach i filmach science fiction czarne scenariusze katastrofy ludzkosci
spowodowanej niekontrolowanym rozwojem technologii Al, niezb¢dne jest
uregulowanie prawne rozwoju tej technologii i nadanie wysokiego priorytetu
aspektom etycznym i spotecznym odnoszacym si¢ do tego rozwoju.

Bibliografia

2001: Odyseja kosmiczna — powiest, https://pl.wikipedia.org/wiki/2001:_Odyseja_ko-
smiczna_(powiesc) (15.01.2024).

Amankwah-Amoah J., Khan Z., Wood G., Knight G., COVID-19 and digitalization: The
great acceleration, ,Journal of Business Research” 2021, no. 136, s. 602-611.

Ashok M., Madan R., Joha A., Sivarajah U., Ethical framework for artificial intelligence
and digital technologies, ,International Journal of Information Management” 2022,
no. 62, DOI: 10.1016/j.ijinfomgt.2021.102433.

Baker Brunnbauer J., Management perspective of ethics in artificial intelligence, ,Al and
Ethics” 2021, no. 1(2), s. 173-181.

Bellon M., Stephen Hawking byt geniuszem naszych czaséw. Przed czym nas ostrzegat?,

14 marca 2018, https://businessinsider.com.pl/technologie/nauka/stephen-hawking
-ostrzegal-swiat-przed-sztuczna-inteligencja/htl9zg2 (9.01.2024).

Bieroniski M., Etyczne i moralne wyzwania zwiqzane ze stosowaniem Sztucznej Inteligencii,
»Kieleckie Studia Teologiczne” 2020, nr 19, s. 7-25.

Braun J. von, Archer M. S., Reichberg G. M., Sdnchez Sorond M., AL Robotics, and Huma-
nity: Opportunities, Risks, and Implications for Ethics and Policy, w: Robotics, AL, and
Humanity, ed. ]. von Braun et al., Springer, Cham 2021, s. 1-13.

Cath C., Governing Artificial Intelligence: Ethical, legal, and technical opportunities and chal-
lenges, Royal Society, London, 2018.

COVID-19 to plunge global economy into worst recession since World War, World Bank, 2020,
htep://www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-
global-economy-intoworst-recession-since-world-war-ii (15.07.2023).

Czajkowski J., Aitana — Wirtualna Influencerka Zmieniajgca Reguly Gry w Marketingu
Internetowym, hteps://idefi.pl/aitana-wirtualna-influencerka-zmieniajaca-reguly-gry
-w-marketingu-internetowym (5.12.2023).

Diaz-Rodriguez N., Del Ser J., Coeckelbergh M., Lépez de Prado M., Herrera-Viedma E.,
Herrera F., Connecting the dots in trustworthy Artificial Intelligence: From Al

93



DARIUSZ PROKOPOWICZ

principles, ethics, and key requirements to responsible Al systems and regulation, ,Infor-
mation Fusion” 2023, no. 99, doi.org/10.1016/j.inffus.2023.101896.

Dmowski A., Sarnowski J., Prokopowicz D., Podstawy finanséw i bankowosci, Difin, War-
szawa 2005.

Goczat B., Wirtualna Aitana zarabia 10 tys. euro miesigcznie. ,, Wirtualni influencerzy nie
wyprq prawdziwych twércéw”, hteps:/[www.wirtualnemedia.pl/artykul/wirtualna-in-
fluencerka-aitana (3.12.2023).

Grzegorek J. Prokopowicz D., Gwozdziewicz S., Zastosowanie zaﬂwamowanych narzedzi
praetwarzania danych w dobie cyfryzacji, w: Cyfryzacja w zarzqdzaniu, red. A. La-
skowska-Rutkowska, CeDeWu, Warszawa 2020, s. 93—128.

Gupta M. sen, What is digitization, digitalization, and digital transformation, hteps://
www.arcweb.com/blog/what-digitization-digitalization-digital-transformation
(24.03.2020).

Hermansyah M., Najib A., Farida A., Sacipto R., Rintyarna B. S., Artificial Intelligence and
Ethics: Building an Artificial Intelligence System that Ensures Privacy and Social Justice,
,International Journal of Science and Society” 2023, vol. 5, no. 1, s. 154-168.

Huyue-Zhang A., China generative Al regulation support growth, https://project-syndicate.
org/commentary/china-generative-ai-regulation-support-growth-by-angela-huyue
-zhang-2023-10 (10.2023).

Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-intelli-
gence (9.01.2024).

Jakubczak W., Golebiowska A., Prokopowicz D., The Legal and Security Aspects of ICT and
Industry 4.0 Importance for Financial Industry 4.0 Development, ,European Research
Studies Journal” 2021, vol. 24, no. 4B, s. 169-181.

Krzywicka K., Al Act, cz_ylz' nowe wyzwania dla przed;z';biorco’w w erge rozgwoju sztucznej inte-
ligencji, https://www.parp.gov.pl/component/content/article/85510:ai-act-czyli-nowe
-wyzwania-dla-przedsiebiorcow-w-erze-rozwoju-sztucznej-inteligencji (21.12.2023).

Kwasek A., Maciaszczyk M., Kocot M., Rzepka A., Kocot D., Gasiriski H., Prokopowicz
D., Energy Saving Practices in the IT Area as a Factor of Sustainable Development of the
Organization: A Case Study of Poland, ,Energies” 2023, no. 16(4) doi.org/10.3390/
enl6041942.

Lem S., Przyszto$¢ otwarta na dobre i na zle, ,,Znak” 2013, nr 700, za nu-
merem: 1995, nr 484, s. 81-83, http://www.miesiecznik.znak.com.
pl/7002013stanislaw-lem-przyszlosc-otwarta-na-dobre-i-na-zle.

Lesandrini J., Idris M. Y., Reis D. S., The Ethics of Artificial Intelligence and Machine Lear-
ning, ,Journal of Radiology Nursing” 2023, no. 42(3), s. 265-266.

Lobejko S., Digital transformation and innovativeness of enterprises, ,Optimum Economic
Studies” 2020, no. 2 (100), DOI: 10.15290/0es.2020.02.100.03.

Markiewicz A., Kogo dotyczy i co reguluje AI Act?, heeps://lexdigital.pl/kogo-dotyczy-i-co-re-
guluje-ai-act (27.06.2023).

McCarthy J., Heyes P. J., Some philosophical problems from the standpoint of artificial intelli-
gence, w: Readings in artificial intelligence, ed. B. L. Webber, N. J. Nilsson, Morgan
Kaufmann 1969, s. 431-450.

94


file:///C:\Users\alfut\Downloads\Przysz�o�� otwarta na dobre i na z�e,
file:///C:\Users\alfut\Downloads\Przysz�o�� otwarta na dobre i na z�e,

ZAGROZENIA WYNIKAJACE Z NIEETYCZNEGO I NIEUREGULOWANEGO PRAWNIE...

Owe A., Baum S. D., Moral consideration of nonhumans in the ethics of artificial intelligence,
AT and Ethics” 2021, no. 1(4), s. 517-528.

Pizto W., Kulykovets O., Prokopowicz D., Mazurkiewicz-Pizto A., Katowski A., Paprocka
M. W., Stawicka E., Skarzyniska E., The importance of Big Data Analytics technology
in business management, ,Cybersecurity and Law” 2023, no. 2 (10), s. 270-282.

Posetek M., Zarabia 10 tysigcy euro, sledzi jg ponad 120 tysigey 0s6b. Problem w tym, ze... nie ist-
nieje, 24.11.2023, https://fashionbiznes.pl/aitana-lopez-kim-jest-wirtualna-influencerka.

Prokopowicz D., Opportunities and threats to the development of Artificial Intelligence applica-
tions and the need for normative regulation of this development, ,International Journal
of Legal Studies” 2023, no. 2 (14), s. 95-130.

Prokopowicz D., The postcovid rise in inflation: coincidence or the result of misguided, exces-
sively interventionist and monetarist economic policies, ,International Journal of New
Economics and Social Sciences” 2022, no. 16 (2) 2022, s. 105-148.

Prokopowicz D., Gofebiowska A., Such-Pyrgiel M., 7he role of Big Data and Data Science
in the context of information security and cybersecurity, ,Journal of Modern Science”
2023, vol. 53, no. 4, s. 9—42.

Ramaiah M., Chithanuru V., Padma A., Ravi V., A Review of Security. Vulnerabilities in In-
dustry 4.0 Application and the Possible Solutions Using Blockchain, w: Cyber Security
Applications for Industry 4.0, ed. R. Sujatha, G. Prakash, N. Zaman Jhanjhi, CRC
Press, Boca Raton 2023, DOI: 10.1201/9781003203087-3.

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 lutego 2017 r. zawierajqca zalecenia dla Komisji
w sprawie przepiséw prawa cywilnego dotyczqcych robotyki (2015/2103 (INL)), Stras-
burg 2017.

Roser M., The brief history of artificial intelligence: The world has changed fast — what might be
next?, hteps://ourworldindata.org/brief-history-of-Al (6.12.2022).

Rézanowski K., Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia, ,,Zeszyty Naukowe War-
szawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki” 2007, nr 2,'s. 109-135.

Savaram R., Artificial Intelligence Vs Machine Learning, https://mindmajix.com/machine-le-
arning-vs-ai (17.12.2023).

Sewpersadh N. S., Disruptive business value models in the digital era, ,Journal of Innovation
and Entrepreneurship” 2023, vol. 12, no. 2, doi.org/10.1186/s13731-022-00252-1.

Stahl B. C., Brooks L., Hatzakis T., Santiago N., Wright D., Exploring ethics and human
rights in artificial intelligence — A Delphi studly, ,Technological Forecasting and Social
Change” 2023, no. 191, https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122502.

Stahl B. C., Wright D., Ethics and privacy in Al and big data: Implementing responsible re-
search and innovation, ,JEEE Security & Privacy” 2018, no. 16(3), s. 26-33.

Stylec-Szromek P., Sztuczna inteligencia — prawo, odpowiedzialnosé, etyka, ,,Zeszyty Nau-
kowe Politechniki Slqskiej” 2018, z. 123, s. 501-509.

Such-Pyrgiel M. K., Prokopowicz D., Gol¢biowska A., The postpandemic reality and the se-
curity of information technologies ICT, Big Data, Industry 4.0, social media portals and
the Internet, ,Journal of Modern Science” 2022, vol. 49, no. 2, s. 10—43.

Szul M., Al Act — wszystko, co trzeba wiedzied na temat ustawy o sztucznej inteligencji, hteps://
www.ideoforce.pl/akademia/ai-act-wszystko-co-trzeba-wiedziec-na-temat-ustawy-o

-sztucznej-inteligenciji,841.html (25.03.2024).

95


file:///C:\Users\alfut\AppData\Roaming\Microsoft\Word\zi j� ponad 120 tysi�cy os�b. Problem w tym, �e � nie istnieje, 24.11
file:///C:\Users\alfut\AppData\Roaming\Microsoft\Word\zi j� ponad 120 tysi�cy os�b. Problem w tym, �e � nie istnieje, 24.11

DARIUSZ PROKOPOWICZ

Talari S., Why is Artificial Intelligence Important, https://mindmajix.com/why-ai-is-more-im-
portant-than-you-think (17.08.2023).

Turan T., Turan G., Kucuksille E. U., Ethics of Artificial Intelligence: Impact on Society, ,The
Journal of Graduate School of Natural and Applied Sciences of Mehmet Akif Ersoy
University” 2022, no. 13(2), s. 292-299.

Turski P., Sztuczna inteligencja. ,,Musimy jg nauczyé myslenia w sposéb ludzki”, https://trojka.
polskieradio.pl/artykul/3003701,Sztuczna-inteligencja-Musimy-ja-nauczyc-myslenia
-w-sposob-ludzki (19.07.2022).

Tzimas T., Legal and Ethical Challenges Artificial Intelligence from an International Law
Perspective, Springer Nature Switzerland AG, Switzerland 2021.

Warner J., Depression or inflation: where will Covid-19 end?, 2020, http://www.telegraph.
co.uk/business/2020/04/12/depression-inflation-will-covid-19-end (17.07.2023).

Yadav N., Ethics of Artificial Intelligence and Robotics: Key Issues and Modern Ways to Solve
Them, ,Journal of Digital Technologies and Law” 2023, no. 1(4), s. 955-972.

Yerukala M., Artificial Intelligence Tutorial, https://mindmajix.com/artificial-intelligence-tu-
torial (16.12.2023).

Risks of unethical and unregulated use
of artificial intelligence technology

Summary

The main purpose of the chapter was to point out the dangers of unethical and
unregulated applications of artificial intelligence technologies. The importance
of ethics relating to the development and application of artificial intelligence (AI)
technology in various fields of business entities and institutions was also pointed
out. There are both positive and negative aspects associated with the development
of artificial intelligence technology, i.e. both development opportunities and threats
to the development of human civilization. On the one hand, the development of ge-
nerative artificial intelligence is a kind of next stage of the ongoing technological
progress, which has been taking place since the era of the first industrial revolution,
consisting in the increase in the scale of objectification of labor and automation
of manufacturing processes. On the other hand, this development is associated
with a number of risks and dangers, the scale of which can be significantly reduced
if at each stage of the process of creation, development and implementation of Al
technologies, ethical issues, pro-social aspects are also taken into account and the
whole said process is normatively regulated, which should greatly reduce the scale
of the likelihood of this development slipping out of human control. The chapter
points out the first stumbling blocks in the attempt to apply artificial intelligence
to online social media portals, and describes the unethical business practices used
in the use of artificial intelligence technology on online social media portals and
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the risks arising from this. The chapter points out the need for ethical development
and applications of Al technologies.

Keywords: artificial intelligence, generative artificial intelligence, applications of arti-

ficial intelligence, ethics of artificial intelligence, legal norms of artificial intelligence,
dangers of artificial intelligence development, Internet, social media
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Rozwdj i zastosowania technologii
sztucznej inteligencji z uwzglednieniem
aspektéw etycznych i spotecznych

Wprowadzenie

Wedtug zatozyciela Microsoftu Billa Gatesa dokonujacy si¢ obecnie rozwdj
technologii algorytméw generatywnych, tj. kluczowej dziedziny sztucznej
inteligengji, to kolejny duzy skok technologiczny w kontekscie postgpu
technologicznego ostatnich kilku dekad. Gates twierdzi, ze chatboty oparte
na algorytmach generatywnych stanowia rozwiazanie innowacyjne, poréw-
nywalne z tym, jakim w przesztosci okazaly si¢ mikroprocesor, komputer
osobisty, internet, telefon komérkowy czy graficzny interfejs uzytkownika
(GUI). Opracowanie GUI bylo w ramach rozwoju komputeréw osobistych
rozwigzaniem rewolucyjnym, poniewaz pozwolifo na stworzenie w latach 80.
XX wieku systeméw operacyjnych Windows i Mac OS, umozliwiajacych
korzystanie z komputeréw uzytkownikom nieposiadajacym zaawansowane;j
wiedzy informatycznej. Dzigki wyposazeniu komputeréw osobistych w sys-
temy operacyjne oparte na GUI kazdy uzytkownik mégt szybko intuicyjnie
opanowac¢ obstuge komputera, poniewaz wpisywane wezesniej kody i pole-
cenia zastapiono obrazkami, okienkami i ikonami, ktére swoim wygladem

' Dr Dariusz Prokopowicz, Instytut Ekonomii i Finanséw, Wydzial Spoteczno-Ekonomiczny

UKSW.
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symbolizowaty okreslone funkcje obstugi systemu operacyjnego. W zwiazku
z powyzszym juz w nieodleglej przysztosci sztuczna inteligencja zmieni
zdaniem Billa Gatesa sposéb, w jaki ludzie pracuja, ucza si¢, podrézuja,
korzystaja z opieki zdrowotnej i komunikujg si¢ ze soba?. Dokonujacy si¢
w ostatnich latach wzrost skali zastosowan technologii Al w réznych dzie-
dzinach dziatalnosci firm, przedsigbiorstw i instytucji skorelowany jest takze
z duzym wzrostem liczby publikacji naukowych, w ktérych opisano wyniki
badan naukowych i rézne aspekty rozwoju technologii sztucznej inteligencji
oraz jej zastosowan. Na ponizszym wykresie przedstawiono publikowane
w skali poszczegdlnych lat publikacje naukowe na temat sztucznej inteligencji
wedtug dziedzin studiéw.

Wykres 1. Coroczne publikacje naukowe na temat sztucznej inteligencji wedtug dziedzin
studiéw (w skali globalnej)

Total
300,000
250,000
200,000
All other helds
150,000 Pattern recognition
i
100,000 < '
e Data mining
Matural language processing
50,000 ____________,.-———':________.-_'_‘ Hu ':.'m -COMPU l;r intera :Ilion
Control theory
o ¥ ; —% Linguistics
2010 2012 2014 2016 2018 201

Publikacje naukowe w jezyku angielskim zwigzane z rozwojem i zastosowaniem sztucznejinteligencji.
Wykres ten obejmuje artykuty z czasopism, artykuty konferencyjne, publikacje z repozytoriéw (takie
jak arXiv), ksiazkiirozprawy. Zgtoszona liczba publikacji w 2021r. moze by¢ nizsza niz liczba rzeczywista
ze wzgledu na opdznienia w gromadzeniu danych.

Zrédto: Annual scholarly publications on Al, by field of study, https://ourworldindata.org/
grapher/number-ai-publications-by-field (20.12.2023)

> Bill Gates o rewolucyjnej technologii. , Zmieni sposéb, w jaki ludzie pracujq, uczq sig, podrézujq”,

22.03.2023, https://tvn24.pl/biznes/ze-swiata/chat-gpt-bill-gates-o-rewolucyjnej-technologii-zmie-
ni-sposob-w-jaki-ludzie-pracuja-ucza-sie-podrozuja-6854903.
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Na podstawie internetowej analityki przeprowadzonej z wykorzysta-
niem googlowego narze¢dzia Google Trends potwierdzono wysoki poziom
korelacji wyszukiwanych w internecie haset dotyczacych wybranych kluczo-
wych zagadnienl zwiazanych z problematyka sztucznej inteligencji w okresie
ostatnich kilkunastu lat. Wysoki poziom korelacji wystapit miedzy takimi
hastami jak artificial intelligence, machine learning, deep learning i w nieco
mniejszym stopniu neural networks. Ponizszy wykres prezentuje wynik anali-
tyki Google Trends w zakresie zmiany poziomu zainteresowania internautéw
problematyka sztucznej inteligencji, przeprowadzonej na podstawie wybra-
nych haset wpisywanych do wyszukiwarki Google w okresie od 1 stycznia
2007 do 18 stycznia 2024 r. w skali globalnej. Wykres przedstawia wzrost
zainteresowania internautéw odnosna problematykg od 2015 r. Jedynie wzrost
zainteresowania zagadnieniami zwigzanymi z hastem big data’® rozpoczat si¢
ok. 3 lat wezesniej wzgledem kluczowych zagadnien sztucznej inteligencji.

Wykres 2. Analiza zainteresowania internautéw wybranymi zagadnieniami zwigzanymi
z problematyka sztucznej inteligencji, przeprowadzona na podstawie wybranych haset
wpisywanych do wyszukiwarki Google w okresie od 1 stycznia 2007 do 18 stycznia 2024 r.
(globalnie)

@ BigData @ Noural Networks Maching Learming @ Doop Learning @ Artificial Intelligence
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie analityki Google Trends (17.08.2023)

Podstawowe zalety rozwoju sztucznej inteligengji to przede wszystkim
wzrost efektywnosci proceséw wielokryterialnego, ztozonego, zaawansowa-
nego przetwarzania duzych zbioréw danych i wynikajacy z tego wzrost zasto-
sowan Al w réznych sektorach i branzach gospodarki, w réznych procesach

> S. Gwotzdziewicz, D. Prokopowicz, Determinants of electronic data interchange security

in the context of Big Data and cloud computing technology development. Sentiment analysis conducted
Jfor cybercrime issues occurred in the period from May 2017 to February 2019, ,International Journal
of New Economics and Social Sciences” 2022, vol. 15, no. 1, s. 93—94.
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wytworcezych, w zarzadzaniu ztozonymi procesami, w oferowanych ustu-
gach itd. Do negatywnych aspektéw owego rozwoju zalicza si¢ natomiast
rosngce ryzyko wymkniecia si¢ go spod kontroli czlowieka. Z negatywnymi
aspektami zwigzane sa takze obawy ludzi w kwestii zmian na rynkach pracy
w przyszlo$ci. Zmiany te beda polegac na zastgpowaniu pracy ludzkiej przez
roboty wyposazone w sztuczng inteligencj¢. Najpierw tego typu zmiany
dokonajg si¢ w zakresie czynnosci powtarzalnych, niewymagajacych kre-
atywnosci, innowacyjnosci, artyzmu itp. Jednak juz obecnie powstaja roboty
wyposazone w sztuczng inteligencje, technologie uczacej si¢ maszyny, a takze
w algorytmy umozliwiajace wykonywanie przez nie prac wymagajacych
zastosowania takze kreatywnych rozwigzan i/lub innowacyjnych pomystow.
Gléwne dziedziny zastosowan sztucznej inteligencji przedstawia ponizszy
rysunek.

Rysunek 1. Gtéwne dziedziny zastosowan sztucznej inteligencji
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Zrédto: M. Yerukala, Artificial Intelligence Tutorial, https://[mindmajix.com/artificial-intelli-
gence-tutorial (16.12.2023)

Do dynamicznie rozwijajacych si¢ obecnie zastosowani sztucznej
inteligencji realizowanych w czasie rzeczywistym zaliczajg si¢: chatboty,
wirtualni asystenci osobisci, stosowane w handlu internetowym systemy
rekomendacji, wykrywanie oszustw, pojazdy autonomiczne, przetwarzanie
jezyka naturalnego (NLP), rozpoznawanie obrazéw i obicktéw, diagnoza
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opieki zdrowotnej, systemy inteligentnych doméw oraz handel finansowy*.
W kolejnych latach, wraz z rozwojem i sukcesywnym doskonaleniem tech-
nologii sztucznej inteligencji, w tym sztucznej inteligencji generatywnej,
mozliwosci wykorzystywania jej do automatyzacji proceséw i do prac wy-
magajacych wysokiego poziomu kreatywnosci, innowacyjnosci i artyzmu
beda si¢ zwigkszal. Juz obecnie generatywna sztuczna inteligencja tworzy
grafiki, zdjecia, plakaty, obrazy i animacje zawierajace elementy artyzmu,
czyli co$, co do niedawna bylo domena dziatalnosci wylacznie ludzkiej.
Z jednej strony pojawiaja si¢ nowe mozliwosci wykorzystania generatywnej
Al jako nowego narze¢dzia usprawniajacego prace grafikéw komputerowych
i filmowcéw, z drugiej — takze kontrowersje dotyczace aspektéw etycznych’
i niezbednych uregulowan prawnych w zakresie praw autorskich do dziet
sztuki tworzonych w ten sposéb.

Kontrowersyjne orzeczenie sgdowe
sadu internetowego w Pekinie a aspekty etyczne

Uregulowanie prawne kwestii zastosowani generatywnej sztucznej inteligencji
i tym samym takze jej rozwoju odbywa si¢ na poziomie niektérych krajéw
i Unii Europejskiej. Niestety nie ma w tej kwestii unifikagcji globalnej, mimo
tego ze rozwoj tego rodzaju technologii i jej zastosowan, np. w zakresie do-
skonalenia okreslonych aplikacji internetowych, ma charakter coraz bardziej
globalny. W niektérych krajach, jak np. w Chinach, podejscie do tematu
uregulowania prawnego zastosowan technologii sztucznej inteligencji jest
znacznie bardziej liberalne wzgledem np. praktykowanego w Unii Europej-
skiej. Zréznicowanie w tej kwestii moze generowac takze inne rozstrzygnigcia
sadowe, dotyczace np. uznania lub nieuznania praw autorskich przyznanych
osobom wykorzystujacym aplikacje internetowe lub systemy informatyczne

4 M. Yerukala, Artificial Intelligence (AI) Projects, https://mindmajix.com/artificial-intelligen-

ce-projects (17.08.2023).
> C. Cath, Governing Artificial Intelligence: Ethical, legal, and technical opportunities and
challenges, Royal Society, London 2018, s. 39.
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wyposazone w okreslone rozwigzania generatywnej sztucznej inteligendji,
ktére wystepuja w roli twércy tworzacego swego rodzaju dziefa kultury i/lub
dzieta sztuki w formie grafik, zdje¢, animadji, filméw, opowiadan, wierszy itd.,
majacych cechy unikalnosci i niepowtarzalnosci. Jednym z przyktadéw kon-
trowersyjnego orzeczenia sadowego dotyczacego wspomnianej kwestii byto
orzeczenie wydane przez jeden z sagdéw w Chinach.

Otéz w pazdzierniku 2023 r. sad internetowy w Pekinie wydat swego
rodzaju kontrowersyjne i jednocze$nie przelomowe orzeczenie, w ktérym
potwierdzone zostaly prawa autorskie do dziet sztuki tworzonych z zasto-
sowaniem sztucznej inteligencji. Wspomniane orzeczenie jest zasadniczo
odmienne wzgledem wydanego nieco wezesniej orzeczenia Urzedu Patentéw
i Znakéw Towarowych Stanéw Zjednoczonych (United States Patent and
Trademark Office), ktéra to instytucja nie uznata praw autorskich do takich
dziel. W $wietle wspomnianego orzeczenia sadu pekinskiego zwolennicy
liberalnego podejscia do wszelkiego rodzaju uregulowania kwestii zasto-
sowan nowych technologii moga uzna¢, ze Chiny stosuja wobec technolo-
gii sztucznej inteligencji strategi¢ prowzrostowa, przyjazna dla zastosowan
biznesowych, a polegajaca na tym, aby kwestia zastosowan technologii Al
zostata uregulowana w stopniu mozliwie znikomym, tak by zminimalizowa¢
ograniczenia rozwoju tej technologii®.

Istotnym zagadnieniem jest takze to, jakie przestanki doprowadzity do
wydania wspomnianego orzeczenia przez sad internetowy w Pekinie. Ot6z sad
ten wydat w pierwszej instancji wyrok w sprawie naruszenia praw autorskich
dotyczacych obrazéw generowanych z zastosowaniem technologii Al Sporna
kwestia trafifa do sadu, poniewaz powdd, pan Li, zarzucit blogerowi Bai Jia
Hao uzycie w artykule grafiki, ktéra uprzednio stworzyt pan Li, i opubli-
kowanie tegoz artykutu bez zgody pana Li na internetowej platformie Xia-
ohongshu. Do stworzenia przedmiotowej grafiki pan Li zastosowat okreslony
system generatywnej sztucznej inteligencji. W ten sposéb zaistniat precedens
dotyczacy naruszenia praw autorskich do obrazéw, grafik lub innych dziet
generowanych z zastosowaniem informatycznych narzedzi wyposazonych
w technologie Al lub inaczej méwiac: dziet, kedre maja cechy unikalnosci,

6

A. Huyue-Zhang, China generative Al regulation support growth, https://project-syndicate.
org/commentary/china-generative-ai-regulation-support-growth-by-angela-huyue-zhang-2023-10.
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mogg by¢ uznane za wyjatkowe w swym rodzaju, moga by¢ uznane za arty-
styczne i zostaly stworzone przez generatywna sztuczng inteligencje.

W zwiazku z powyzszym co w swej istocie orzekt sad? Otéz sad uznat,
ze dzieto w formie grafiki stworzonej przez informatyczng aplikacj¢ wyposa-
zona w generatywng sztuczng inteligencj¢ ma cechy oryginalnosci, unikal-
nosci, niepowtarzalnosci itp., jest elementem twérczej dziatalnosci czlowieka
postugujacego si¢ technologia Al i wytworzone w ten sposéb dzieto odzwier-
ciedla intelektualny wktad cztowieka. Niezaleznie od tego, w jakim zakresie
cztowiek postuzyt si¢ w swoim akcie tworzenia technologia Al, powstale
w ten sposéb dzieto, bedace unikalnym, niepowtarzalnym i w pewnym sensie
takze ,oryginalnym”, powinno zosta¢ uznane za podlegajace ochronie prawa
autorskiego. A wigc wspomniany sad potraktowal generatywng sztuczng
inteligencje jako kolejne z wielu narzedzi, jakie w ramach dokonujacego si¢
postepu technologicznego stworzyt cztowiek. Sad uznat technologic Al jako
jedno z wielu narzedzi, ktére czlowiek wykorzystuje w roli twércy nowych
dziet, a nie jako osobny kreatywny byt. Sad uznal, ze od momentu zaprojek-
towania dzieta przez pana Li do momentu wyboru ostatecznej formy dzieta
cztowiek — twérca miat znaczacy wklad intelektualny. Ow wktad, ktéry
miat duzy wplyw na ostateczng forme dzieta — grafiki, stanowito m.in. za-
projektowanie sposobu prezentacji postaci, wybér stéw-kluczy, ustalenie
ich kolejnosci, ustawienie parametréw, wybdr odpowiedniego obrazu itd.
A wigc powstale w ten sposéb dzieto jest odzwierciedleniem intelektualnego
wkladu pana Li i w zwigzku z tym to czlowiek jest autorem grafiki i posiada
do tego dzieta prawa autorskie.

Teoria rownowagi w zakresie przyznawania
decyzyjnosci inteligentnym systemom
informatycznym

Zastosowanie przez pana Li technologii Al podczas tworzenia grafiki, kedrej
wykorzystanie i zamieszczenie na stronie internetowej przez blogera Bai

Jia Hao moze nie powodowa¢ uszczerbku na zdrowiu lub innych strat dla
os6b trzecich, to jedna kwestia. Inna to np. stworzenie nowego leku na
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okreslone schorzenia, w tym choroby $miertelne’, na bazie opracowane;j
przez technologie Al unikalnej receptury réznych zwiazkéw chemicznych.
Taki medykament moze powodowaé wezesniej nieznane bardzo negatywne
skutki uboczne®. Kto bedzie odpowiedzialny za ewentualne bledy proce-
duralne powstate w procesie tworzenia leku, kogo obciazy kosztami firma
ubezpieczeniowa? Instytut badawczy, ktéry zlecit opracowanie leku pod-
wykonawcy, ktérym jest firma bedaca whascicielem inteligentnego systemu
informatycznego wyspecjalizowanego w tworzeniu unikalnych receptur
lekéw, czy moze raczej firme informatyczna, ktéra stworzyta okreslony system
generatywnej sztucznej inteligencji zaimplementowany do inteligentnego
systemu informatycznego opracowujacego receptury lekéw? Czy etyczne
jest zrzucanie odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody na narzedzia tech-
nologiczne, ktére wezesniej stworzyt przeciez takze cztowiek? Czy etyczne
jest angazowanie technologii Al i zlecanie inteligentnemu systemowi infor-
matycznemu opracowania receptury nowego leku w sytuacji, gdy nie moze
by¢ w pelni rozstrzygnigta kwestia ani autorstwa tego rodzaju ,,dzieta”, jakim
jest opracowanie unikalnej receptury nowego leku, ani odpowiedzialnosci
za ewentualne popetnione btedy, szkody itp.??

Z rozstrzygnigciem tego rodzaju kwestii wiaza si¢ zakres odpowie-
dzialnosci za realizowane zlecone zadania oraz zakres decyzyjnosci, jaki jest
obecnie i jaki zostanie przyznany w przysztoéci systemom informatycznym,
maszynom i autonomicznym robotom wyposazonym w sztuczng inteli-
gencje. Jednak zakres tej decyzyjnosci moze zaleze¢ od wielu czynnikéw,
jak np. czasu, w jakim decyzja powinna by¢ podjeta. Na przyktad inteli-
gentne systemy informatyczne w bankach komercyjnych przeprowadzaja
badanie zdolnosci kredytowej potencjalnych kredytobiorcéw sktadajacych
wnioski kredytowe. Sztuczna inteligencja moze w oparciu o wiele danych

7

A. Olewinski, AT w bialym fartuchu. Sztuczna inteligencja i nowe leki. Jak jest i jak bedzie
wykorzystywana w Polsce, Europie i na swiecie?, 24.07.2023, https://aptekarski.com/artykul/ai-w
-bialym-fartuchu-sztuczna-inteligencja-i-nowe-leki-jak-jest-i-jak-bedzie-wykorzystywana-w-pol-
sce-europie-i-na-swiecie.

8 A. Kuchta, Sztuczna inteligencja prazyspiesza powstanie lekdw, 16.10.2023, https://ai.infor.pl/
sztuczna-inteligencja/6338561,sztuczna-inteligencja-przyspiesza-powstanie-lekow.html.

> K. Murphy, E. Di Ruggiero, R. Upshur, D. J. Willison, N. Malhotra, J. C. Cai, J. Gibson,
Artificial intelligence for good health: a scoping review of the ethics literature, ,BMC Medical Ethics”
2021, no. 22(1), s. 5—6.
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dotyczacych osoby wnioskujacej o kredyt: jej stanu majatkowego, cha-
rakterystyki i poziomu dochodéw, wartosci potencjalnych zabezpieczent
kredytu itd., precyzyjnie i szybko oszacowa¢ zdolno$¢ do splaty kredytu
w okreslonym czasie z uwzglednieniem konkretnego oprocentowania i in-
nych kosztéw zwiazanych z korzystaniem z tego rodzaju zewngtrznego
finansowania. Jednak biorac pod uwage obowiazujace regulacje prawne
i standardy procedur kredytowych, jest mato prawdopodobne, aby w nie-
odlegtej perspektywie czasu instytucja nadzoru bankowego, tj. Komisja
Nadzoru Finansowego, dopuscita do mozliwosci podejmowania przez
bankowe systemy informatyczne wyposazone w technologic Al decyzji
o udzieleniu lub nieudzieleniu kredytu bankowego. Systemy bankowe
mogg przeprowadzi¢ analiz¢ zdolnosci kredytowej i wydaé rekomendacje
dla analityka kredytowego lub komitetu kredytowego'®. Czas podejmo-
wania decyzji jest dla banku i dla klienta istotny, ale jest to czas mierzony
w dniach lub godzinach, a nie w sekundach.

Gdyby wyposazony w technologi¢ Al system informatyczny sterujacy
procesem prowadzenia autonomicznego samochodu", poruszajacego si¢ po
drogach w trybie ,bez kierowcy”, miat podejmowa¢ decyzje w sytuacjach
wysokiego ryzyka kolizji z innymi pojazdami, obiektami czy ludZmi znaj-
dujacymi si¢ na drodze lub w jej poblizu, czas reakgji, i tym samym podej-
mowania decyzji, bylby liczony w sekundach lub utamkach sekund. Jesliby
ta decyzja miata polega¢ na wyborze akceptacji kolizji z innym pojazdem
nadjezdzajacym z naprzeciwka celem ominigcia ludzi, ktérzy przypadkowo
znalezli si¢ na jezdni, system musiatby t¢ decyzj¢ podjaé jednak sam, po-
niewaz czasu na poinformowanie o potencjalnych ryzykach wynikajacych
z nietypowej sytuacji, jaka wystapita na drodze, i przekazanie decyzyjnosci
ludziom znajdujacym si¢ w autonomicznym samochodzie raczej by juz nie
bylo'. W zwigzku z tym producenci pojazdéw autonomicznych nie zde-
cydowali si¢ na przekazanie w petnym zakresie wspomnianej decyzyjnosci

1 A. Dmowski, J. Sarnowski, D. Prokopowicz, Podstawy finanséw i bankowosci, Difin, War-

szawa 2005, s. 263.

""" Robot ethics 2.0: From autonomous cars to artificial intelligence, ed. P. Lin, K. Abney, R. Jen-
kins, Oxford University Press, Oxford 2017, s. 37.

2 P. Stylec-Szromek, Sztuczna inteligencja. .., art. cyt., s. 508.
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inteligentnym systemom informatycznym odpowiedzialnym za prowadze-
nie tego rodzaju pojazdéw po drogach, ulicach, autostradach itp. Nadal
cztowiek znajdujacy si¢ wewnatrz autonomicznie poruszajacego si¢ pojazdu
jest zobligowany do kontroli jazdy sterowanej przez system wyposazony
w technologi¢ AL

Wobec powyzszego z przedstawionych powyzej dwéch przyktadéw
réznych zastosowari technologii Al oraz z przyznania systemom informa-
tycznym wyposazonym w te technologie okreslonego zakresu decyzyjnosci,
z uwzglednieniem kwestii podejmowania decyzji w warunkach nietypowych
sytuacji generujacych rézne ryzyka, jednoznacznie wynika, ze zakres decy-
zyjnosci przyznanej inteligentnym aplikacjom, systemom informatycznym,
robotom itp. zalezy od wielu determinantéw i specyfiki mozliwych zdarzen
oraz nietypowych sytuacji, w jakich decyzje sa podejmowane. Zapewne
znaczna czg$¢ tych determinantéw bedzie wynikaé z aspektéw technicznych
i statystycznych, a nie tylko normatywnych i etycznych®.

Poziom ogélnospolecznej $wiadomosci obywateli dotyczacej kwestii
bezpieczeristwa jazdy samochodem autonomicznym jest w poszczeg6lnych
krajach zréznicowany. Zréznicowanie to przedstawiono na kolejnym wy-
kresie na przyktadzie wybranych krajéw.

Z wykresu tego wynika, ze w wielu krajach wigkszo$¢ obywateli jest
przekonana, ze z jazdg samochodem autonomicznym wiazg si¢ liczne za-
grozenia, tj. ze jazda pojazdem autonomicznym w trybie ,bez kierowcy”
nie jest bezpieczna. Poziom $§wiadomosci spotecznej w tej kwestii koreluje
wigc ze statystykami wciaz wysokiego poziomu awaryjnosci inteligentnych
systeméw kontroli jazdy zastosowanych w tego rodzaju pojazdach i nadal
z tych przyczyn si¢ zdarzajacych powaznych wypadkéw drogowych.

¥ H. Yusep Multana, Ethics and Law for the Use and Development of Artificial Intelligence
Technology, ,East Asian Journal of Multidisciplinary Research” 2023, vol. 2, no. 11, s. 4523-4524.
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Wykres 3. Poglady na temat bezpieczeristwa jazdy samochodem autonomicznym (badanie
z 2021 r., przeprowadzone w wybranych krajach)

W Yes, would feel safe [l Don't know [l No response [l Mo, would not feel safe

Respondenci ankiety zostali zapytani: ,,Czy czutbys sie bezpiecznie w samochodzie sterowanym
przez komputer, bez kierowcy?”

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

W $wietle zaprezentowanych wyzej rozwazan zaproponowana przez
autora niniejszego rozdziatu teoria réwnowagi w zakresie przyznawania decy-
zyjnosci inteligentnym systemom informatycznym, maszynom i autonomicz-
nym robotom wyposazonym w sztuczng inteligencje polega na odpowiednio
symetrycznym skorelowaniu wspomnianej decyzyjnosci z przeniesionym na
smarttechnologie i systemy informatyczne zakresem odpowiedzialnosci za
realizowane zlecone zadania oraz na uwzglednieniu etycznego stosowania
technologii Al i kontroli czlowieka nad poziomem rzetelnosci etycznego
rozwoju zastosowan Al. W zwiazku z tym zapewnienie etycznego stosowania
technologii Al powinno by¢ zdeterminowane efektywnie dziatajacym syste-
mem, zapewniajacym czlowiekowi kontrol¢ nad dziataniem inteligentnych
systemé6w informatycznych robotéw wyposazonych w sztuczng inteligencje,
kt6rym powierzono sterowanie precyzyjnie zdefiniowanymi procesami, wy-
konywanie zadand wedtug mozliwych wariantéw scenariuszy sytuacyjnych
i zaprogramowanych algorytméw mozliwych zdarzen oraz przydzielono
okreslony zakres decyzyjnosci. Wspomniana kontrola powinna uwzgledniaé
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takze kwestie etyczne i spofeczne zgodnego z potrzebami ludzi wykorzystania
technologii Al w jej réznych zastosowaniach. Tylko w ten sposéb zastosowania
technologii sztucznej inteligencji moga przynies¢ ludzkosci wigcej korzysci wo-
bec generowanych aspektéw negatywnych. Jezeli tak si¢ stanie, to technologia
generatywnej sztucznej inteligencji powinna w przyszlosci poméc w rozwia-
zywaniu kluczowych probleméw rozwoju cywilizacji, w tym np. w zakresie
opracowania nowych terapii medycznych, skuteczniejszego leczenia choréb
onkologicznych, stworzeniu nowych odmian roglin uprawnych, bardziej
odpornych na rézne negatywne czynniki srodowiska, opracowaniu nowych,
bardziej wydajnych zielonych technologii wytwarzania energii z odnawial-
nych i bezemisyjnych Zrédet energii itd., a takze probleméw wynikajacych
z nadal generowanego przez czlowicka wysokiego poziomu zanieczyszczenia
srodowiska i emisji gazéw cieplarnianych. Juz obecnie technologie Przemyst
4.0/5.0, w tym Big Data Analytics” i generatywnej sztucznej inteligencji, sa
wykorzystywane do doskonalenia zinformatyzowanych, analitycznych modeli
prognostycznych dtugoterminowych zmian klimatu'.

Etyka a kwestia praw autorskich do dziet
tworzonych z zastosowaniem generatywnej
sztucznej inteligenc;ji

Kontynuujac rozwazania z poprzedniego podrozdziatu, nalezy wspo-
mnieé, ze kwestie decyzyjnosci przedstawiaja si¢ nieco inaczej, gdy dotycza
np. rozstrzygnigcia o autorstwie danego dzieta, uznania praw autorskich do

“  A. Gole¢biowska, D. Prokopowicz, Growing importance of ICT, Industry 4.0 and Big Data
Analytics as key determinants of the development of The Financial Industry 4.0, w: Socio-economic and
legal dimensions of digital transformation. Selected contexts, ed. A. Golebiowska, M. Such-Pyrgiel,
Wydawnictwo SGSP, Warszawa 2021, s. 35-56.

5 W. Pizto, O. Kulykovets, D. Prokopowicz, A. Mazurkiewicz-Pizto, A. Katowski, M. W. Pa-
procka, E. Stawicka, E. Skarzyriska, 7he importance of Big Data Analytics technology in business
management, ,Cybersecurity and Law” 2023, no. 2 (10), s. 277-278.

' B. Day, Basic Concepts of Big Data and Artificial Intelligence in Managing Climate Data,
hetps://www.climate4life.info/2018/12/kompasi-dasar-big-data-dan-artificial-intelligence-dalam
-pengelolaan-data-iklim.html (4.11.2023).
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obrazu, grafiki, filmu, tekstu, innowacyjnego rozwiazania, receptury leku,
patentu itd., powstalego jako niepowtarzalne, oryginalne dzieto w ramach
aktu tworzenia, do ktérego tworca, cztowiek, zaangazowat technologic Al,
odgrywajaca rolg¢ wykonawcy zlecenia stworzenia czego$ nowego. Tego
rodzaju rozstrzygnigcia powinny si¢ opieraé przede wszystkim na unormo-
waniach prawnych precyzyjnie definiujacych to, czym w swojej istocie jest
akt tworzenia czego$ nowego z zastosowaniem sztucznej inteligencji. Jednak
w celu zdiagnozowania kwestii oryginalnosci powstatych w ten sposéb
dziet moze by¢ niezb¢dna takze technologia, ktéra bedzie okresla¢ poziom
innowacyjnosci, artyzmu i indywidualnosci efektu ,,pracy” wykonanej przez
inteligentna aplikacj¢ informatyczng przysposobiona w procesie glebokiego
uczenia’ do tworzenia okreslonego rodzaju dziet.

Rozwazania dotyczace rozstrzygnigcia kwestii praw autorskich do dziet
tworzonych z zastosowaniem generatywnej sztucznej inteligencji dalej si¢
tocza w dyskusjach prowadzonych w $rodowiskach naukowych, co jest
zdeterminowane réznymi czynnikami, do ktérych zalicza si¢ m.in. kwestie
poziomu artyzmu, istoty pojecia artyzmu, relacji cztowiek—maszyna, projekt
dzieta—jego realizacja z zastosowaniem okreslonych narzedzi i technologii
itd. Jezeli np. inwestor zleca wykonanie dzieta majacego cechy artyzmu,
wskazuje, co konkretnie ma powsta¢, to kto jest tworca, skoro wykonawca
tworzy unikalne, niepowtarzalne opracowanie okreslonego projektu dzieta
lub dzieto zostato stworzone wedtug niepowtarzalnego, oryginalnego pro-
jektu? Czy w takich sytuacjach twércg zawsze bedzie raczej wykonawca
zlecenia o okreslonych cechach artyzmu czy bedzie nim raczej zlecenio-
dawca i jednocze$nie inwestor? Jezeli zleceniodawca zleci malarzowi na-
malowanie obrazu lub fotografowi wykonanie zdj¢¢ wedtug okreslonego,
niepowtarzalnego projektu, a dzieto bedzie posiadato takze swego rodzaju
cechy artystycznego, oryginalnego wykonania, to kto bedzie wskazany jako
tworca i whasciciel praw autorskich do stworzonego dziefa lub okreslonych
jego czesei, cech czy atrybutéw?

W tej kwestii zapewne nie zawsze bedzie funkcjonowac jedna stata za-
sada wynikajaca z zapiséw umowy regulujacej m.in. zdefiniowane i przyznane

7" J. Lesandrini, M. Y. Idris, D. S. Reis, The Ethics of Artificial Intelligence and Machine Lear-
ning, ,Journal of Radiology Nursing” 2023, no. 42(3), s. 265-266.
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prawa autorskie zleceniodawcy lub wykonawcy dzieta majacego cechy arty-
zmu. W zwigzku z tym, gdy w trakcie realizacji okreslonego dziela zostanie
zaangazowana technologia generatywnej sztucznej inteligencji, to kwestia
kluczows bedzie to, kto jest whascicielem tej technologii, kto byt twérca
narzedzia funkcjonujacego jako inteligentny system informatyczny wykonu-
jacy okreslone dzieta zgodnie z weze$niej zaprogramowanymi algorytmami,
zgodnie z wyuczonymi procesami realizacji okreslonych czynnosci, zgodnie
z precyzyjnie sformutowanymi wytycznymi dotyczacymi efektu finalnego
dzieta, ktére ma powstaé itd. Wobec powyzszego to, jak beda realizowane
aspekty etyczne'™ w kontekscie rozstrzygniecia kwestii artyzmu dziet two-
rzonych z zastosowaniem generatywnej sztucznej inteligencji oraz kwestii
praw autorskich do takich dziel, bedzie zalezalo takze od tego, czy istota
artyzmu bedzie wigzana z aktem tworzenia realizowanym wylacznie przez
cztowieka oraz czy technologia generatywnej sztucznej inteligencji tworzacej
unikalne, niepowtarzalne i oryginalne dzieta artystyczne zostanie uznana za
swego rodzaju artystg” czy jedynie za narzedzie w rgkach artysty, ktorym
moze by¢ tylko czlowiek. Kwestia ta sprowadza si¢ wigc do istoty artyzmu.

W najblizszych latach kwestia uznania praw autorskich do dziet two-
rzonych z zastosowaniem technologii generatywnej sztucznej inteligencji
moze jeszcze w poszczegdlnych krajach z réznych wzgleddéw wygladaé nie-
jednakowo. Zastosowanie rozlicznych inteligentnych systeméw informatycz-
nych, rézny poziom unikalnosci i artyzmu, wzorowanie si¢ lub czerpanie
inspiracji z innych dziel, bedacych m.in. wytworami ludzkiej aktywnosci,
znajdujacych rozmaite zastosowania, to tylko niektére determinanty rézni-
cujace. Kwestig szczegélnie istotng w kontekscie praw autorskich sa takze
zakres i jako$¢ wykazywania zrédel, tj. materiatéw, tekstéw, grafik, zdjec
lub innych, ktére zostaty wytworzone z zastosowaniem genAl. Dostgpne
obecnie w internecie inteligentne chatboty, typu stworzony przez firmg
OpenAl ChatGPT, Microsoftowy Copilot, Grok firmy (i jednocze$nie in-
ternetowego medium spotecznosciowego) X (dawny Twitter), nie wykazuja
niestety w pelnym zakresie wszystkich Zrédet inspiracji, cytowan, odwotari
itd., czyli nie podaja petnych opiséw materiatéw i publikacji Zrédtowych

8 J. C. Bélisle Pipon, E. Monteferrante, M. C. Roy, V. Couture, Artificial intelligence ethics
has a black box problem, ,Al & Society” 2022, s. 7-8.
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jako informacji uzupetniajacej do nowo tworzonych dziet z zastosowaniem
inteligentnych chatbotéw lub innych zinformatyzowanych narzedzi wypo-
sazonych w sztuczng inteligencje.

Kluczowe obszary perspektywiczne zastosowan ChatGPT przedsta-
wiono na ponizszym rysunku.

Rysunek 2. Kluczowe perspektywiczne obszary zastosowarn ChatGPT
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Zrédto: J. Kocon, I. Cichecki, O. Kaszyca et al., ChatGPT: Jack of all trades, master of none,
,,Information Fusion” 2023, vol. 99, DOI: 10.1016/j.inffus.2023.101861

W przysztosci kontrowersje zwigzane z uznawaniem praw autorskich
do dziet tworzonych z zastosowaniem technologii Al moga poglebi¢ si¢
jeszcze dodatkowo, w sytuacji gdy inteligentne chatboty lub inne narze¢dzia
oparte na technologii generatywnej sztucznej inteligencji zostana zaimple-
mentowane do autonomicznych robotéw, takze androidéw, wygladajacych
jak ludzie. Jednak kluczowe jest to, aby w kwestii rozstrzygnig¢ dotyczacych
praw autorskich uwzglednia¢ podstawowe zasady natury etycznej, tj. przede
wszystkim relacje zachodzace migdzy cztowiekiem a narzedziem, ktérym
jest robot lub inteligentny system informatyczny — narz¢dziem stworzonym
przez cztowieka i bedacym jego wlasnoscia. Poza tym do etycznych dziatan
zalicza si¢ takze te rozstrzygnigcia w kwestii uznania praw autorskich, ktére
nie s3 sprzeczne z prawami tego rodzaju ustanowionymi wcze$niej, nie po-
zbawiajg okreslonych oséb lub podmiotéw tych praw w catosci lub czgsci
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i/lub nie pozbawiajg ich wynikajacych z tych praw okreslonych gratyfikacji,
korzysci finansowych lub innych.

To, jak bedg interpretowane w aspektach etycznych okreslone zasto-
sowania sztucznej inteligencji, w tym sztucznej inteligencji generatywnej,
niezaleznie od zidentyfikowanego poziomu artyzmu dziet stworzonych
przez inteligentne aplikacje wyposazone w technologi¢ Al, zalezy gléw-
nie od okreslenia relacji zachodzacej migdzy cztowiekiem wystepujacym
w roli twércy zlecajacego Al wykonanie okreslonych dziet i tym, ktéry
odgrywa role stwércy technologii Al. W zwiazku z tym technologia Al
powinna by¢ traktowana jako narzedzie w rekach cztowieka — twérey
wykonujacego okreslone dzieta w procesie tworzenia, w tym takze w pro-
cesie kreatywnego tworzenia i procesie uznanym jako mniej lub bardziej
etyczny. Ta kwestia powinna by¢ uznana za fundamentalng i powinna by¢
wystandaryzowana w skali globalnej. W przyszlosci jednak sprawa ta moze
nadal si¢ komplikowa¢ i uzyskiwa¢ kolejne atrybuty niejednoznacznosci,
kontrowersyjnosci oraz sta¢ si¢ determinantem réznicujacym mozliwe
paradygmaty uznanych za etyczne zalecanych i uregulowanych prawnie
zastosowan technologii AI”. Stanie si¢ tak, jezeli w przyszlosci beda two-
rzone (by¢ moze takze produkowane seryjnie) wyposazone w generatywna
sztuczng inteligencj¢ autonomiczne roboty, w tym androidy wygladajace
jak ludzie. Beda one zdolne do wykonywania réznego rodzaju prac twér-
czych, réwniez takich, ktére do niedawna mogli wykona¢ tylko ludzie.
Beda tez wyposazone w cos, co obecnie jest okreslane jako ,$wiadoma”
sztuczna inteligencja, superinteligencja, osobliwo$¢ i/lub sztuczna inteli-
gencja emocjonalna. Stanie si¢ tak niezaleznie od faktu, czy do tej pory
w przyszlosci zostanie juz w petni poznana istota ludzkiej swiadomosci
czy tez to, co obecnie powszechnie jest okreslane jako superinteligencja i/
lub sztuczna inteligencja emocjonalna, zostanie uznane jedynie za gene-
rowang przez inteligentng maszyne symulacje ludzkiej $wiadomosci i/lub
inteligencji emocjonalnej. Jezeli rozwéj technologii i zastosowani Al bedzie
zmierzal takze w tym kierunku, tj. w kierunku stworzenia inteligentnych,
autonomicznych androidéw, przypominajacych ludzi i wyposazonych

19

P. Henz. Ethical and legal responsibility for artificial intelligence, ,Discover Artificial Intel-
ligence” 2021, no. 1, s. 2-3.
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w symulacje ,$wiadomej” sztucznej inteligenciji i inteligencji emocjonalnej,
to kwestia aspektéw etycznych zapewne jeszcze niejednokrotnie powréci
w dyskusjach i debatach dotyczacych tej problematyki.

Innego rodzaju aspekty etyczne pojawiaja si¢, gdy sztuczna inteligen-
cja zostaje wykorzystana do dziatani przestgpczych, jak np. do tworzenia
nowych technik cyberprzestgpczych i/lub hakerskich, polegajacych na wta-
mywaniu si¢ przez cyberprzestgpcéw do systeméw informatycznych innych
podmiotéw i instytucji celem dokonania kradziezy cennych danych, w tym
wrazliwych danych osobowych, i/lub celem dokonania malwersacji finanso-
wych?. Tego rodzaju wykorzystanie technologii Al nie tylko jest nieetyczne,
lecz jest takze przestgpstwem $ciganym okreslonymi zapisami prawa®. Gdy
natomiast kto§ tworzy nowe dzielo, m.in. przez wlaczenie do procesu jego
tworzenia elementéw ukradzionych z zastosowaniem wspomaganych tech-
nologia sztucznej inteligencji technik cyberprzestgpczych z innych dziet
artystycznych lub innych chronionych prawami autorskimi, to czy powstale
w taki sposdb nowe dzielo moze by¢ uznane za oryginalne? Do kogo beda
nalezaly prawa autorskie i w jakim zakresie zostang ztamane zdefiniowane
prawnie zasady prawa autorskiego? Jest wigc w tej kwestii wiele niuanséw,
ktére wymagaja doprecyzowania i uregulowania prawnego.

Kwestia uregulowan prawnych rozwoju
zastosowan technologii Al

Kwestia normatywéw prawa dotyczacego zalecanych, mozliwych prawnie
zastosowan technologii sztucznej inteligencji, tj. doskonalenia np. zapiséw
AT Act, funkcjonujacego w Unii Europejskiej, powinna by¢ precyzyjnie
definiowana, tak aby z jednej strony nie ogranicza¢ rozwoju i zastosowan
technologii Al, a z drugiej by nie stwarza¢ warunkéw do generowania

2 G. Mazurek, K. Matagocka, Perception of privacy and data protection in the context of the

development of artificial intelligence, ,Journal of Management Analytics” 2019, no. 6(4), s. 347-348.
2 N. Bostrom, E. Yudkowsky, 7he Cambridge hand-book of artificial intelligence, w: The ethics
of artificial intelligence, ed. K. Frankish, W. M. Ramsey, Cambridge University, 2014, s. 325-326.
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dzialari nieetycznych, przestgpczych, famiacych okreslone normy zachowan
spolecznych itd. Wspomniane doskonalenie normatywéw prawa dotyczacych
zalecanych zastosowan technologii Al polega przede wszystkim na noweli-
zacji zapiséw prawa celem dostosowywania ich tresci do dokonujacego si¢
dynamicznie postgpu technologicznego i stale obecnie si¢ pojawiajacych
nowych mozliwych zastosowan tej technologii.

A wigc z jednej strony rozwdj technologii i zastosowan sztucznej
inteligencji nie powinien byc’ W prawie ograniczany, poniewaz takie ogra-
niczanie skutkowatoby nizszym poziomem innowacyjnosci, przedsie-
biorczosci gospodarczej i w konsekwencji takze wolniejszym rozwojem
gospodarczym?®. Kraje, w ktérych skala unormowania kwestii zastosowan
technologii Al bytaby znacznie wigksza wzgledem analogicznych regulacji
w innych krajach, skazywalyby si¢ na stabsza pozycje w dziedzinie postgpu
technologicznego i przetozenia tego postgpu na rozwdj gospodarczy™.
Z drugiej strony okreslone regulacje sa jednak niezbe¢dne, tak aby ogra-
nicza¢ skale nieetycznych zastosowan sztucznej inteligencji i dziatalnosci
przestepezej i/lub niezgodnej z obowiazujacymi normami spotecznymi.
Nie mozna jednak na tak sformulowanej tezie poprzestawaé. Niezbedne
jest stale monitorowanie rozwoju technologii Al, w tym generatywnej
sztucznej inteligencji.

W przysztosci rozwdj generatywnej sztucznej inteligencji moze dopro-
wadzi¢ do powstania generalnej sztucznej inteligendji, tj. takiej jej formy, ktéra
z jednej strony doréwna lub przewyzszy poziomem intelektualnego przetwa-
rzania danych?, informacji i wiedzy zdolnosci ludzkiego mézgu, a z drugiej
strony uzyska zdolno$¢ autonomicznie realizowanego samodoskonalenia sie,
co moze oznacza¢ mozliwo$¢ wymknigcia si¢ rozwoju technologii Al spod
kontroli cztowieka. By¢ moze dokonujaca si¢ obecnie rywalizacja czolowych
firm dziatajacych w obszarze technologii informacyjno-komunikacyjnych

22 J. Furman, R. Seamans, AI and the economy, ,Innovation Policy and the Economy” 2019,

no. 19(1), s. 168—169.
# J. Mokyr, C. Vickers, N. L. Ziebarth, 7he history of technological anxiety and the future of eco-
nomic growth: Is this time different?, ,Journal of Economic Perspectives” 2015, no. 29(3), s. 34-35.
2 J. Grzegorek, D. Prokopowicz, S. Gwozdziewicz, Zastosowanie zaawansowanych narzedzi
praetwarzania danych w dobie cyfryzacji, w: Cyfryzacja w zarzqdzanin, red. A. Laskowska-Rutkowska,

CeDeWu, Warszawa 2020, s. 101-102.
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(ICT) w zakresie stworzenia coraz bardziej doskonatej generatywnej sztucznej
inteligencji utorowata droge do zrealizowania si¢ tego scenariusza w przy-
szfoéci. Z drugiej strony, w zakresie rozwoju technologii niezb¢dnych do
rozwoju zastosowani Al, tj. np. technologii mikroprocesoréw, przoduja kon-
cerny technologiczne majace swoje siedziby i zaktady produkeyjne gléwnie
w kilku krajach rozwinigtych, w tym w USA i kilku krajach regionu Azji
Potudniowo-Wschodniej. Unia Europejska wystgpuje w tym rankingu na
zdecydowanie stabszej pozycji. Wyjatkiem jest nieuwzgledniona w poniz-
szym zestawieniu Holandia, w ktérej dziata firma wytwarzajaca podzespoty
do mikroprocesoréw produkowanych przez przodujace na tym rynku firmy
z Tajwanu.

Wykres 4. Udziat w rynku produkcji mikroprocesoréw wedtug etapéw produkgji, 2021r.
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taczny udziat w rynku wszystkich firm z siedziba w danym kraju. Podstawa sg uktady logiczne, takie
jak procesory i procesory graficzne. Jednostki przetwarzania informacji w komputerach i innych
urzadzeniach elektronicznych.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldinData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)
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Warto odnotowad, ze w przyszlosci powinna si¢ zwigkszy¢ skala unifi-
kacji stosowanych zasad etycznego rozwoju technologii Al i jej zastosowan,
jak réwniez skala standaryzacji zapiséw normatywéw prawnych regulujacych
te kwestie. Zagadnienie to jest istotnym czynnikiem efektywnego i etycznego
rozwoju technologii sztucznej inteligencji w warunkach migdzynarodowe;j
konkurencji firm i korporacji technologicznych rozwijajacych i wdrazaja-
cych technologie Al w réznych dziedzinach zastosowani zwigkszajacych
efektywno$¢ proceséw funkcjonujacych w rozmaitych branzach i sektorach
gospodarki. Firmy, w tym globalnie dzialajace korporacje technologiczne
przodujace w rozwoju nowych technologii informacyjnych ICT, interneto-
wych i Przemyst 4.0/5.0°, w tym takze technologii Al, maja swoje siedziby
w wielu krajach, takze wysoko rozwinigtych i niektérych krajach rozwi-
jajacych sie, reprezentujacych rézne systemy polityczne, uwarunkowania
struktur rynkowych oraz zréznicowane podejscie do kwestii etyki rozwoju
i zastosowan technologii Al

Juz obecnie w zakresie etycznego stosowania technologii sztucznej
inteligencji wystepuja znaczace réznice, gdy poréwnuje si¢ wdrazanie
okreslonych technologii AI w biznesie np. w USA, Unii Europejskiej
i Chinach. Wystepujace w tej kwestii réznice oraz wysoki poziom kon-
kurencji, w tym rynkowej, biznesowej i technologicznej rywalizacji czoto-
wych korporagji technologicznych, moze powodowa¢ utrudnienia w sferze
globalnej unifikacji zasad etycznego stosowania technologii Al. Poza tym
konkurencja rynkowa, rywalizacja biznesowa i technologiczna moze tez
by¢ wzmacniana dodatkowo aspektami politycznymi, co jest zwigzane
z duzym wplywem dziatajacych migdzynarodowo korporacji technolo-
gicznych na sferg polityki okreslonych krajéw. Skale migdzynarodowego
zréznicowania unormowar prawnych odnoszacych si¢ do technologii Al
ukazuje rysunek na kolejnej stronie.

» M. K. Such-Pyrgiel, D. Prokopowicz, A. Gol¢biowska, The postpandemic reality and the
security of information technologies ICT, Big Data, Industry 4.0, social media portals and the Internet,
»Journal of Modern Science” 2022, vol. 49, no. 2, s. 17-18.
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Rysunek 3. Projekty ustaw zwigzanych ze sztuczng inteligencja, ktére weszty w zycie
w latach 2016-2023 r.

Mo data 4] 1 2 5-10 10+

Projekty ustaw uchwalane przez krajowe organy ustawodawcze (np. Kongres, parlament) ze sto-
wami kluczowymi ,,sztuczna inteligencja” (przettumaczone na odpowiednie jezyki) w tytule lub
tresci ustawy. Na przyktad Ustawa o identyfikacji wynikéw generatywnych sieci przeciwstawnych (The
Identifying Outputs of Generative Adversarial Networks Act) zostata uchwalona przez Kongres USA.

Zrédto: Interactive Charts on Artificial Intelligence, https://OurWorldInData.org/artificial-in-
telligence (9.01.2024)

W przysztosci najbezpieczniejszym dla czlowieka rozwigzaniem w za-
kresie rozwoju technologii Al i jej zastosowari mogloby by¢ urzeczywistnie-
nie si¢ scenariusza, w ktérym synergia dziatait w obszarze ukierunkowanego
doskonalenia technologii, jej zréwnowazonego rozwoju®, koegzystencji
z cztowiekiem oraz zastosowan zgodnych z etyka, normami spotecznymi®,
moralnymi, normatywami prawa*® i niegenerujacych zastosowari antyspo-
tecznych doprowadzitaby do stworzenia etycznej generatywnej sztucznej

% M.L.How, S. M. Cheah, Y. J. Chan, A. C. Khor, E. M. P. Say, Artificial intelligence-enhanced
decision support for informing global sustainable development: A human-centric Al-thinking approach,
»Information” 2020, no. 11(1), doi.org/10.3390/info11010039 39, s. 1-24.

27 J. Baker-Brunnbauer, Management perspective of ethics in artificial intelligence, ,Al and
Ethics” 2021, no. 1(2), s. 176-177.

2 D. Prokopowicz, Opportunities and threats to the development of Artificial Intelligence ap-
plications and the need for normative regulation of this development, ,International Journal of Legal
Studies” 2023, no. 2 (14), s. 112-113.
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inteligencji”, a w dalszej perspektywie by¢ moze takze etycznej generalne;j
sztucznej inteligencji. Znaczenie kwestii koegzystenciji z cztowiekiem bedzie
w przysztosci rosto w zwiazku z trwajacymi juz pracami nad stworzeniem na
podobienstwo do ludzi inteligentnych maszyn w formie humanoidalnych,
wyposazonych w generatywna sztuczng inteligencj¢ autonomicznych an-
droidéw, ktére beda wyposazone w oprogramowanie etycznych, zgodnych
z obowigzujacymi normami zachowari spotecznych, normatywami prawnymi
itd.** W obszarze wspomnianej koegzystencji czlowieka z inteligentnymi ro-
botami w przysztosci, by¢ moze juz nieodlegtej, zastosowania technologii Al
beda rozwijane w formule tzw. augmented intelligence®, tj. z uwzglednieniem
rozszerzania i wzmacniania zdolnosci poznawczych i kognitywistycznych
cztowieka. W zwiazku z powyzszym tego rodzaju zastosowania technologii
Al, rozwijane zgodnie z zasadami etyki, okreslonymi normami spotecznymi
i normatywami prawa, beda mogty by¢ okreslane jako etyczna rozszerzona
inteligencja®.

Biorac pod uwagg aspekty spoleczne i etyczne wlasciwego stosowania
technologii sztucznej inteligencji, warto dodac, ze juz obecnie duze znaczenie
tej problematyki podkresla takze fakt zabrania glosu w odnosnym temacie
przez papieza Franciszka. Otéz Ojciec Swiety w Oredziu na 57. Swiatowy
Dzien Pokoju, obchodzony 1 stycznia 2024 r., zacheca do uczynienia wszyst-
kiego, aby postepy w rozwoju form sztucznej inteligencji stuzyty sprawie
ludzkiego braterstwa i pokoju®. Wspomniany komunikat papieski opu-
blikowata Watykanska Dykasteria ds. Integralnego Rozwoju Czlowicka.

»  B. Mittelstads, Principles alone cannot guarantee ethical AI, ,Nature Machine Intelligence”

2019, no. 1(11), s. 504-505.

3 B. C. Stahl, D. Schroeder, R. Rodrigues, Ethics of Artificial Intelligence, Case Studies and
Options for Addressing Ethical Challenges, Springer, Bath 2023, s. 111.

3 1. Kushchu, I. Shnurenko, T. Murovana, Artificial Intelligence Media and Information Literacy,
Human Rights and Freedom of Expression, UNESCO, Moscow 2020, s. 4.

32 M. Nowakowski, O moralnej odpowiedzialnosci HAL-a 9000, czyli etyka sztucznej inteligencji
w praktyce: czy potrzebujemy definicji sztucznej inteligencji?, ,Kwartalnik Naukowy Prawo Mediéw
Elektronicznych” 2022, nr 1, DOI: 10.34616/144181.

3 K. Dudek, Papicz: sztuczna inteligencia moze byc szansq, jak i zagrozeniem, 14.12.2023,
https://www.vaticannews.va/pl/papiez/news/2023-12/papiez-sztuczna-inteligencja-moze-byc-szansa-
jak-i-zagrozeniem.heml.

3% Papiez Franciszek zabrat glos w sprawie sztucznej inteligencji, 8.08.2023, hteps://www.rp.pl/

kosciol/art38919051-papiez-franciszek-zabral-glos-w-sprawie-sztucznej-inteligencji.
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Papiez Franciszek wskazuje w nim, ze nauka i technologia sa niezwyklymi
wytworami potencjatu twérczego ludzkiego rozumu. Dokonujacy si¢ postep
w tej dziedzinie moze z jednej strony prowadzi¢ do udoskonalenia cztowieka
i pozytywnej przemiany $wiata, ale z drugiej — do powstawania zagrozeni
dla ludzkiego przetrwania i Srodowiska naturalnego®.

Papiez Franciszek wskazuje, ze rozwéj technologii Al powinien si¢ do-
konywa¢ zgodnie z zasadami algor-etyki, tj. etycznego rozwoju algorytmoéw,
ktére rozwijatyby si¢ w sposéb ukierunkowany z uwzglednieniem okreslo-
nych ludzkich systeméw wartosci, bazujacych m.in. na etyce®, powszechnie
przyjetych i spotecznie akceptowalnych standardach poprawnego funkcjo-
nowania, normatywach prawnych?, wartosciach wynikajacych z religii itd.
Aspekty etyczne powinny by¢ uwzgledniane na kazdym etapie rozwoju
technologii Al i jej zastosowan, tj. na etapie badan, testowania, projekto-
wania, produkgji, dystrybucji, wprowadzenia na rynek i zastosowania do
okreslonych dziatalnosci.

Zakonczenie

W niniejszym rozdziale przedstawiono wybrane istotne kwestie dotyczace
rozwoju i zastosowan technologii sztucznej inteligencji z uwzglednieniem
aspektéw etycznych i spotecznych. Gléwnym celem tekstu bylo wskazanie
na rosngcg skale rozwoju i zastosowan technologii generatywnej sztuczne;j
inteligencji w réznych dziedzinach dziatalno$ci podmiotéw gospodarczych,
w tym w zastosowaniach badawczych, analitycznych, biznesowych, marke-
tingowych, logistycznych, cyberbezpieczefistwa i innych. Od czasu pandemii
COVID-19 nastapito przyspieszenie rozwoju technologii sztucznej inteli-
gengji, w tym technologii algorytméw generatywnych, uczacych si¢ maszyn

35

Sztuczna inteligencja. Papiez zabiera glos, 14.12.2023, https://dorzeczy.pl/swiat/525402/
papiez-zabral-glos-ws-sztucznej-inteligencji.heml.

% R.Nath, V. Sahu, 7he problem of machine ethics in artificial intelligence, ,Artificial Intelligence
& Society” 2020, no. 35, s. 106-107.

% T. Tzimas, Legal and Ethical Challenges Artificial Intelligence from an International Law
Perspective, Springer Nature Switzerland AG, Switzerland, 2021, s. 41.
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i glebokiego uczenia®®. Przyspieszeniu ulegl proces uczenia algorytméw
generatywnych wykonywania okreslonych czynnosci, ktére do niedawna
wykonywat tylko cztowiek.

Z rozwojem tym wiaza si¢ zaréwno aspekty pozytywne, jak i nega-
tywne, tj. i szanse rozwojowe, i zagrozenia dla rozwoju ludzkiej cywilizacji.
Z jednej strony rozwéj generatywnej sztucznej inteligencji jest swego rodzaju
kolejnym etapem dokonujacego si¢ juz od epoki pierwszej rewolucji prze-
mystowej postepu technologicznego, polegajacego na wzroscie skali uprzed-
miotowienia pracy i automatyzacji proceséw wytworczych. Z drugiej strony,
biorac pod uwage udostgpniony w otwartym dostepie w internecie ChatGPT,
rozwoj sztucznej inteligencji generuje takze wiele zagrozen zwiazanych z po-
tencjalnie szybkim rozwojem dezinformacji w mediach spotecznosciowych,
nieprzestrzeganiem praw autorskich, zmniejszajaca si¢ mozliwoscia identyfi-
kacji autorstwa dziet stworzonych przez sztuczng inteligencje, zastapieniem
technologia czfowieka na wielu stanowiskach pracy oraz wykorzystaniem
generatywnej sztucznej inteligencji przez hakeréw i cyberprzestgpcéw do
doskonalenia hakerskich technik nieuprawnionego wtamywania si¢ do sys-
teméw informatycznych innych instytucji, tworzeniem nowych rodzajéw
wiruséw komputerowych, rozprzestrzenianiem przez narzedzia zdalnej ko-
munikagji internetowej ztosliwego oprogramowania i infekowania tym opro-
gramowaniem coraz wigkszej liczby komputeréw, laptopéw, smartfonéw oraz
innych urzadzent mobilnych podiaczonych do internetu.

W zwiazku z tym w kolejnych latach bedzie si¢ zapewne dokonywaé
kolejny etap swoistego wyscigu zbrojert migdzy hakerami i cyberprzestgpcami
a informatykami, ktérych zadaniem jest doskonalenie systeméw cyberbez-
pieczenstwa®. Cechg charakterystyczng tego nowego etapu wspomnianej
nieformalnej rywalizacji jest wykorzystanie sztucznej inteligencji po dwéch

3% M. Matosek, D. Prokopowicz, A. Golebiowska, Growing importance of digitalization of remote

communication processes and the internetization of economic processes and the impact of the SARS-CoV-2
(Covid-19) coronavirus pandemic on the economy, w: Socio-economic and legal dimensions of digital
transformation. Selected contexts, ed. A. Golebiowska, M. Such-Pyrgiel, Wydawnictwo SGSP,
Warszawa 2021, s. 234-235.

% D. Prokopowicz, A. Golgbiowska, M. Such-Pyrgiel, 7he role of Big Data and Data Science
in the context of information security and cybersecurity, ,Journal of Modern Science” 2023, vol. 53,
no. 4, s. 14-15.
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stronach barykady. Poza tym z rozwojem tym wiaze si¢ wiele ryzyk i za-
grozen, ktérych skale mozna znacznie ograniczy¢, jezeli na kazdym etapie
procesu tworzenia, rozwoju i wdrazania technologii Al zostang uwzglednione

takze kwestie etyczne i aspekty prospoteczne?

9, a caly wspomniany proces
zostanie normatywnie uregulowany, co powinno w duzym stopniu zmniej-
szy¢ skale prawdopodobieristwa wymkniecia si¢ tego rozwoju spod kontroli
cztowieka. W zwiazku z powyzszym, z dynamicznie dokonujacym si¢ obec-
nie rozwojem zastosowan biznesowych technologii generatywnej sztuczne;j
inteligencji wiazg si¢ liczne aspekty natury spotecznej i etycznej. Niezbedne
jest doskonalenie regulacji prawnych normujacych kwesti¢ rozwoju i zastoso-
wan technologii sztucznej inteligendji, aby ten rozwéj nie wymknat sie spod
kontroli cztowieka i nie generowat nowych zagrozen i ryzyk w obszarach
ludzkiej dziatalnosci. Regulacje prawne dotyczace zastosowani technologii
generatywnej sztucznej inteligencji powinny uwzglednia¢ aspekty spoteczne
i etyczne.

W kontekscie powyzszych rozwazan w niniejszym rozdziale zaprezen-
towano sformutowang przez autora teori¢ réwnowagi w kwestii przyznawania
decyzyjnosfci inteligentnym systemom informatycznym, maszyn i autono-
micznych robotéw wyposazonych w sztuczna inteligencj¢. Teoria ta polega
na odpowiednio symetrycznym skorelowaniu wspomnianej decyzyjnosci
z przeniesionym na smarttechnologie i systemy informatyczne zakresem
odpowiedzialnosci za realizowane zlecone zadania oraz na uwzglednieniu
etycznego stosowania® technologii Al i kontroli czlowieka dotyczacej po-
ziomu rzetelnodci etycznego rozwoju zastosowan Al. Wspomniana kontrola
powinna uwzgledniaé takze kwestie etyczne i spoleczne zgodnego z potrze-
bami ludzi wykorzystania technologii AI w jej réznych zastosowaniach.

W kontekscie aspektéw etycznych oméwiono kwesti¢ praw autor-
skich do dziet tworzonych z zastosowaniem generatywnej sztucznej inte-
ligencji. W niniejszym rozdziale wskazano takze na koniecznos¢ ciaglego

T Turan, G. Turan, E. U. Kucuksille, Ethics of Artificial Intelligence: Impact on Society, , The
Journal of Graduate School of Natural and Applied Sciences of Mehmet Akif Ersoy University”
2022, no. 13(2), s. 294-295.

4 A.B. Brendel, M. Mirbabaie, T. B. Lembcke, L. Hofeditz, Ethical management of artificial
intelligence, ,Sustainability” 2021, no. 13(4), DOI: 10.3390/sul3041974, s. 1-18.
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dostosowywania uregulowan prawnych do dynamicznie rozwijajacej si¢
technologii sztucznej inteligencji. Wspomniane uregulowania nie powinny
prowadzi¢ do ograniczenia skali tego rozwoju i tym samym do spowolnie-
nia dokonujacego si¢ postgpu technologicznego, lecz do ograniczenia skali
negatywnych skutkéw zastosowari nowych technologii. Proces nowelizacji
tych regulacji powinien by¢ prowadzony na tyle sprawnie, aby nie pozostawat
w tyle za wspomnianym rozwojem owych technologii, w tym technologii
generatywnej sztucznej inteligengji, jak réwniez powinien uwzgledniaé kwe-
stie etyczne i spoleczne.
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Development and applications of artificial intelligence
technologies with ethical and social considerations

Summary

This chapter describes selected relevant issues concerning the development and ap-
plications of artificial intelligence technology, taking into account ethical and social
aspects. With the dynamic development of business applications of generative artificial
intelligence technology that is currently taking place, there are numerous social and
ethical aspects involved. It is necessary to improve the legal regulations that normalize
the development and applications of artificial intelligence technology, so that this
development does not escape human control and does not generate new threats and
risks in areas of human activity. Legal regulations on the applications of generative
artificial intelligence technology should take into account social and ethical aspects.
In the context of the above considerations, this chapter presents the equilibrium the-
ory formulated by the author on the issue of granting decision-making authority for
intelligent information systems. In the context of ethical aspects, the issue of copyright
for works created using generative artificial intelligence is discussed. The voice of Pope
Francis on the issue of the future development of artificial intelligence applications is
presented, and the need to constantly adapt legal regulations to the rapidly developing
artificial intelligence technology is also pointed out.

Keywords: artificial intelligence, generative artificial intelligence, ethics of artificial

intelligence, social aspects of artificial intelligence development, risks of artificial intel-
ligence development, new technologies, copyright vs. artificial intelligence technology
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Sztuczny nauczyciel -
prawdziwe konsekwencje wychowawcze

Wstep

Wptyw nauki i techniki na cztowieka, a jeszcze silniej na czlowieczeristwo,
staje si¢ gléwnym zrédlem wspélczesnych zmian. Nie zawsze oznaczaja
one rozwdj, dlatego czlowiek od poczatku swego istnienia podejmuje wy-
sitki majace na celu przewidzenie i zrozumienie tego, co potencjalnie moze
przynies¢ przysztos¢. Ocena nauki i techniki nie za kazdym razem w tych
prognozach jest pozytywna. W 1749 r. Akademia w Dijon oglosita kon-
kurs, w ramach ktérego nalezalo odpowiedzie¢ na pytanie: Czy postep
nauki i sztuki przyczynia si¢ do poprawy obyczajéw? Zwycigzca konkursu,
Jean-Jacques Rousseau, w eseju Discours sur les sciences et les arts (1750 r.),
przedstawil w dwéch czgsciach diatrybe?® przeciwko nauce i sztuce. Wedtug
autora psuja one obyczaje i oddalaja czlowieka od doskonalosci moralnej.
Co wigcej, rozw6j nauki spowodowal, ze ludzie przestali pamigtaé o tym,
co jest istotne, a zajmujgc si¢ btahostkami, zapominaja o wolnosci i tym sa-
mym stajg si¢ coraz bardziej zniewoleni. Pomnozenie wygdd zycia sprawito,

1

Dr hab. Sylwia Jaskula, prof. AL, Wydzial Nauk Spotecznych i Humanistycznych, Akademia
Lomzyriska.
?  Diatryba — przemdwienie albo utwdr literacki wyrazajacy protest lub krytyke, Stownik

Jezyka polskiego, PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/diatryba.html.
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ze zniknety liczne wartosci, a to z kolei wplyneto negatywnie na zachowanie
przez jednostki podstawowych cech moralnych’.

Nowe rozwigzania technologiczne, majace przynosi¢ ludzkosci za-
zwyczaj korzysci, nie zawsze sa wykorzystywane zgodnie z pierwotnymi
zalozeniami ich zastosowania, a skutki ich wdrazania sa czesto nieprzewi-
dywalne. Dzieje si¢ tak gtéwnie dlatego, ze technologie sa przyjmowane
w nowych kontekstach w stosunku do czasu ich projektowania, dodatkowo
czgsto sg wykorzystywane w sposdb, ktory odbiega od zalozen ich uzycia
przewidzianych przez twércédw. Internet, opracowany w celu utatwienia
przesytania informacji migdzy sieciami komputerowymi, stat si¢ kluczowym
narzedziem handlu, wprowadzajac nieoczekiwane mozliwosci w zakresie
przestgpczosci i oszustw finansowych. Platformy mediéw spotecznosciowych,
takie jak Facebook i Twitter, zaprojektowane w celu taczenia przyjaciét
i rodzin, staly si¢ centralnymi punktami wplywéw politycznych. Jednym
z kluczowych wyzwan w obszarze tworzenia nowych technologii jest zatem
rozpoznanie, a nawet przewidzenie niektérych z tych nieoczekiwanych
konsekwencji oraz zapewnienie technologom mechanizméw pozwalajacych
na przeanalizowanie potencjalnego wplywu wytworéw ich pracy, a takze
mozliwych $ciezek prowadzacych do réznych skutkéw.

Zalozenie to jest szczeglnie trudne w przypadku wykorzystania i za-
stosowania sztucznej inteligencji, ktérej drogi rozwoju na dzisiejszym etapie
jej planowania sa bardzo trudne do przewidzenia. Préby wdrazania jej w co-
raz wicksza liczbe obszaréw, w ktérych mozliwe jest wsparcie przez nia dzia-
tai podejmowanych przez cztowieka, sa jednoczesnie potencjalnymi sferami
zagrozen. Tym samym istniejg dziedziny, w ktérych sztuczna inteligencja
nie znajdzie obecnie zastosowania ze wzgledu na przewagg niebezpieczeristw
nad pozytywami, ale istnieja rowniez takie przestrzenie, w ktérych nigdy nie
powinna dominowa¢. Jednym z takich obszaréw jest niewatpliwie wycho-
wanie. Jego zlozonos¢ i wieloaspektowo$¢, a przede wszystkim koniecznosé
udzialu w nim podmiotéw, ktére przygotowuja jednostki do zycia w spote-
czefistwie oraz rozwijajg ich potencjaly, wyklucza oddziatywanie systeméw

> A, Zwoliaski, Cyberputapka. Jak internet, sztuczna inteligencja i wirtualna rzeczywistos¢

skutecznie niszczq cywilizacje, Fronda, Warszawa 2023, s. 7.
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pozbawionych cech podmiotowych, a za takie nalezy uzna¢ sztuczng inte-
ligencjg, z wszelkimi jej antropomorficznymi* odmianami.

Romantyzm technologiczny

Postep technologii i jej coraz znaczniejszy wptyw na rozwdéj ludzkosci wy-
generowaly pytania o jej oddziatywanie na procesy ewolucji pojedynczego
czlowieka, na efekty dziatari grup spotecznych, ale réwniez na transformacje
calego $wiata. Kwestie te staja si¢ coraz bardziej istotne wobec rozpowszech-
niania si¢ technologii, ktére wraz ze swoim rozwojem staja si¢ bardziej
skomplikowane i mocniej wzajemnie powigzane. Ekspansja sztucznej inte-
ligencji nadata technice nowe cechy, tj. niezrozumienie, nickontrolowalnos¢,
nieograniczono$¢ czy nieprzewidywalnos¢. Samochody, samoloty, urzadzenia
medyczne czy transakeje finansowe opierajg si¢ na wigkszej niz kiedykolwiek
wezesniej liczbie oprogramowania komputerowego wspieranego sztuczna
inteligencja. Ich mnogos¢ sprawia, ze sa coraz trudniejsze do zinterpreto-
wania, ale takze w niektérych przypadkach trudniejsze do nadzorowania,
a tym samym coraz odleglejsze od czlowieka.

Sam proces przetwarzania informacji opiera si¢ wspotczesnie w duzej
mierze na technologiach cyfrowych i sztucznej inteligencji, a zatem wiaze si¢
z mniejszg niz kiedykolwiek weze$niej obecnoscig cztowieka. Moze to prowa-
dzi¢ do tworzenia informacji nie tylko nieprzydatnych w kategoriach ludz-
kich wartosci, ale przede wszystkim moga powstawac dane, ktérych cztowiek
nie bedzie w stanie zidentyfikowaé, a co gorsza — zrozumie¢ i wykorzystaé.
Dane te mogg z kolei by¢ nadal przetwarzane przez sztuczng inteligencje,
prowadzac do powstania jeszcze bardziej skomplikowanych i niezrozumia-
tych dla cztowieka strukeur, a nawet catych ich systeméw. Zmiany te i wiele
innych bedacych ich konsekwencja beda coraz silniej wptywad na osobowos¢
i cechy samego cztowieka, poglebiajac redukceyjne komponenty transformacji

#  Antropomorfizacja — przeno$nia polegajaca na przypisywaniu cech ludzkich zwierzgtom,

ro$linom, przedmiotom, zjawiskom lub pojeciom abstrakeyjnym, Stownik jezyka polskiego, PWN,
hetps://sjp.pwn.pl/szukaj/antropomorfizacja.html.
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w relacjach miedzy nim i jego rozszerzong globalng rzeczywistoscia’. Prze-
miany tej nie unikniemy, nawet majac swiadomo$¢, ze nie zawsze jest ona
zwiazana z jego autentycznym rozwojem. Ewolucja jest immamentnym
aspektem historii cywilizacji.

Cztowiek nie moze zy¢ statycznie, poniewaz wewngtrzne sprzecznosci
popychaja go ku poszukiwaniu réwnowagi, nowej harmonii w miejsce
utraconej zwierzgcej harmonii z przyroda. Zaspokoiwszy swoje potrzeby
zwierzgce, odczuwa nacisk potrzeb ludzkich. Podezas gdy ciato méwi
mu, co ma jesé, a czego unikaé, sumienie powinno mu powiedzie¢, jakie
potrzeby ma kultywowa¢ i zaspokaja¢, a jakie sttumi¢ i pokonac [...].
Wszystkie namietnosci i pragnienia czlowieka sa probami znalezienia
odpowiedzi na jego egzystencj¢ albo, méwiac inaczej, sa préba unikniecia

szaleristwa®.

Czasy rozwoju technologicznego to takze okres nasilenia polityki tech-
nologicznej, ktérej celem jest zapewnienie rownowagi migdzy wprowadza-
niem nowych rozwigzan technologicznych a zapewnieniem bezpieczeristwa
i zaufania w cyfrowym $wiecie. Nowa ,technologia intelektualna™ jako efekt
przemian spofecznych opisanych przez Daniela Bella w 1963 r. jest coraz
bardziej zaawansowana i jednocze$nie skomplikowana. Zachowaniu réwno-
wagi miedzy mozliwymi drogami jej rozwoju a sposobami jej wykorzystania
powinno towarzyszy¢ coraz petniejsze rozumienie, w jaki sposéb mozna
ja najlepiej zastosowad, ale przede wszystkim kontrolowaé, a nawet ogra-
niczy¢. Obecnie prowadzonych jest coraz wigcej badan, w efekcie ktérych
mozliwe bedzie doskonalsze nadzorowanie sztucznej inteligencji, cho¢ wciaz

S Por.S. Jaskuta, Jak sztuczna inteligencja zmienia swiat, w: Swiat w czasie przetomu. Religijne

mosty nadziei, red. P. Walewski, Bernardinum, Pelplin 2023.

¢ E. Fromm, Zdrowe spoleczertstwo, ttum. A. Tanalska-Dulgba, Vis-4-Vis Etiuda, Warszawa
1996, s. 42.

7 Bell definiuje ,,pie¢ wymiaréw spoleczenistwa postindustrialnego” obejmujacego: (I) stwo-
rzenie gospodarki opartej na ustugach; (2) prymat klasy profesjonalnej i technicznej; (3) gtéwne
znaczenie wiedzy teoretycznej jako zrédta innowacji i formutowania polityki w spofeczenstwie;
(4) mozliwo$¢ samonapedzajacego si¢ wzrostu technologicznego; (5) stworzenie nowej ,,technolo-
gii intelekcualnej”. D. Bell, 7he Measurement of Knowledge and Technology, w: Indicators of Social
Change, ed. E. Sheldon, W. Moore, Russell Sage Foundation, New York 1968, s. 152-153.
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przybywa sceptykéw co do skutecznosci tej kontroli. 6 pazdziernika 2022 r.
ukazat si¢ raport z badani przeprowadzonych przez naukowcéw z Instytutu
Maxa Plancka, z ktérego to raportu wynika, ze ludzie nie beda zdolni do
kontrolowania superinteligentnej SI®. W badaniach nad nadzorowaniem
sztucznej inteligencji w procesach podejmowania decyzji niezaleznych od
ludzi naukowcy wykorzystali tzw. problem stopu Alana Turinga, analizujacy,
czy program, ktéry realizuje zadany algorytm, zakoriczy pracg, czy bedzie
ja wykonywat w nieskoriczono$¢. Testy przeprowadzane na sztucznej inte-
ligencji pokazaty, ze zastosowanie tzw. algorytmu powstrzymania, ktérego
celem jest regulacja zachowan maszyny w przypadku dziatar szkodliwych
dla ludzi, jest niemozliwe. Tym samym naukowcy sformutowali konklu-
zje, odnoszac je do wysokiego ryzyka, iz w procesie uczenia si¢ sztuczna
inteligencja moze doj$¢ do wlasnych, niezaleznych wnioskéw. Dlatego jesli
ludzko$¢ moze funkcjonowad bez Al to nie majac nad nig petnej kontroli,
nie powinna jej rozwijac.

Réwnolegle do toczacych si¢ badan trwaja prace nad opracowaniem
wlasciwych regulacji prawnych oraz etycznych pozwalajacych zachowa¢ réwno-
wage migdzy mozliwosciami wspétczesnych technologii a potrzebami i umie-
jetnosciami czlowieka’. Otwarte pozostaje pytanie o to, czy jestesmy w stanie
opracowac takie przepisy, ktore w pelni zapewnig bezpieczeristwo. Musiatoby
to by¢ prawo bezwzglednie podporzadkowujace roboty ludziom i w ten sposéb
zapewniajace im bezpieczeristwo i wylacznos¢ czerpania korzysci.

Problem zasad moralnych pojawil si¢ znacznie wezesniej niz realne
mozliwosci produkgji sztucznej inteligencji. Powstate w roku 1942 cztery
prawa robotéw Isaaca Asimova, regulujace stosunki miedzy myslacymi
maszynami a ludZmi i przedstawione w opowiadaniach Zabawa w berka
(Runaround) oraz Roboty i imperium (Robots and Empire), zaktadaty:

1. Robot nie moze skrzywdzi¢ ludzkosci ani przez wstrzymanie si¢ od
dziatania pozwoli¢ na wyrzadzenie jej krzywdy™.

8 A. Andreu, ]J. Ravindran, Ludzie nie bedg zdolni do kontrolowania superinteligentnej

AL To wnioski z badania, 6.10.2022, https://businessinsider.com.pl/technologie/nowe-technologie/
naukowcy-sztuczna-inteligencja-bedzie-nie-do-opanowania/qewm60w (21.12.2023).

> D.Gunning, D. W. Aha, DARPA’s Explainable Artificial Intelligence Program, ,Al Magazine”
2019, 40 (2), s. 44-58.

1. Asimov, Zabawa w berka, w: tegoz, Ja, robot, thum. Z. A. Krélicki, Rebis, Poznari 1980.
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2. Robot nie moze zrobi¢ niczego, co mogtoby zaszkodzi¢ cztowiekowi,
ani tez, przez bezczynno$¢, nie moze pozwalaé na to, by cztowiekowi
stafa si¢ krzywda.

3. Robot musi by¢ postuszny cztowickowi, z wyjatkiem sytuacji, kiedy
bytoby to sprzeczne z Pierwszym Prawem.

4. Robot musi chroni¢ siebie, o ile tylko nie stoi to w sprzecznosci z Pierw-
szym lub Drugim Prawem".

Kodeks Asimova zostat skrytykowany. Sam twérca w swojej powiesci
Nagie storice wskazuje przez gléwnego bohatera Elijaha Baleya, ze roboty
mogg ,nieswiadomie” ztama¢ kazde z praw. Powtérzyt drugie prawo w na-
stepujacy sposéb: ,Robot nie moze zrobi¢ niczego, co, wedtug jego wiedzy,
mogtloby zaszkodzi¢ cztowiekowi, ani tez, poprzez bezczynno$¢, swiadomie
nie moze pozwalaé na to, by czlowiekowi stata si¢ krzywda”. Ta zmiana
brzmienia jasno pokazuje, ze roboty mogg si¢ sta¢ narzgdziami morderstwa,
pod warunkiem ze nie s3 $wiadome natury swoich zadari. Wielokrotnie po-
tem wskazywano, ze system moralny Asimova nie moze dziata¢ poprawnie,
prébuje bowiem powstrzymaé dziatanie technologii, ktérej wladza poten-
cjalnie moze by¢ nieograniczona. Sztuczna inteligencja znalaztaby szybko
rozwigzanie na ominigcie ograniczajacych ja praw.

Prawa robotéw Asimova staly si¢ pierwowzorem kolejnych préb regu-
lacji problemu zasad moralnych, jakimi powinny si¢ kierowa¢ urzadzenia
wyposazone w sztuczng inteligencje. Od tego czasu powstato wiele koncepcji
alternatywnych, stojacych w opozycji do norm opracowanych przez tego
amerykanskiego pisarza i profesora biochemii. Specyficzng ich odmiang jest
koncepcja przyjaznej sztucznej inteligencji Eliezera Yudkowsky’ego, zakta-
dajaca, ze mozna stworzy¢ roboty kierujace si¢ moralnoscia, a tym samym
przypisa¢ im ludzkie cechy. Rolg ich twércéw jest dbatos¢ o to, aby relacje
migdzy ludZmi a robotami byly harmonijne i aby uszanowa¢ fakt réwno-
rz¢dnego egzystowania jednych i drugich obok siebie'?. Mozna oczywiscie
tworzy¢ kolejne wytyczne, i takie dzialania podejmuja juz kolejne instytucje
i pafistwa, ale przyktad tych wczesniejszych préb wskazuje, ze ich wielos¢
nie poprawia poczucia bezpieczefistwa.

" 1. Asimov, Roboty i imperium, ttum. P. Braiter-Ziemkiewicz, Rebis, Poznan 1994.

2 Etyka robotdw, https://pl.wikipedia.org/wiki/Etyka_robotéw (21.12.2023).
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Niewatpliwie Al moze wspiera¢ dziatania czlowieka w réznorodnych
obszarach jego funkcjonowania. Swoisty ,technologiczny romantyzm” wy-
wodzacy si¢ z kultury zachodniej wskazuje na sentymentalne odniesienie do
technologii, wyrazajace si¢ w przekonaniu, ze znakiem postgpu jest rozwoj
technologiczny. Taki sposéb myslenia tkwi swoimi korzeniami w przeswiad-
czeniu, ze technika i technologia wptywaja bezposrednio na przyspieszenie
dynamizacji proceséw ewolucyjnych ludzkosci. Wspétczesnie w $wiecie,
w ktérym coraz wigkszg liczbe obszaréw wspiera sztuczna inteligencja, trudno
jest oderwac si¢ od ,ortodoksyjnego optymizmu” i podda¢ ja krytycznej
analizie”. Pomimo rosnacej liczby przestanek oceniajacych negatywnie wdra-
zanie tej nowej technologii' zachowanie réwnowagi w rozwoju sztucznej
inteligencji jest weiaz trudne. Mozliwo$¢ jej kontrolowania i ustalania granic
jej dziatalnosci jest zwiazana bezposrednio z umiej¢tnoscia dostrzegania jej
zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych stron. Trudno jednak wierzy¢
w jej nieograniczone mozliwosci i jednoczes$nie wykazaé si¢ wlasciwym
dystansem do jej roli w procesie wspierania rozwoju czlowieka.

Ta rosnaca ztozonos$¢ sprawia, ze naukowcom trudniej niz kiedykol-
wiek zbada¢, w jaki sposéb postep technologiczny zmienia zycie na catym
$wiecie zardbwno w pozytywny, jak i negatywny spos6b oraz jakie narz¢dzia
spoleczne, polityczne i prawne s potrzebne, aby wspierad ksztaltowanie roz-
woju technologii w korzystnych kierunkach. Zadanie to moze si¢ wydawa¢
trudne do wykonania w $wietle szybkiego tempa zmian technologicznych
i poczucia, ze ich ciagly postep jest nieunikniony. Mimo tego warto zdawaé
sobie sprawe zaréwno z wyzwan, jak i znaczenia weryfikowania petnego
zakresu sposobéw, w jakie technologia dokonuje transformacji spolecz-
nych, kulturowych, srodowiskowych i politycznych. Wesprze to procesy
planowania mozliwych drég kontrolowanego postepu sztucznej inteligencji
i w nastgpstwie kierowania nimi.

13

K. Luszczek, Wokdt debaty ,,ed-tech”. Krytyka edukacyjnego wykorzystania nowych technologii,
»Dydaktyka Informatyki” 2018, nr 13, s. 70.

¥ N. Selwyn, Distrusting educational technology. Critical questions for changing time, Routledge,
New York 2013, s. 13.
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‘Nie-masowa’ szkota i syntetyczna edukacja

Wspélczesne spoleczenistwo dzigki rozwojowi technologii w coraz szerszym
zakresie egzystuje w kulturze masowej, a wigc takiej, w ktdrej wytwory s
produkowane i konsumowane przez szerokie rzesze ludnosci. Pojecie kultury
masowej odnosi si¢ do norm i wzorcéw zachowania o bardzo rozleglym
zakresie zastosowania, ale réwniez do mass mediéw, gdyz dzigki masowym
$rodkom komunikagji spetnione s3 w najwickszym stopniu dwa podstawowe
kryteria charakteryzujace kultur¢ masowa: ilos¢ i standaryzacja. Zdaniem
Antoniny Kloskowskiej kultura masowa jest produktem wtérnym rewolucji
przemystowej, a wigc urbanizagji i industrializacji®. Mogta si¢ ona rozwingé
min. dzigki technice umozliwiajacej szybka dystrybucje tresci i interakgji
z odbiorca, ale takze dzigki upowszechnieniu o$wiaty na poziomie co naj-
mniej elementarnym, a wigc i pojawieniu si¢ ‘masowego odbiorcy’.
Utworzenie szkoty masowej umozliwito dostgp do edukacji wszyst-
kim dzieciom. Bezptatny system stworzyt szans¢ na zdobycie wyksztalcenia
niezaleznie od pochodzenia czy statusu spotecznego. Szkota ogélnodostepna
wpisana w kultur¢ masowa zapewnita otwarto$¢ dla tych, ktérzy w innych
warunkach nie mogliby z niej skorzystaé, zmniejszyta réwniez koszty edu-
kacji. Niewatpliwie duzym minusem takiego systemu jest brak mozliwosci
prowadzenia ksztalcenia zindywidualizowanego, co wyklucza rozwijanie
indywidualnych zdolnosci czy zainteresowan. Wsréd wad tego systemu
wymienia si¢ cz¢sto: statyczno$¢ nauczanych tresci, przymus edukacji, utrud-
niajacy osigganie najlepszych mozliwych rezultatdéw, narzucany autorytet
nauczyciela, monotonig i powtarzalno$¢, niemotywujacy system oceniania,
system kar i nagréd, pozbawiajacy uczniéw stymulacji wewngtrznej, brak
wspolpracy, nastawienie na sukces jednostki, promowanie potrzeby bycia
lepszym od innych, brak wolnosci uczniéw, brak ksztaltowania odpowie-
dzialno$ci. Rosnaca liczba wad wspétczesnego systemu edukacji powoduje,
ze poszukiwane sg metody jej reformy w kierunku, ktéry daje jednostce
szans¢ funkcjonowania nie tylko w obecnym $wiecie, ale réwniez w przy-
szfosci. Nowy system ksztalcenia powinien formowaé cztowieka wolnego,

5 A. Kloskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona, PWN, Warszawa 2005, s. 94.
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odpowiedzialnego, kreatywnego, budujacego relacje, wspétpracujacego,
potrafigcego motywowac i uczy¢ si¢ od siebie wzajemnie. Potrzebujemy
edukacji dostosowanej do potrzeb i mozliwo$ci ucznia, zapewniajacej opty-
malne warunki jego rozwoju.

W tej oczekiwanej modyfikacji systeméw edukacyjnych znaczaca role
moze odegraé sztuczna inteligencja. Systemy komputerowe symulujace ludz-
kie my$lenie moga by¢ szczegdlnie pomocne w indywidualizowaniu procesu
nauczania czy indywidualizowaniu materiatéw edukacyjnych, wspomagajac
tym samym dostosowanie procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb
i mocnych stron uczniéw. Aplikacje Al mogg typowa¢ materiaty dydaktyczne
i podejscia dostosowane do potrzeb poszczegdlnych uczniéw oraz przewi-
dywa¢, rekomendowad, a nawet podejmowaé decyzje dotyczace kolejnych
etapéw procesu uczenia si¢ na podstawie analizy ich potrzeb i mozliwo-
$ci. Systemy sztucznej inteligencji moga poméc uczniom zdobywaé wiedze
i umiej¢tnosci we wlasnym tempie, a jednoczesnie dostarczaé nauczycielom
sugestii, w jaki sposéb wspiera¢ uczniéw w procesie uczenia si¢'.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji nie jest niczym no-
wym. Jej historia sigga lat 60. XX wieku. Od tego czasu jest ona coraz szerzej
integrowana z réznymi aspektami edukacji, od pomocy w nauczaniu aryt-
metyki i ksztalcenia umiejetnosci jezykowych, przez wypracowanie w latach
70. 1 80. XX wieku systeméw identyfikacji mocnych i stabych stron uczniéw,
po dostarczanie informacji zwrotnych dotyczacych postgpéw w nauce po-
szczegblnych uczniéw. W latach 90. i w poczatkach XXI wieku opracowano
pierwsze adaptacyjne systemy uczenia si¢, ktérych celem jest indywidualizacja
nauki przez dostosowanie tresci i tempa nauczania do umiejgtnosci i potrzeb
konkretnych oséb. W ostatnim czasie nastapit szybki postgp w ulepszaniu
platform edukacyjnych, ktére dopasowuja si¢ do potrzeb uzytkownikéw
i automatyzujg projektowanie oraz produkcj¢ materiatéw edukacyjnych.
Wraz z ewolucja sztucznej inteligencji beda doskonalone systemy wspar-
cia ksztalcenia, a tym samym bedzie ona odgrywata coraz wazniejsza rolg
w ksztattowaniu edukagji przysztosci. Bedzie indywidualizowata nie tylko
proces nauczania, ale takze sposoby przygotowania niezb¢dnych materiatéw

16 Por. S. Jaskula, Sztuczna inteligencja, w: Rzeczywistosé hybrydalna. Perspektywa wychowawcza,

red. S. Jaskuta, Ksiggarnia Akademicka, Krakéw 2023, s. 95-112.
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dydaktycznych. W ten sposéb moga powstawa¢ indywidualne podreczniki,
uwzgledniajace potrzebg elastycznych zmian tresci i metod.

Sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana w procesach ksztal-
cenia réwniez do:

a) tworzenia wirtualnych tutoréw dla kazdego ucznia,

b) analizy danych dotyczacych interakeji w edukadji,

¢ automatyzacji podstawowych prac administracyjnych
podejmowanych przez nauczycieli,

d) ulatwiania dostgpnosci tresci edukacyjnych,

€) wspierania proceséw preorientacji zawodowej,

f) wspierania edukacji inkluzyjnej itp.

Przejmowanie proceséw ksztalcenia przez sztuczng inteligencje wraz
z jej rozwojem bedzie rodzi¢ coraz wigcej pytan o to, czy moze ona oddziaty-
wacé na inteligencje ludzi, a przede wszystkim: czy powinna. Czy ulatwianie
i uprzyjemnianie nauki, ktéra dotad byta wyzwaniem, nie doprowadzi do
tego, ze jednostki beda gorzej przygotowane do radzenia sobie w realnym
zyciu? Jakie dtugofalowe skutki wykorzystania AI w procesach ksztatcenia
zaczniemy dostrzegaé dopiero za kilkanascie lat? I wreszcie czy bedziemy
mogli kontrolowa¢ to, czego faktycznie bedzie uczy¢ sztuczna inteligengja,
a w konsekwengji: jakiego czlowicka uksztattuje?"”

Sztuczna inteligencja wykorzystywana w procesach ksztalcenia juz
dzisiaj koncentruje si¢ na budowaniu zasobéw danych, na podstawie ktérych
uczen tworzy informacje i buduje swoja wiedzg. Czy rozwija jednak swoja
samo$wiadomos¢, tozsamos¢ i nabywa kompetencje wazne dla wlasnego
rozwoju? Nikt nie pyta, czemu moga stuzy¢ nowe umiejetnosci, wiedza czy
informacje? W jaki sposéb sa one wykorzystywane w caloksztalcie osobowego
dojrzewania jednostki? Obecny proces ksztalcenia, tym bardziej z wykorzy-
staniem sztucznej inteligencji, koncentruje si¢ na analizie postgpu jego cech
formalnych, poddawanych nast¢pnie réznorodnym technikom testowania.
Sztuczna inteligencja wykorzystywana w procesie ksztalcenia dokonuje we-
ryfikacji poziomu nabycia umiej¢tnosci instrumentalnych, marginalizujac
problem wychowawczy, uciekajac od ich wymiaru etycznego oraz pytania,

V' Por. S. Jaskuta, Szruczna inteligencja w edukacji we wspétezesnej rzeczywistosci hybrydalnej,

»Perspektywy Kultury” 2023, nr 42 (3), s. 13-26.
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w jakim stopniu sg one przydatne integralnie rozumianemu czlowiekowi
i ludzkosci. Tym samym wspélczesna edukacja, a jeszcze silniej ta, w ktdrej
stosujemy sztuczng inteligencje, coraz szybciej zostaje przystosowana do tego,
o czym pisat Erich Fromm, tj. do ,posiadania”, wzglednie do sprawnego funk-
cjonowania, ale nie ,bycia”. W ksigzce Byé czy miec? autor wyréznia te dwa
sposoby egzystencji: modus bycia i posiadania. Krytykuje on wspétczesne
spoleczeristwo w gtéwnej mierze dlatego, ze jest ono nastawione na modus
posiadania. Nawiazuje do tego problemu w kolejnej monografii, O sztuce
istnienia: ,\W $wiecie, w ktérym dominujaca cecha egzystendji jest modus po-
siadania, naczelne motto brzmi: ‘Jestem tym, co mam’. Po dokonanej transfor-
madji przybierze ono postaé: Jestem tym, co robig’ (...) lub po prostu: Jestem
tym, kim jestem™"®. Modus posiadania jest egocentrycznym sposobem zycia,
partykularnie nastawionym do $wiata i do siebie, jest to egoistyczna postawa,
kt6ra odzwierciedla catoksztatt myslenia, odczuwania i dziatania, nastawiona
na adaptacj¢ i wypelnianie wymogdéw przypisanych rél spotecznych. Z kolei
bycie zwiazane jest z przezyciem, pasja zycia i wolnoscia jednostki. Taki czto-
wiek aktywnie istnieje, jest tworczy, dokonuje si¢ w nim rozwdj definiowany
w spos6b znacznie bardziej ztozony, czasami nawet wbrew funkcjonalnym
wymogom §rodowiska, zdolny do rozpoznawania nie tylko potrzeb, ale i war-
tosci, rozpoznajacy transgresje pozytywne i negatywne: ,,By¢ wymaga rezy-
gnagji z egocentryzmu i egoizmu, méwiac za$ stowami mistykéw — wymaga
‘pustki’ i ‘ubdstwa”®. Modus ,mie¢” nakierowany jest przede wszystkim
na warto$ci materialne — modus ,,by¢” — na wartosci humanistyczne, np. na
mito$¢, godnos¢ czy altruizm, a wigc na wartosci autoteliczne®.

Edukacja wykorzystujaca sztuczna inteligencje zagrozona jest ukierun-
kowaniem na modus ,mie¢”, a tym samym na zawlaszczanie, nabywanie
i dziatanie samolubne, bez dzielenia si¢ czy wspétpracy. Jednostka egzystu-
jaca w takim modelu podporzadkowuje proces uczenia si¢ posiadaniu jak
najwickszej iloéci informacji czy umiejgtnosci, ale tylko dla siebie i z prze-
znaczeniem na swéj uzytek?. Inng cechg tego modutu jest jego utylitarny,

8 E. Fromm, O sztuce istnienia, Vis-a-Vis Etiuda, Warszawa 2023, s. 130.
Y Tamze, s. 149.

20 Por. tamze, s. 199-203.

2 Por. E. Fromm, Mie¢ czy byc?, Rebis, Poznari 2022, s. 66.
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rzeczowy charakter, ktéry rezygnuje z atrybutu podmiotowosci czlowieka.
Celem procesu edukacji podporzadkowanej tak konstruowanej strategii
przestaje by¢ samodoskonalenie, staje si¢ nim za to zdobywanie umiejetnosci
pozwalajacych posiadac jeszcze wigcej. Nie rozwijanie samodzielnosci, lecz
wspieranie si¢ sztuczng inteligencja, ktéra przeciez ma dostgp do wszyst-
kich danych, by na ich podstawie rozwiazywaé dowolne problemy. Zwalnia
to uczestnikéw edukacji z odpowiedzialnosci za wlasne uczenie si¢ i samo-
rozwdj. To sztuczna inteligencja nadzoruje i kontroluje te procesy, wskazujac
na braki i dostarczajac kolejne tresci. Dodatkows konsekwencja tak pojetego
nauczania jest niemal zupetna ucieczka od probleméw wychowawczych,
ktérych identyfikacja wymaga odejscia od tak radykalnie zredukowanej
aksjologii i duchowosci czlowieka, od fascynacji erg posthumanizmu.

Pytaniami otwartymi pozostaja: Czy o takg edukacje nam chodzi? Czy
tak ma wyglada¢ czlowicek przysztosci? Niesamodzielny samotnik nastawiony
na egoistyczne posiadanie? By¢ moze obraz ten jest przesadzony, ale poka-
zuje, dokad moze zmierzaé edukacja, jesli pozwolimy sztucznej inteligencji
na przejecie proceséw ksztalcenia i wychowania, jesli zmarginalizujemy
cztowieka zaréwno w procesie nauczania, jak i uczenia sie.

Obecne zacieranie réznic migdzy ,cyfrowymi tubylcami” a ,cyfro-
wymi emigrantami’ nie zwalnia nas z dostrzegania szkody rozwojowej,
jaka moze przynie$¢ sztuczna inteligencja. Technologia nie moze wypelnia¢
catkowicie srodowiska wychowawczego i by¢ gléwnym czynnikiem ksztat-
tujacym szczegdlnie mlodego czlowieka. Tak jak ,robotyka spoteczna”,
wykorzystujaca ztudzenia, jakim ulega czlowiek w konfrontacji z maszyna,
nie moze by¢ podstawg w ksztaltowaniu relacji interpersonalnych i konsty-
tuujacych relacje czlowieka z maszynami. Efekt ,inteligencji emocjonal-
nej”, czyli wyposazenia maszyn w umiej¢tno$é rozpoznawania i wyrazania
emodji, bedzie niestety poglebial relacje czlowieka z maszyng i niwelowal
potrzebe kontaktu z drugim czfowiekiem. Warto jednak pamigta¢, ze emocje
to jeszcze nie wartosci, ze ich charakter moze by¢ bardzo odmienny. Moga
bazowa¢ zaréwno na doraznie odczuwalnym stresie, Ieku i zagubieniu, jak
i na uczuciach wyzszego rzedu, odwotujacych sie do wspomnianych wartosci
autotelicznych. Behawioralne korelaty emocji, ktdre rozpoznaé i nasladowaé
moze komputer, nie wystarcza do zdefiniowania ich tresci, do budowania
motywagji ich przekraczania.
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7 .
Zakonczenie

Stoimy na rozdrozu: jedna z drég prowadzi do catkowicie zmechanizo-
wanego spoleczeristwa, w ktorym czlowicek jest bezbronnym trybikiem
wielkiej maszyny i réwnie dobrze moze doprowadzi¢ do zagtady (...);
druga za$ z drég prowadzi do odrodzenia humanizmu i nadziei — do

spoleczenistwa, ktdre stawia technike w stuzbie dobru cztowieka®”.

Cytat ten pokazuje, ze wspélczesnie istnieje coraz powazniejszy pro-
blem egzystendji cztowicka w zdehumanizowanym $wiecie, ale i tu — Fromm
zawsze jednak byl optymistg — widzi dla ludzkosci. .. nadzieje.

Wychowanie do czlowieczenistwa jest nam coraz bardziej potrzebne,
podobnie jak misja ochrony czlowieczeristwa dla kolejnych pokolen, dla
zachowania $wiata. Sztuczna inteligencja w tym zakresie niewiele nam po-
moze, a wreez przeciwnie. Nie oznacza to jednak jej nieuzytecznosci i braku
mozliwosci zastosowania w procesach edukacji. Zapewne szerzej w procesach
ksztalcenia niz wychowania. W tym drugim procesie powaznym problemem
moze by¢ ustalenie, kto wyznacza cele wychowawcze, kto jest autorytetem
i wzorem do nasladowania. Jak bez udziatu cztowieka mozliwe jest zro-
zumienie ludzkich wartosci? Czy wreszcie: Jak mozliwe s uspotecznienie
i socjalizacja niezaprogramowane przez adaptacyjne technologie kultur or-
ganizacyjnych, ktére opanowaly juz wszystkie dziedziny zycia? Jak mozliwe
jest budowanie relacji migdzyludzkich przez technologie?

Whaczajac sztuczng inteligencje do edukacji, musimy zdawaé sobie
sprawe z réznych zagrozen, i w tym przypadku prosta zaleznos¢ przewagi
aspektéw pozytywnych nad negatywnymi nie pomoze w jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie, czy jest to wystarczajacy argument za podjgciem
ryzyka zastosowania technologii w ksztatceniu lub wychowaniu. Niezaleznie
od tych rozwazan nie ulega watpliwosci, ze jako ludzkos¢ nie mozemy prze-
oczy¢ momentu, w ktérym powstana maszyny o inteligencji przewyzszajacej
intelekt cztowieka, bo wtedy to nie my, ludzie, bedziemy decydowac o ich
faktycznej roli w edukacij.

22

2013.

E. Fromm, Rewolucja nadziei. W strong ucztowieczonej technologii, Vis-4-Vis Etiuda, Krakéw
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Artificial teacher - true educational consequences

Summary

Artificial intelligence is increasingly seen as a central element of digital social trans-
formation and the digitization of many sectors. Of all the areas of life that will have
a fundamental impact, education may be the most important. Artificial intelligence
has the potential to solve some of the biggest challenges in teaching today, innovate
teaching and learning practices, and ultimately accelerate progress in these areas.
Currently developing artificial intelligence can significantly change current educa-
tional models, which, despite constant but insignificant evolution, still remain static,
referring to old patterns that are no longer current. In a special way, Al can support
the transformation of the mass education system towards its individualization, but
not only that. On the other hand, education can play a significant role in eliminating
the threats that already accompany the development of artificial intelligence.

Although there are many advantages resulting from the implementation of ar-
tificial intelligence in educational processes, its use in educational processes raises
significant moral and social concerns at this stage. Concerns about depersonalization
and ethical considerations should be at the forefront of discussions about the use
of artificial intelligence in education, highlighting the need to carefully consider the
scope of its implementation.

Keywords: artificial intelligence, artificial teacher, educational processes
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MALGORZATA GRUCHOLA'

ROBERT ZIELINSKI?

Sztuczna inteligencja jako substytut
nreligii” wspoétczesnego cztowieka.
Wyniki badan socjologicznych

Wprowadzenie

Wspdtezesny $wiat, naznaczony dynamicznym rozwojem technologii sztucznej
inteligendji, implikujac wiele zmian spotecznych, stanowi nowe wyzwanie dla
tradycyjnych instytucji, w tym m.in. dla Kosciota katolickiego. Postepujacy
proces laicyzagji spoteczeristwa polskiego oraz ewolucja spoteczno-kulturowa
zdajg si¢ ksztaltowal nowg rzeczywistos¢, keéra wehodzi w dialog z doktryna
religijng’. Zainteresowanie religijng sfera polskiego zycia spotecznego w kon-
tekscie wykorzystania technologii sztucznej inteligencji (dalej: SI) implikowane
jest charakterem analizowanego spofeczeristwa, ktére — mimo postepujacej se-
kularyzagji* - jest utozsamiane z wyznaniem rzymskokarolickim. Jednoczesnie
intensywny rozwdj i coraz czgstsze wykorzystanie technologii Al zmienia jej

' Dr hab. Malgorzata Gruchota, prof. KUL, Wydzial Nauk Spotecznych, Katolicki Uniwer-
sytet Lubelski Jana Pawta II; Instytut Badai Edukacyjnych w Warszawie.

2 Dr Robert Zieliniski, Instytut Badari Edukacyjnych w Warszawie.
M. Przybysz, Nie znam cztowicka nawrdconego dzigki sztucznej inteligencji. Ale moze ro kwestia
czasu?, https://pl.aleteia.org/2023/01/21/sztuczna-inteligencja-w-kosciele/ (2.01.2024).

4 Gléwny Urzad Statystyczny, Wyznania religijne w Polsce w latach 2019-2021. Analizy
statystyczne, GUS, Warszawa 2022, s. 67. Kosciét Rzymskokatolicki w Polsce: 32190661. Spadek
wiernych w % ogétu ludnosci z 95,5% w 2000 r. do 92,2% w 2021 1.
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status i postrzeganie. Coraz czgéciej z wytworu czlowieka: narzedzia, przed-
miotu zmienia si¢ w ,,podmiot” kultu religijnego. Z tej racji badania empiryczne
ukierunkowane sa na weryfikacj¢ wptywu oddziatywania technologii sztucznej
inteligengji na praktyki religijne badanych Polakéw.

Celem tekstu jest wykazanie — przez analiz¢ wynikéw badari empirycz-
nych — ze sztuczna inteligencja jest substytutem nowej religii wspétczesnego
cztowieka, rozumianej w ujeciu socjologicznym. Religia jest definiowana
jako relacja cztowieka do réznie okreslanej swigtosci (sacrum), a takze sfery
boskiej, manifestujaca si¢ w wymiarze doktrynalnym (wiara), w czynno-
$ciach religijnych (kult, obrzedy, rytuaty), w sferze spoteczno-organiza-
cyjnej (m.in. Kosciét, wspélnota religijna) i w religijnosci indywidualnej
(m.in. w mistyce)’. Socjologia, w odréznieniu od teologii, koncentruje si¢ na
spolecznym aspekcie zjawiska religijnego i bada nie tylko przekonania, lecz
réwniez ich zobiektywizowane formy wyrazu, mianowicie kult i organizacjg®.

Socjologiczne definigje religii mozemy podzieli¢ na przedmiotowe i funk-
cjonalne. Definicje przedmiotowe koncentrujg si¢ na przedmiocie czci religijnej
i wiary. Stanowi go — w zaleznosci od pogladéw autora definicji — Bég (Max
Scheler, Seoren Kierkegaard), bostwa (Wilhelm Schmidt, Edward Tylor), to, co
nadzmystowe (Franciszek Manthey), nadprzyrodzone (Cornelius Peter Tiele,
Nathan Soderblom), rzeczywisto$¢ nieempiryczna (Wiadystaw Piwowarski),
nieskoriczono$¢ (Franz Adler, Friedrich Schleiermacher) oraz $wieto$¢ (Rudolf
Otto)’. Definicje funkcjonalne natomiast ujmuja religic ze wzgledu na petnione
przez nig funkcje®. Religia nadaje zyciu sens, petni funkcje wieziotwédrcza
i integracyjna, wychowawcza i edukacyjna, psychologiczng i egzystencjalng
(Emile Durkheim), zespala spoteczeristwo wokét okreslonych wartosci, spra-
wuje kontrole spoleczna, obiecuje wsparcie psychiczne (Norman Goodman)’.

> Religia, w: Encyklopedia PWN, http:/lencyklopedia.pwn.pl/haslo/ religia;3966983.html
(28.12.2023).

¢ W. Pawluczuk, Religia, w: Z. Bokszanski (red.), Encyklopedia socjologii, red. Z. Bokszariski,
t. 3, Oficyna Naukowa, Warszawa 2000, s. 288.

7 Tamze, s. 289.

8 Zob. N. Goodman, Witep do socjologii, ttum. J. Polak, J. Raszkowski, U. Zieliniska, Zysk
i S-ka, Poznan 2009, s. 217.

?  Zob. M. Gruchola, Konsumpcjonizm — nowq religiq wspdtczesnego cztowieka?, ,Roczniki
Kulturoznawcze” 2017, t. 8, nr 3, s. 39-62.

148



SZTUCZNA INTELIGENCJA JAKO SUBSTYTUT ,,RELIGII” WSPOLCZESNEGO CZLOWIEKA...

Problem badawczy koncentruje si¢ wokét terminologii. Jak stusznie
zauwaza Krzysztof Rézanowski, pojecie sztucznej inteligencji, ,mimo po-
wszechnosci uzywania tego terminu, nie jest fatwe do zdefiniowania™. Ak-
tualnie sa pewne klopoty z okresleniem, ,,co kryje si¢ pod ogélnym pojeciem
«sztucznej inteligencji»™". Stad ,,proba jednoznacznego jej zdefiniowania jest

to — paradoksalnie — dziatanie «sztuczne» [...]"".

Sformutowanie jednoznacznej i niebudzacej zastrzezeni definicji sztucznej
inteligencji nie jest fatwe, czego dowodzi np. dyskusja wokét charaktery-
styki Al zawartej w unijnym projekcie rozporzadzenia Al Act. Sytuacje
komplikuje réwniez to, ze zagadnienia poruszane w ramach etyki Al
nierzadko obejmuja dziedziny, ktérych Al jest tylko komponentem, jak

np. robotyka czy internet rzeczy®.

Klasycznie literatura przedmiotu — za Johnem R. Searle’em — wydziela
dziedzing sztucznej inteligencji na dwie sekeje: silng i staba. Pierwsza — ogélna
Al - ujmuje sztuczna inteligencjc; jako »[h] ipotetyczne, sztuczne systemy inte-
ligentne o charakterze kompleksowym, lub przynajmniej wielozadaniowym,
ktére w autonomiczny sposéb funkcjonuja w srodowisku, wykazujac sie
inteligencja”. Z kolei staba, waska Al obejmuje: ,,programy wykonujace kon-
kretne zadania lub rozwiazujace konkretne problemy, ktére w przypadku,
gdy realizowane czy rozwiazywane s przez ludzi, uznaje si¢ za wymagajace
wykazania sie inteligencja™.

Na wstepie procesu badawczego przyjeto hipoteze, ze sztuczna inteli-
gencja moze stac si¢ substytutem religii wspétczesnego czlowieka.

1 K. Rézanowski, Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia, ,Zeszyty Naukowe” 2007,

nr 2, s. 110.

" F. Kurp, Sztuczna inteligencja od podstaw, Helion, Gliwice 2023, s. 11.
M. Nowakowski, O moralnej odpowiedzialnosci HAL-a 90001, czyli etyka sztucznej inteligencji
w praktyce. Czy potrzebujemy definicji sztucznej inteligencji?, ,Prawo Medidéw Elektronicznych” 2022,

nrl,s. 7.
13

12

M. Chojnowski, Etyka sztucznej inteligencji, Centrum Etyki Technologii Instytutu Huma-
nites, Warszawa 2022, s. 8.

¥ J.R. Searle, Minds, brains, and programs, ,The Behavioral and Brain Sciences” 1980, no. 3,
s. 417.
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Metoda i materiat badawczy

W artykule zostang zaprezentowane wybrane wyniki ogélnopolskich badar,
ktére zostaty przeprowadzone przez Instytut Badart Edukacyjnych we wrze-
$niu 2023 r. na prébie 1052 0séb w wieku 15-65 lat®. Uwzgledniono dwa
bloki pytan: pytania dotyczace postaw Polek i Polakéw wobec religijnosci
i modlitwy oraz pytania dotyczace ich postaw wobec sztucznej inteligencji.
W badaniach zastosowano metode ilo$ciowa, technike kwestionariusza an-
kiety. Narzg¢dzie badawcze zostato zbudowane przez zespét badaczy na po-
trzeby analizy dotyczacej poruszanej w artykule problematyki. Sktadato si¢ z:
15 pytan jednokrotnego wyboru bazujacych na krétkiej kafeterii (przy za-
stosowaniu zazwyczaj skali Likerta), 2 pytan wielokrotnych odpowiedzi
(6-stopniowa kafeteria) i 1 pytania sktadajacego si¢ z 26 iteméw ocenianych
na skali 1-5. Ponadto zastosowano metryczke zawierajaca informacje na temat
cech demograficzno-spolecznych. Kolportaz narzedzi badawczych odbyt sig
przy zastosowaniu panelu CAWI (Computer Assisted Web Interview). W do-
borze préby badawczej zastosowano metodg losowo-kwotowa ze wzgledu na
zwickszenie prawdopodobieristwa w celu odwzorowania cech calej populacji.

Jako zmienna niezalezng przyjgto praktykiz programami opartymi na
technologii sztucznej inteligencji (prakeyki z SI), prakeyki religijne i prakeyki
codziennej modlitwy. Zmienne te poddano analizie ze zmiennymi z grupy
cech demograficznych. Nalezy podkresli¢, iz w wigkszosci przypadkéw analiz
statystycznych w korelacji ze zmiennymi zaleznymi stwierdzono istotnosé
asymptotyczng (dwustronng) na poziomie 0,01 lub 0,05 w testach opartych
na > Pearsona.

Wyniki badan

W badaniu wzicto udziat 52,1% kobiet i 47,9% mezczyzn, wérdd keérych
2,6% zadeklarowato wyksztalcenie podstawowe/gimnazjalne, 7,3% — zasad-
nicze, 34,3% — $rednie, 12,8% — pomaturalne/policealne, 10,7% — wyzsze

15

M. Gruchota, R. Zieliiski, M. Zajic, J. Koper, M. Popielewicz-Durakiewicz, Badanie postaw
Polek i Polakéw wobec AL, Zaktad Edukacji Medialnej i Sztucznej Inteligencji IBE, Warszawa 2023.
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licencjackie i 32,2% — wyzsze magisterskie i réwnorzedne. Sposréd respon-
dentéw 17,8% zamieszkuje wies, 13,6% — mate miasto (do 20 tys. mieszkan-
c6w), 15,8% — $rednie miasto (od 20 do 99 tys. mieszkaicéw), 43,7% — duze
miasto (od 100 do 500 tys. mieszkadcéw), a 9,1% — wielkie miasto (po-
wyzej 500 tys. mieszkaricéw). Ponizej przedstawiono interpretacje badan

z uwzglednieniem zmiennych niezaleznych praktyki korzystania z SI, a takze

prakeyki modlitw codziennych, ktére przyblizaja spektrum omawianej pro-
blematyki. Jako zmienne zalezne wzigto pod uwage cechy demograficzne

i cechy spoteczne oscylujace wokét religijnosci.

Tabela 1. Cechy demograficzne a praktyki z Al (dane w %)

Praktyki korzystania z SI
a
= IS 17}
= N - B
2 lvgl $|gg2gef ¢
Cechy demograficzne £ (€35 & |EF :E 3 i g 8
R |8 & 2l|=e~ElTal %
- '~ Q 5o > &n
TIE2 B |85l S
S I3 8 [ &|l< s|% &
© CRR-SdE -1
R
9 Kobieta 16,0 | 10,4 5,6 8,2 | 15,7 | 44,2 |100,0
~ Mezczyzna 10,8 | 16,1 5,9 12,1 | 16,8 | 38,4 |100,0
15-24 lata 20,8 | 19,8 7,0 18,5 | 16,5 | 17,5 |100,0
25-34 lata 11,6 | 16,3 6,1 11,3 | 18,2 | 36,5 | 100,0
o
§ 35-44 lata 20,7 | 13,0 | 6,2 7,6 12,4 | 40,2 [100,0
45-54 lata 13,4 | 11,0 2,3 11,5 | 22,5 | 39,3 | 100,0
55-65 lat 77 | 90 | 6,3 | 56 | 13,5 | 57,9 [100,0
Podstawowe / gimnazjalne 97 | 294 | 3,5 | 11,0 | 14,9 | 31,6 |100,0
-E Zasadnicze 13,7 | 16,4 | 1,6 5,4 9,7 | 53,2 |100,0
o 2
-% Srednie 12,9 | 12,5 | 4,5 | 11,8 | 171 | 41,3 |100,0
_'E Pomaturalne / policealne 19,0 | 9,7 9,8 | 10,4 | 9,3 | 41,8 |100,0
>
B | Wyisze licencjackie 78 | 175 | 10,8 | 131 | 14,3 | 36,5 | 100,0
Wyzsze magisterskie 14,3 | 11,6 | 4,8 8,0 | 20,4 | 41,0 |100,0
Wies 12,7 | 11,0 5,0 1,9 | 14,4 | 44,9 |100,0
w8
\é & | Mate miasto (do 20 tys. mieszkaricéw) 10,7 | 13,7 | 10,0 | 10,8 | 15,8 | 39,0 |100,0
=<
§ 5 Srednie miasto (od 20 do 99 tys. mieszkaicéw) | 18,4 | 1L1 | 5,5 8,6 | 18,6 | 37,8 |100,0
é 5 Duze miasto (od 100 do 500 tys. mieszkadcéw) | 13,5 | 13,7 | 4,6 | 8,2 | 16,8 | 43,2 [100,0
N
Wielkie miasto (powyzej 500 tys.) 1,1 | 171 | 6,1 | 16,7 | 13,7 | 35,3 |100,0

Zrédto: opracowanie wtasne
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W tabeli 1 przedstawiono analizy statystyczne uwzgledniajace pod-
stawowe cechy demograficzne badanych (wiek, pte¢, wyksztalcenie, miej-
scowo$). Szczegdtowe analizy statystyczne wskazuja na istotny zwiazek
zmiennych z grupy cech demograficznych (istotnos¢ asymptotyczna na pozio-
mie 0,01), oprécz miejscowosci zamieszkania (x* = 23,096, df = 20, p = 0,284).
Istnieje réznica w czgstotliwosci korzystania z Al migdzy piciami — kobiety
czg$ciej niz mezezyzni deklarujg brak do§wiadczenia ze sztuczng inteligen-
cja. Analiza wskazuje, ze wérdd respondentek prawie potowa (44,2%) nigdy
nie korzystala z Al, podczas gdy 16,0% deklaruje korzystanie codzienne.
Z kolei wéréd plci meskiej 38,4% badanych nigdy nie miato do czynienia
z Al, a16,1% korzysta z niej kilka razy w tygodniu. Wartosci procentowe
w poszczegdlnych kategoriach ujawniaja, ze do regularnego korzystania
z technologii Al bardziej sklonni sa me¢zczyZni niz kobiety.

Analiza danych dotyczaca zwiazku miedzy wiekiem respondentéw
a korzystaniem ze sztucznej inteligencji wykazuje istotne zaleznosci. Naj-
miodsza grupa wickowa, czyli osoby w przedziale 15-24 lata, wykazuje si¢
najwickszym zainteresowaniem sztuczng inteligencja. W tej grupie 20,8%
respondentéw korzysta z Al codziennie, a 19,8% kilka razy w tygodniu.
Warto jednak zauwazy¢, ze 17,5% oséb w tym przedziale wickowym nie
miatfo do czynienia z Al nigdy. W grupie wiekowej 25-34 lata mozna zaob-
serwowac zrdznicowane podejscie. Mimo ze 36,5% respondentéw nigdy nie
korzystato z Al to 18,2% deklaruje korzystanie z tej technologii kilka razy
w tygodniu. W przypadku oséb w wieku 3544 lata az 40,2% respondentéw
zglasza, ze nigdy nie korzystalo z Al, co stanowi najwyzszy odsetek w tej
kategorii. W grupie wiekowej 4554 lata wigkszo$¢ respondentéw (39,3%)
réwniez deklaruje brak do§wiadczenia z Al ale znaczacy odsetek badanych
(22,5%) korzysta z tej technologii rzadziej niz raz w miesigcu. Najstarsza
grupa wiekowa, czyli osoby w wieku 5565 lat, prezentuje si¢ jako najmniej
aktywna w korzystaniu z Al. Tu ponad potowa (57,9%) respondentéw ni-
gdy nie korzystalo z tej technologii. Wartosci procentowe zainteresowania
i aktywnosci w korzystaniu ze sztucznej inteligencji malejg wraz z wyzszym
wiekiem respondentéw. Mlodsze pokolenia sa bardziej otwarte na regularne
korzystanie z Al, podczas gdy starsze — mniej w tym obszarze aktywne.
Grupa wickowa 35-44 lata stanowi pewien wyjatek; tu brak doswiadcze-
nia z Al deklaruje duza cz¢$¢ respondentéw, co moze wynikaé z takich
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czynnikéw, jak specyfika zawodowa czy stopieri zaznajomienia z technologia
w tej grupie wickowej podyktowany brakiem zainteresowania nowosciami
opartymi na technologiach cyfrowych.

Weryfikujac dane dotyczace korzystania z technologii Al w zaleznosci
od poziomu wyksztalcenia respondentéw, mozna zauwazy¢ kilka istotnych
tendencji. Osoby z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym rza-
dziej korzystaja z Al, zaledwie 9,7% z nich uzywa ich codziennie, a 31,6%
nigdy nie miafo z nimi do czynienia. W przypadku oséb z wyksztalceniem
zasadniczym 53,2% nie korzystalo z Al nigdy, co sugeruje stabsza znajomos¢
technologii w tej grupie. Osoby z wyzszym wyksztalceniem, zwlaszcza li-
cencjackim i magisterskim, czg¢sciej korzystajg z analizowanej technologii.
Wsréd oséb z wyksztalceniem wyzszym licencjackim 17,5% korzysta z Al
kilka razy w tygodniu, podczas gdy dla 0séb z wyksztalceniem magister-
skim odsetek ten wynosi 11,6%. Nalezy zauwazy¢, ze 14,3% respondentéw
z wyksztalceniem magisterskim uzywa Al codziennie. Nasuwa si¢ wniosek,
ze im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wicksza aktywno$é w korzystaniu
z technologii Al

Wsréd mieszkaricow wsi zaobserwowano niski wskaznik korzystania
z Al, az 44,9% badanych nigdy nie mialo z nimi do czynienia. Podobna
tendencja jest widoczna w matych miastach, gdzie z Al nie korzysta 39%
respondentéw. Warto zauwazy¢, ze w mniejszych miejscowosciach obser-
wuje si¢ nizszy udzial oséb korzystajacych z technologii na co dzied. Miesz-
karicy $rednich miast wykazujg natomiast wigkszg zmienno$¢ w prakeykach
z Al, z odsetkiem 0séb korzystajacych z technologii codziennie wynoszacym
18,4%. Duze i wielkie miasta prezentuja wyzszy odsetek codziennego uzytko-
wania Al, odpowiednio 13,5% i11,1%. Dodatkowo czestotliwo$¢ korzystania
ze sztucznej inteligencji kilka razy w tygodniu mieszkancy duzych miast
wykazuja w wigkszym stopniu niz mieszkadcy mniejszych miejscowosci.
Nalezy podkresli¢, iz praktyki te moga odzwierciedla¢ zaréwno dostgpnosé
infrastruktury technologicznej, jak i $wiadomo$¢ cyfrowa spotecznosci.
Nasuwa si¢ wniosek, ze obszary miejskie, zwlaszcza te wicksze, wydaja sie
sprzyja¢ wigkszej aktywnosci w korzystaniu z Al, co moze wynika¢ z do-
stepnosci ustug oraz szerokiego zakresu mozliwosci, jakie oferuja cyfrowe
technologie, a w szczegdlnosci internet, charakteryzujacy si¢ bardzo duzym
przesylem megabajtéw ($wiattowdd).
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Bardzo znaczace wskazniki, ktore majg istotny wptyw na prakeyki
z aplikacjami bazujacymi na sztucznej inteligencji, naleza do grupy cech
spolecznych. W tym wypadku uwzglednia si¢ elementy religijne, czyli auto-
identyfikacje religijna, praktyki religijne i praktyki dotyczace codziennej mo-
dlitwy. Analiza danych pozwala na wyciagniecie kilku istotnych wnioskéw.
Osoby deklarujace si¢ jako wierzace wydaja si¢ mniej skfonne do korzystania
z aplikacji AL. Ponad 82% z nich nigdy nie sigga po tego typu technologie,
co wskazuje na pewne zahamowania w akceptacji nowoczesnych rozwiazan
technologicznych w tej grupie. Z kolei im mniejsze zaangazowanie religijne,
tym wyzsza jest czgstotliwo$¢ korzystania z aplikacji sztucznej inteligencj.
Osoby, ktére deklaruja, ze sg niewierzace, prezentujg najwyzsze wskazniki
korzystania z tej technologii (codziennie: 24,0%), co sugeruje wigksza otwar-
to$¢ na nowoczesne rozwigzania w tej grupie. Niezdecydowani i poszukujacy
oscyluja w $rodku skali, prezentujac umiarkowane poziomy korzystania
z aplikacji AI. W tej grupie najczesciej korzysta si¢ z technologii kilka razy
w tygodniu (odpowiednio 26,6% i 10,1%). Przeprowadzone analizy pozwa-
lajg sformutowad wniosek, ze wigkszo$¢ respondentéw korzysta z aplikacji
sztucznej inteligencji z umiarkowang cze¢stotliwoscia, przy czym najczesciej
jest to kilka razy w tygodniu. Warto jednak podkresli¢, ze analizowane dane
ukazujg pewne zréznicowanie w zaleznosci od cech religijnych respondentéw,
sugerujac, ze poziom zaangazowania religijnego moze wptywac na akceptacje
programéw bazujacych na technologii Al i korzystanie z nich.

Tabela 2. Cechy religijne a praktyki z Al (dane w %)

Praktyki korzystania z AI
Cechy spoleczne Kilka | o Jeden, | Rzadziej | .
oscylujace wokét Co- razy R 2| dwa razy niz ; Lg ry Ogétem
religijnosci dziennie | wtygo WIYBOT & mie- jeden raz e Korzy
. dniu . . stalem
dniu sigcu | w miesiacu

g | Cleboko 72 14,4 45 9,0 27,9 36,9 100,0
g wierzacy
]
& g | Wierzacy 11,1 12,4 6,5 9,9 14,7 454 100,0
2=
_§ %o Niezdecydowany 13,7 26,6 48 7.3 12,1 35,5 100,0
-]
*E Poszukujacy 15,2 10,1 8,9 8,9 12,7 44,3 100,0
< Niewierzacy 24,0 6,6 3,3 13,7 18,6 33,9 100,0
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Praktyki korzystania z Al
Cechy spoleczne Kilka R Jeden, Rzadziej Nied
oscylujace wokét Co- razy R | dwa razy niz ni ll(g rz Ogétem
religijnosci dziennie | wtygo WIYEOT! o mie- jeden raz ¢ orzy-
. dniu . . stalem
dniu siacu | w miesigcu
Kilka razy 3.6 3.6 55 9.1 34,5 43,6 100,0
w tygodniu
o |Razw tygodniu 12,6 13,8 5,7 8,9 13,8 45,1 100,0
=
5 |Jeden dwarazy | 25,0 9,1 10,2 21,6 22,7 100,0
E W miesigcu
g |Jeden raz, kilka 12,1 13,7 48 12,9 12,1 444 100,0
£ | razy w roku
E Rzadziej niz
12,6 9,2 7,6 11,8 21,8 37,0 100,0
raz w roku
Wogdle wnich | g 5 12,0 47 8,0 14,3 42,7 100,0
nie uCZCStnlCZQ
Kilk:
| ray 12,7 10,2 34 9,3 23,7 40,7 100,0
dziennie
>
& | Razdziennie 14,2 16,8 7,6 4,1 13,2 44,2 100,0
% .
g | Kilka razy 12,5 20,8 5.8 10,8 22,5 27,5 100,0
E | wtygodniu
€ |Razwuygodniu | 75 94 226 | 38 1,3 45,3 100,0
L
g |Jeden, dwa razy 10,7 16,7 2.4 20,2 22,6 27,4 100,0
S | w miesigcu
-'&:‘ Rzadziej niz
% jeden raz 9,7 9,7 3,9 11,7 14,6 50,5 100,0
& | w miesigcu
Nie prakykuje 16,2 10,1 42 11,4 13,3 44,8 100,0
modlitwy

Zrédto: opracowanie wtasne

Dokonujac analiz praktyk zwigzanych z religia i prakeyk dotyczacych
korzystania z programéw opartych na technologii sztucznej inteligencji,
mozna wykazaé, ze istnieje migdzy nimi zwiazek. Osoby niewykazujace
aktywnosci religijnej przedstawiaja wigksze zainteresowanie analizowang
technologia. Wérdd oséb prakeykujacych religie kilka razy w tygodniu 3,6%
korzysta ze sztucznej inteligencji codziennie, 3,6% — kilka razy w tygodniu,
5,5% — raz w tygodniu, 9,1% — jeden, dwa razy w miesiacu, 34,5% — rza-
dziej niz raz w miesigcu, a 43,6% nie korzystato nigdy. U oséb wierzacych
prakeykujacych raz w tygodniu odsetki korzystania ze sztucznej inteligencji
wynosza odpowiednio: 12,6%, 13,8%, 5,7%, 8,9%, 13,8%, 45,1%. W grupie
praktykujacej jeden, dwa razy w miesigcu odsetki korzystania ze sztucznej
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inteligendji to: 11,4%, 25%, 9,1%, 10,2%, 21,6%, 22,7%. Osoby praktykujace
jeden raz, kilka razy w roku korzystaja ze sztucznej inteligencji w odsetkach
kolejno: 12,1%, 13,7%, 4,8%, 12,9%, 12,1%, 44,4%. Praktykujacy rzadziej
niz raz w roku korzystaja ze sztucznej inteligencji w odsetkach: 12,6%, 9,2%,
7,6%, 11,8%, 21,8%, 37%. Wsréd respondentéw, ktdrzy nie uczestnicza
w praktykach religijnych, odsetki korzystania ze sztucznej inteligencji wyno-
sza: 18,3%, 12%, 4,7%, 8%, 14,3%, 42,7%. Jednym z mozliwych wyjasnien
jest to, ze religia i technologie cyfrowe moga by¢ postrzegane jako systemy
wartosci konkurujace ze sobg. Religia czgsto podkresla znaczenie tradycyj-
nych wartosci spotecznych, takich jak rodzina, wspélnota, moralnos¢, etyka.
Nowe technologie mogg by¢ postrzegane jako ich zagrozenie.

Analizujac dane zawarte w tabeli 2, mozna zauwazy¢, ze osoby prak-
tykujace modlitwe kilka razy dziennie stanowia stosunkowo wysoki odsetek
tych, ktére nigdy nie korzystaly z technologii Al (40,7%). Na uwagg zastuguje
fake, iz bardzo wysoki odsetek 0séb nigdy niekorzystajacych z omawianych
technologii znajduje si¢ zaréwno w kazdej z kafeterii dotyczacej czgstotli-
wosci praktyk modlitwy codziennej, jak i wsréd oséb deklarujacych brak
prakeyk modlitwy (44,8% badanych). Osoby prakeykujace modlitwe raz
dziennie charakteryzuje zréznicowane podejscie do sztucznej inteligencji.
Najwiecej z nich (44,2%) zadeklarowalo, ze nie korzystalo z tej technologii
nigdy. W przypadku oséb praktykujacych modlitwe kilka razy w tygodniu
odsetek niekorzystajacych ze sztucznej inteligencji wynosi 27,5% (podobny
udzial procentowy zaobserwowano wsérdd oséb praktykujacych modlitwe
jeden, dwa razy w miesigcu), co jest wynikiem stosunkowo niskim w po-
réwnaniu do innych grup. Zaskakujace jest to, ze zréznicowanie danych
jest zauwazalne w grupie badanych, ktérzy korzystaja z aplikacji bazujacych
na sztucznej inteligencji codziennie, i to zaréwno wsréd oséb deklarujacych
codzienne prakeyki modlitwy, jak i 0s6b niepraktykujacych w ogéle. Przy-
ktadowo réznica migdzy osobami praktykujacymi modlitwe raz dziennie
a niepraktykujacymi w ogdle wynosi 2 punkty procentowe, a w poréwnaniu
z praktykujacymi kilka razy dziennie — 3,5%. Podejmujac prébe wyjasnienia
zaobserwowanej malo znaczacej réznicy, mozna zatozy¢, ze osoby praktyku-
jace moga wspomagac si¢ Al podczas modlitwy indywidualnej.

Celem uzupelnienia niniejszej cz¢sci jest zaprezentowanie i oméwie-
nie danych statystycznych dotyczacych prakeyk modlitwy indywidualnej
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(zmienna niezalezna) i cech demograficznych (zmienne zalezne). Interpretacja
ta stanowi wprowadzenie dotyczace religijnosci spoleczeristwa polskiego,
ktéra sukcesywnie spada’®. W tym wypadku skupiono si¢ na prakeykach
modlitw indywidualnych, poniewaz w religijnych praktykach zauwazalny jest
znaczacy spadek, zwlaszcza w mlodej grupie Polakéw (18—24 lata — 24,8%
podkresla, ze s niewierzacy”). Logiczne jest zatozenie, ze wraz z odcho-
dzeniem od prakeyk religijnych, a takze okresleniem si¢ jako niewierzacy
réwnolegle zanika praktyka modlitwy. Nasuwa si¢ pytanie: Czy aby na
pewno taki stan rzeczy istnieje? W spoleczenistwie sieciowym zauwazamy
postepujacy indywidualizacje i anonimowo$¢, ktérej ped nadaje cyfryzacja
i wirtualnos¢. T'tu pod ptaszczem anonimowosci osoby moga tworzy¢ trend
indywidualnych (osobistych) praktyk modlitwy. ,,Poszerzenie tych mozli-
wosci wyboru dziatai — napisat Janusz Marianiski — daje jednostce szanse
wybierania sposréd wielu opdji tych, ktére jej odpowiadaja, a wigc szanse

okreslenia si¢ w autonomii”™*.

Tabela 3. Cechy religijne a praktyki modlitwy indywidualnej (dane w %)

Praktyki modlitwy indywidualnej

. .. E

Kilka Kilka Raz Jeden, R‘z.a.dzm] Nie 8

Raz razy dwa razy| nizjeden . °

razy .. w tygo- . .| praktykuje| 20

. . |dziennie| w tygo- b W mie- | raz w mie- 4 o

dziennie : dniu 4 . modlitwy
dniu siacu sigcu
9 Kobieta 11,1 16,6 10,7 6,0 10,6 10,4 34,6 100,0
~ Mezczyzna 11,3 21,0 11,9 4,0 5,2 91 37,5 100,0
15-24 lata 5,4 17,9 6,0 6,0 12,5 8,9 43,5 100,0
25-34 lata 5,8 15,0 13,5 6,8 7,2 16,4 35,3 100,0
2

§ 35-44 lata 13,2 18,0 10,8 4,8 7,8 11,4 34,1 100,0
45-54 lata 13,3 17,3 16,2 2,3 12,7 5,2 32,9 100,0
5565 lat 15,4 22,8 10,4 5,0 3,8 7.7 34,9 100,0

16

M. Grabowska, Polski pejzaz religijny z daleka i z bliska, w: Sekularyzacja po polsku, red.
M. Grabowska, ,Opinie i Diagnozy”, nr 50, CBOS, Warszawa 2022.

7 M. Grabowska, Polski pejzaz religijny z dalekiego planu, Komunikat z badarn, CBOS, War-
szawa 2022, s. 6.

' J. Marianski, Indywidualizacja religijna i moralna jako megatrend spoteczno-kulturowy.

Studium socjologiczne, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2021, s. 71.
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Praktyki modlitwy indywidualnej
. .. E
Killka Kilka Raz Jeden, R‘z.a.dzne] Nie 3
Raz razy dwa razy| nizjeden . °
razy .. w tygo- . . | praktykuje| 2P
. . |dziennie| w tygo- N w mie- | raz w mie- 4 o}
dziennie : dniu . . modlitwy
dniu sigcu sigcu
Podstawowe /1) ) | 148 74 37 74 14,8 296 | 100,0
o | gimnazjalne
§ | Zasadnicze 3,9 22,1 5,2 14,3 2,6 5.2 46,8 100,0
g | Srednie 72 | 229 | 1m0 | 39 8,8 11,0 353 |100,0
@
§ Pomaturalne 4,4 12,6 12,6 6,7 11,1 9,6 43,0 100,0
Wyzsze 16,8 15,9 7.1 44 11,5 8,8 354 {100,
licencjackie
Wies 13,2 22,2 14,3 5,3 5,8 8,5 30,7 100,0
Mate miasto
(do 20 tys. 14,6 19,4 5,6 7,6 12,5 10,4 29,9 100,0
'g mieszkancéw)
% Srednie
& | miasto (od
§ 20 do 99 tys. 12,0 19,3 10,8 5,4 5,4 9,6 37,3 100,0
R . L
« | mieszkaricéw)
§ | Duze miasto
e
2 |(od 100do 8,5 179 124 | 44 9,2 9,8 379 |100,0
871500 tys.
= | mieszkaticéw)
Wielkie miasto
(pow. 500 tys. 13,4 13,4 9,3 3,1 5,2 12,4 43,3 100,0
mieszkancéw)

Zrédto: opracowanie wtasne

Dane statystyczne zaprezentowane w tabeli 3 wskazujg, iz modlitwy
nie praktykuje wickszy odsetek mezczyzn w poréwnaniu do kobiet (37,5%
mezczyzn do 34,6% kobiet). Kobiet praktykujacych modlitwe raz dziennie
jest natomiast wigcej w poréwnaniu do mezczyzn (16,6% kobiet do 21,0%
mezczyzn). Patrzac na dominujaca czestotliwo$é modlitwy, najezestsza wsréd
obu plci praktyka modlitewna jest modlitwa raz dziennie. Najwigcej mez-
czyzn (21,0%) oraz kobiet (16,6%) praktykuje modlitwe codziennie. Nie-
znaczne réznice sg zauwazalne, jezeli chodzi o praktyki modlitwy codziennej
rzadziej niz raz w tygodniu (10,4% kobiet i 9,1% mgzczyzn). W obu grupach
plciowych mozna zauwazy¢, ze odsetek 0séb praktykujacych modlitwe ros-
nie w miar¢ zwigkszania si¢ cze¢stotliwosei prakeyk. Na przyktad odsetek
os6b praktykujacych modlitwe codziennie jest wyzszy niz odsetek oséb
praktykujacych modlitwe kilka razy w tygodniu czy kilka razy w miesigcu.
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Nalezy podkresli¢ istotnos¢ statystyczng na poziomie 0,05 ()= 15,949; df = 6;
2 = 0,014) miedzy praktyka modlitwy indywidualnej a picia.

Przedstawione dane, wyrazone procentowo, pokazuja réznice migdzy
mtiodszymi a starszymi respondentami. W grupie wickowej 15-24 lata prawie
polowa (43,5%) deklaruje, ze nie praktykuje modlitwy. Jednakze ci, ktérzy si¢
modla, robig to raczej sporadycznie — 17,9% raz dziennie i 54% kilka razy
dziennie. Mlodsze pokolenie jest mniej regularne w praktykowaniu modli-
twy w poréwnaniu do starszych grup wiekowych. Podobny trend mozna
zauwazy¢ w grupie 25-34 lata, gdzie 35,3% respondentéw nie praktykuje
modlitwy, a jedynie 15% robi to codziennie. Taka tendencja moze wskazywaé
na ewolucj¢ nawykéw duchowych w mlodszych pokoleniach. Grupa wickowa
35—44 lata prezentuje bardziej zréznicowany obraz. Tutaj najwicksza grupa,
34,1%, praktykuje modlitwe raz w tygodniu, co sugeruje pewna regularno$¢.
Jednakze 13,2% deklaruje modlitwe kilka razy dziennie, co oznacza wigksza
réznorodno$é w nawykach duchowych w tej grupie wickowej. W przypadku
0s6b w wieku 45-54 lata 32,9% praktykuje modlitwe raz w miesiacu. Jednak
znaczna liczba respondentéw, 17,3%, modli si¢ codziennie, co stanowi wy-
razne odréznienie od mtodszych grup wiekowych. Najstarsza grupa wickowa,
55-65 lat, prezentuje najwyzsza sklonnos¢ do regularnej modlitwy. 34,9%
respondentéw modli si¢ raz w tygodniu, a 22,8% codziennie. To sugeruje, ze
z wiekiem wzrasta tendencja do regularnego praktykowania modlitwy indy-
widualnej. Analizy danych wskazuja na zmienno$¢ prakeyk modlitewnych
w réznych grupach wiekowych. Mtodsze pokolenia wydaja si¢ mniej zaanga-
zowane w regularne modlitwy niz starsze, ale istniejg takze zauwazalne zrézni-
cowania w nawykach duchowych w obrebie poszczegélnych grup wiekowych.

Badania dotyczace praktyk modlitwy indywidualnej wsréd oséb
o réznym poziomie wyksztalcenia wykazuja, iz 29,6% respondentéw z wy-
ksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym nie praktykuje modlitwy,
co stanowi najwigkszy odsetek w tej kategorii. Jednak az 22,2% oséb z tego
samego poziomu edukagji praktykuje modlitwe kilka razy dziennie, co moze
$wiadczy¢ o zréznicowaniu praktyk religijnych w tej grupie.

W przypadku oséb posiadajacych wyksztalcenie zasadnicze prawie pofowa
z nich, 46,8%, nie praktykuje modlitwy, co jest najwyzszym odsetkiem w po-
réwnaniu do innych pozioméw edukadji. Z tej grupy 22,1% modli si¢ natomiast
raz dziennie. Zauwaza si¢, ze wraz ze wzrostem poziomu wyksztalcenia maleje
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odsetek 0sob niepraktykujacych modlitwy, wzrasta jednoczesnie liczba tych, keé-
rzy modla si¢ codziennie. Osoby ze srednim wyksztalceniem wykazuja bardziej
zréwnowazone podejscie do praktyk modlitewnych, gdzie zadna z kategorii nie
dominuje znaczaco, jednak 35,3% z nich nie praktykuje modlitwy, co jest odset-
kiem nizszym niz w przypadku grupy z wyksztalceniem zasadniczym. Ciekawe
jest réwniez spojrzenie na osoby z wyksztalceniem wyzszym licencjackim. W tej
grupie 35,4% respondentéw nie praktykuje modlitwy, a najwickszy odsetek,
16,8%, modli si¢ kilka razy dziennie. Uzyskane dane sugeruja, ze istnieje zwiazek
miedzy poziomem wyksztalcenia a praktykami modlitewnymi. Nizszy poziom
edukadji czgsto koreluje z mniejsza sktonnoscia do prakeyk religijnych, zwlaszcza
jesli chodzi o modlitwy regularne. Wraz ze wzrostem poziomu wyksztalcenia
ro$nie natomiast zroznicowanie w praktykach modlitewnych, obejmujace osoby
zaréwno praktykujace regularnie, jak i te, ktére nie praktykuja weale.
Najwyzszy odsetek 0séb niepraktykujacych modlitwy wystepuje wéréd
mieszkadcéw duzych miast powyzej 500 tys. mieszkaicéw, gdzie az 43,3%
respondentéw nie praktykuje modlitwy. Jednoczesnie mieszkarcy tych ob-
szaréw wykazuja mniejsza skfonnos¢ do codziennych prakeyk modlitewnych
w poréwnaniu do innych grup. Na drugim koricu spektrum znajduja si¢
mieszkanicy wsi, ktérzy charakteryzujg si¢ najwigckszym odsetkiem oséb
deklarujacych prakeyki modlitwy kilka razy dziennie i raz dziennie (facznie
34%). Jednak i tutaj odsetek 0séb niepraktykujacych modlitwy jest zna-
czacy i wynosi 30,7%. Mate miasta (do 20 tys. mieszkancéw) wydajg si¢
charakteryzowaé umiarkowanym poziomem praktyk modlitewnych, gdzie
29,9% nie praktykuje modlitwy, a 19,4% modli si¢ codziennie. Mieszkaricy
$rednich miast (20-99 tys. mieszkaricéw) wykazujq wyzszy odsetek prakeyk
modlitewnych, zwlaszcza kilka razy w tygodniu (10,8%), co sugeruje wicksze
zaangazowanie w te praktyki w poréwnaniu do mieszkancéw duzych miast.
Po wnikliwym przeanalizowaniu materiatu empirycznego rodzi si¢ kon-
kluzja, ze mtodsze pokolenia sa mniej religijne ze wzgledu na zmiang wartosci
i priorytetéw. Mlodzi ludzie sa bardziej otwarci na $wiat i bardziej sklonni do
poszukiwania wlasnej drogi duchowej. Moga oni réwniez kwestionowa¢ trady-
cyjne wartosci i autorytety, w tym religie. Nizszy poziom wyksztalcenia moze
by¢ réwniez zwigzany z mniejsza sklonnoscia do praktyk religijnych. Osoby
z nizszym wyksztalceniem sq mniej podatne na wplyw religii, zwtaszcza w okresie
dorastania i wezesnej dorostosci. Mogg one réwniez mie¢ mniej czasu i energii
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na prakeyki religijne, poniewaz sg bardziej skupione na rozwoju zawodowym
i rodzinnym. Na praktyki religijne moze wplywaé réwniez zamieszkanie w du-
zym mie$cie. Duze miasta czgsto sa pod wzgledem religijnym bardziej zrézni-
cowane, co moze utrudnia¢ praktykowanie jednej religii. Ponadto mieszkadicy
takich miast sa czgsto bardziej zajeci i majg mniej czasu na praktyki religijne.

Definicje przedmiotowe religii

Definicje przedmiotowe ujmuja religi¢ ze wzgledu na obiekt czci religijnej
i wiary. Tu nalezy podkresli¢, iz pojecie religii rozpatruje si¢ w znaczeniu
przedmiotowym lub podmiotowym. Stanistaw Kuczkowski trafnie wyjasnit
istot¢ podziatu, gdzie przez religie rozumie si¢ zbiér prawd, nakazéw i zaka-
26w regulujacych stosunek miedzy czlowiekiem i Bogiem. ,,Pojecie religijnosé
[...] okresla podmiotowe, subiektywne, indywidualne ustosunkowanie si¢
osoby do systemu prawd, przy zaangazowaniu calej osobowosci”. W celu
ustalenia przedmiotu/przedmiotéw kultu we wspélczesnej kulturze algo-
rytmicznej przedstawiono respondentom list¢ potencjalnych przedmiotéw
kultu z prosba o wskazanie tych, o ktérych mysla najczesciej.

Tabela 4. Przedmioty kultu we wspétczesnej kulturze algorytmicznej

Przedmioty kultu Liczba w‘skaz‘anych Procent vt'ska‘zanych
odpowiedzi (V) odpowiedzi (%)

Bég 521 70,4
Istota Wyzsza 169 229

Sity Wszechswiata/Kosmosu 184 24,9
Dobra materialne 113 15,3
Rzeczy obdarzone moca (np. tarot, horoskopy, wahadetka itp.) 60 8,1

Nowe technologie (np. sztuczna inteligencja) 46 6,2

Nic 41 5,5
Ogoétem 1134 153,4
Uwaga: Dane nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondent mégt wybra¢ wiecej niz jedna odpowiedz.

Zrédto: opracowanie wtasne

Y S. Kuczkowski, Psychologia religii, Wydawnictwo WAM, Krakéw 1998, s. 22.
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We wspélczesnej kulturze algorytmicznej najczgsciej wskazywanym
przez badanych Polakéw czynnikiem modelujacym przedmiot kultu jest
Bég (521 odpowiedzi; 70,4%). Na przeciwlegtym biegunie badani usytu-
owali nowe technologie, m.in. sztuczng inteligencj¢ (6,2% odpowiedzi).
Nie jest zaskoczeniem, ze odpowiedzi o najwigkszej liczbie wskazani do-
tyczg sit metafizycznych oscylujacych wokdt materii boskiej. Wskaznik
ten obrazuje, ze mimo Castellsowskiego spoteczeistwa sieciowego® ist-
nieje w polskiej spolecznosci tradycyjny obraz wyobrazed na temat sit
nadprzyrodzonych.

W dalszej czgéci analiz przeprowadzono studium poréwnawcze danych
statystycznych opartych na czgstotliwosci praktyk z wykorzystaniem progra-
méw bazujacych na technologii sztucznej inteligencji oraz prakeyki modlitwy
indywidualnej (tabela 5). Z danych wynika, iz modlitwe indywidualng
codzienne praktykuje 29,7% respondentéw, podczas gdy z programéw Al
korzysta jedynie 13,5% z nich. Minimalna przewaga modlitwy pojawia si¢
réwniez w prakeykach kilka razy w tygodniu (11,3% dla modlitwy i 13,1%
dla SI).

Jesli chodzi o czgstotliwo$é praktykowania raz w tygodniu, 5,7%
respondentéw korzysta z narzedzi opartych na Al, podczas gdy 5,0% decy-
duje si¢ na modlitwe. Praktyke korzystania z Al jeden, dwa razy w miesiacu
podejmuje 10,1% respondentéw, a 8,2% podejmuje praktyke modlitwy.
Rzadkie korzystanie z praktyk (mniej niz raz w miesigcu) jest natomiast
bardziej powszechne w przypadku Al (16,2%) niz modlitwy (9,8%). Na-
lezy zauwazy¢, ze istnieje znaczna grupa respondentow (41,4%), ktéra nie
korzystata z programéw Al nigdy, podczas gdy 36,0% nigdy nie prakeykuje
modlitwy. Sugeruje to, ze cho¢ modlitwa indywidualna jest bardziej po-
wszechna, to istnieje tez duzy odsetek osdb, ktére nie maja doswiadczenia
z technologia oparta na Al

2 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, PWN, Warszawa 2007.
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Tabela 5. Praktyki z programami bazujacymi na technologii sztucznej inteligencji i prak-
tyki z modlitwa indywidualna

Prak.tykl z.programaml. Prakeyki z modlitwa
bazujacymi na sztucznej

Czestotliwos¢ praktyk inteligencji N = 1052 indywidualna V = 1052
Czestosé Procent Czestosé Procent
Codziennie 142 13,5 314 29,7
26,6 41,0
Kilka razy w tygodniu 137 13,1 119 11,3
Raz w tygodniu 60 5,7 53 5,0
Jeden, dwa razy w miesiacu 106 10,1 84 8,2
Rzadue! n.1z jeden 171 162 103 9.8
raz w miesiacu
Nigdy nie korzystatem z SI/
Nie praktykuje modlitwy 436 414 379 36,0
Ogoétem 1052 100,0 1052 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne

Réznice w czgstotliwosci praktyk odzwierciedlajg ztozono$é podejscia
do tych dwéch obszaréw zycia. Czgstotliwo$é angazowania si¢ w te prak-
tyki zalezy od wielu czynnikéw, w tym osobistych nawykéw, przekonan
religijnych i wygody korzystania z technologii. Studium to rzuca $wiatlo na
zréznicowane podejécie do praktyk opartych na technologii w poréwnaniu
z praktykami religijnymi, a jednoczesnie podkresla, ze obie te dziedziny
majg swoje miejsce w zyciu spotecznym. Badania pokazuja, ze ludzie, ktd-
rzy maja regularne nawyki zwigzane z technologia, sa bardziej skfonni
do czgstego korzystania z technologii w celach religijnych. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze sg juz przyzwyczajeni do korzystania z technologii i czujg si¢
w niej komfortowo. Podobnie ludzie o silnych przekonaniach religijnych
sa bardziej sktonni do angazowania si¢ w praktyki religijne. Poswigcaja
temu czas, poniewaz religia jest dla nich wazna czgécig zycia. Oczywiscie
nie wszyscy ludzie podchodza do praktyk opartych na technologii i prak-
tyk religijnych w taki sam sposéb. Istnieja pewne czynniki srodowiskowe,
ktére réwniez moga wptywad na te wybory. Na przykiad ludzie zyjacy
w spolecznosciach o silnych tradycjach religijnych sa bardziej sktonni do
regularnego uczestnictwa w praktykach religijnych.
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Definicje funkcjonalne

W definicjach funkcjonalnych religii przedmiot wiary oraz czci jest bez znacze-
nia. Funkcjonalisci, ujmujac religic jako pozytywna site w zyciu spoteczeristwa,
definiuja ja ze wzgledu na petnione przez nia funkcje?. Emile Durkheim
wskazuje na integracyjne, psychologiczne oraz egzystencjalne funkeje religii**.
Wedtug Normana Goodmana religia nadaje sens zyciu i wsparcie psychiczne,
odpowiada za sp6jnos¢ spoteczeristwa i kontrole spoteczna®. Religia, spetniajac
wazne funkcje spoleczne, istnieje w jakiej$ formie we wszystkich spoteczen-
stwach, takze we wspélczesnym spoteczeristwie algorytmicznym.

Thomas Luckmann jest autorem typowo funkcjonalnej definicji re-
ligii. W jego rozwazaniach mozna odnalez¢ tozsamos¢ z tym, co gleboko
ludzkie. ,,Funkcjonalna definicja (...) stawia sobie za cel ogarnigcie mozliwie
szerokiego spektrum tresci wierzeni i spolecznych form, ktére wypetniaja
funkgje «religijne», nie cheac zawezi¢ pola widzenia do tego, co tradycyjne
instytucje religijne okreslaja jako religi¢”. Rodzg si¢ wiec kolejne pytania:
Ktére z funkciji religii sg realizowane przez technologie oparte na sztuczne;j
inteligencji? Analizie poréwnawczej zostang poddane wybrane funkeje.

Funkcja kontroli spotecznej: podejmowanie decyzji
zyciowych

Kazdy system religijny posiada wlasne dogmaty, czyli podstawowe tezy

podane do wierzenia jako nienaruszalna prawda, pewnik, przekonania®.

Tezy te powinny by¢ postrzegane takze przez wyznawcéw danej religii jako

2 Zwolennicy teorii konfliktu nie podzielaja pozytywnego zdania funkcjonalistéw o religii jako

instytucji spotecznej. Wskazuja na kilka negatywnych cech spoteczenistwa, ktére wynikaja bezposred-
nio z religii albo sa przez nie utrwalane. Zob. N. Goodman, Witgp do socjologii, dz. cyt., s. 217-219.

2 E. Durkheim, Elementarne formy zycia religijnego, ttum. A. Zadrozytiska, PWN, Warszawa
2010, s. 20.

#  N. Goodman, Witgp do socjologii, dz. cyt., s. 217-219.

2 H. Knoblauch, , Niewidzialna religia” Thomasa Luckmanna, czyli o przemianie religii w re-
ligijnosé, w: Th. Luckmann, Niewidzialna religia. Problem religii we wspdtczesnym spoteczeristwie,
thum. L. Bluszcz, Zaktad Wydawniczy ,Nomos”, Krakéw 1996, s. 13; zob. N. Luhmann, Funkcja
religii, thtum. D. Motak, Zaktad Wydawniczy ,Nomos”, Krakéw 1998, s. 11-72.

ogmat, w: Stownik jezyka polskiego, , heep://sjp. ogmat (3.01.2024).
»  Dog Stownik jezyka polskiego, PWN, http://sjp.pl/dogmat ( 4)
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wyznaczniki/punkty odniesienia przy podejmowaniu decyzji zyciowych,
a takze budowaniu poczucia wlasnej skutecznosci bazujacego na tych de-
cyzjach. Mariola Chomczyriska-Rubacha i Krzysztof Rubacha przyjmuja,
»ze poczucie wlasnej skutecznosci powstaje na bazie osobistych do§wiadczen
jednostki w zakresie dysponowania zasobami motywacyjnymi i poznawczo-
-dziataniowymi. Na te pierwsze skladaja si¢: umiej¢tnos¢ odraczania gra-
tyfikacji, wiara we wiasne sity, motywacja rozwojowa i wytrwatos¢ w dzia-
taniu. Zasoby poznawczo-dzialaniowe budujg natomiast takie zmienne
jak: umiejetnos¢ przektadania celéw na program dziatania, odpornos¢ na
frustracjg i stres, poczucie sprawstwa oraz wewnatrzsterownos$¢ . Stad
kolejne pytanie: Czy modlitwa i sztuczna inteligencja wptywajg na decyzje
zyciowe badanych oséb?

Tabela 6. Podejmowanie decyzji zyciowych (dane w %)

Czy modlitwa wplywa na Czy Al (I.IP ) c.hatb(:t?r,
Pani/Pana podejmowanie personalizaca tresci)
decyzji i ciolw h? wplywa na Pani/Pana
o N—}; 052 yeus podejmowanie decyzji
N zyciowych? N = 608
Tak, czesto opieram na niej swoje decyzje. 17,9 4,1
ifa/k, ale czasem t.akze konsultuje si¢ z innymi 197 28.6
zrédtami wsparcia.
Nie, modlitwa/Al nie wptywa na moje decyzje. 62,4 67,3
Ogoétem 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne

Z uzyskanych danych wynika, ze dla wigkszo$ci badanych Polakéw
ani modlitwa (62,4%), ani sztuczna inteligencja (67,3%; tresci wygenerowane
przez Al, personalizacja tresci) nie wplywaja na podejmowane decyzje zy-
ciowe. Wynik jest poréwnywalny; roznica oscyluje wokét 5 punktéw procen-
towych. Wynik ten implikuje pytanie o brak spdjnosci migdzy nauczaniem
Kosciota i zyciem codziennym. Jednoczesnie wskazuje na wicksze zaufanie

26 M. Chomczytiska-Rubacha, K. Rubacha, 7est poczucia skutecznosci. Podrecznik Pracowni
Narzedzi Badawczych Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN, Wydawnictwo Naukowe UMK, War-
szawa—lorun 2013, s. 7-8.

165



MALGORZATA GRUCHOLA, ROBERT ZIELINSKI

respondentéw do wynikéw procesu algorytmicznego niz do wiedzy i intuicji
cztowieka i religii. Uzyskane dane koresponduja z opisanym w literaturze
przedmiotu pojeciem autorytetu algorytmicznego®.

Warto si¢ zastanowi¢ nad przyczynami owego braku spéjnosci miedzy
nauczaniem Kosciota a codziennym zyciem. Moze to wynika¢ z ewolugji
spoleczeistwa, zmiany wartoéci czy indywidualnych do$wiadczeni. Szcze-
gélnie istotne jest, ze wickszo$¢ respondentéw wykazuje wigksze zaufanie do
wynikéw algorytméw niz do ludzkiej wiedzy i intuicji. Moze to §wiadczy¢
o postrzeganiu algorytméw jako obiektywnych i pozbawionych emocji
w poréwnaniu do ludzi.

Zjawisko to koresponduje z koncepcjg autorytetu algorytmicznego,
co oznacza przekonanie o rzetelnosci decyzji podejmowanych przez algo-
rytmy na podstawie danych, bez wptywu emocdji czy uprzedzen. Implikacje
tego wyniku dla spoteczeristwa i instytucji religijnych sg istotne. Wspét-
czesny czlowiek moze bardziej ufa¢ technologii, poszukujac obiektywnosci
i przewidywalno$ci w podejmowaniu decyzji zyciowych. Kosciét moze
potrzebowa¢ dostosowaé swoje nauczanie do zmieniajacych si¢ wartosci
i oczekiwan spoleczer'lstwa, aby utrzymacé spdjno$¢ z zyciem codziennym
wiernych.

Funkcje psychologiczne: wptyw na samopoczucie

Emile Durkheim?®, Norman Goodman?® i inni wskazuja na psychologiczne
funkcje religii. Prawidfowo przezywana religijnos¢ jest zrédtem pokoju we-
wnetrznego. Stad kolejne pytanie: W jakim stopniu modlitwa i korzystanie
z technologii opartych na sztucznej inteligencji wpltywaja na samopoczucie

respondentéw?

¥ ). Kreft, Wladza platform. Za fasadq Google, Facebooka i Spotify, Universitas, Krakéw 2021,
s. 29.
28

E. Durkheim, Elementarne formy zycia. .., dz. cyt., s. 20.
# N. Goodman, Witgp do socjologii, dz. cyt., s. 217-219.
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Tabela 7. Wptyw na samopoczucie

W jakim stopniu modlitwa wptywa Wijakim stopniu korzystanie

Skala na Pani/Pana samopoczucie?
N =1052 (dane %)

z technologii opartych na sztucznej
inteligencji wptywa na Pani/Pana
samopoczucie? N = 608 (dane %)

Zdecydowani tywni 24,0 9,0
ecy' owanie p?zy ywnie 55.8 410
Raczej pozytywnie 29,8 32,0
Raczej negatywnie 7,0 4,8
10,7 7,8
Zdecydowanie negatywnie 3,7 3,0
Trudno powiedzie¢ 41,8 51,2
Ogétem 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne

Analiza tabeli nasuwa nastgpujace wnioski: istnieje wysoki wskaznik
procentowy respondentéw udzielajacych odpowiedzi, ze zaréwno modlitwa
(53,8%), jak i korzystanie z technologii opartych na Al (41%) wplywa na ich
samopoczucie pozytywnie, oraz wysoki odsetek badanych majacych trudnosci
z jednoznaczng odpowiedzia na zadane pytanie. Jednoczesnie 75,8% respon-
dentéw korzysta ze sztucznej inteligencji w celu rozwiazania codziennych
probleméws; 28% jest przekonanych o nieograniczonych mozliwosciach Al
9,4% korzysta z Al w celu budowania/podtrzymywania relacji z wirtualnym,
niewidzialnym, niedo$wiadczalnym $wiatem. Zastanawia ponad 10% wynik
negatywnego wptywu modlitwy na samopoczucie Polakéw, przy poréwnywal-
nym wyniku (8%) dla poszukiwania pocieszenia i wsparcia w technologii Al.

Funkcje egzystencjalne

Na wstepie nalezy si¢ pochyli¢ nad samym egzystencjalizmem, w przypadku
ktérego mozna méwic o filozofii podmiotu majacej ,,charakter antynaturali-
styczny, antypozytywistyczny i antyracjonalistyczny, ktéra koncentruje sig na
konkretnym ludzkim bycie zawsze do§wiadczanym przez jednostke subiek-
tywnie, wewngtrznie, na zagadnieniach zwiazanych z wolnoscia, samotnoscia
i skoriczonoscia cztowieka w §wiecie, problemach ujmowanych w kategoriach
dramatyzmu ludzkiego istnienia™’.

30

D. Bajer, Egzystencjalizm jako filozofia podmiotu, ,JDEA — Studia nad struktura i rozwojem
pojec filozoficznych” 2011, t. 23, s. 116.
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Niniejszy rozdziat, obok aspektéw religijnych, podejmuje réwniez aspekt
technologiczny. Analizujac literaturg przedmiotu, zauwaza sig, ze nie ma zbyt
wielu badan empirycznych i analiz teoretycznych dotykajacych samej egzysten-
cjalnosci cztowieka i sztucznej inteligencji czy tez humanoidalnych wytworéw
ludzkiego umystu i ,r¢ki”. W celu okreslenia opinii zwiazanej z egzysten-
cjalng funkcja Al zastosowano seri¢ pytad, w stosunku do ktérych badani,
na 5-stopniowej skali, wyrazali wlasne zdanie na temat sztucznej inteligencji.

Z analiz wynika, iz w odpowiedziach przewazaty punkty 3 i 4 (ani si¢
zgadzam, ani si¢ nie zgadzam i raczej si¢ zgadzam). 30,6% badanych uznaje, ze
zazwyczaj nie wie, kiedy korzysta z technologii sztucznej inteligenciji, a 30,1%
nie ma zdania w tej kwestii, wskazujac na skali odpowiedz nr 3. Z danych
wynika, iz 26,4% postrzega sztuczna inteligencje jako zagrozenie, a 31% uznaje,
ze jest ona zdecydowanie bardziej niebezpieczna niz inne wytwory techniczne.
31% respondentdéw uznaje, ze Al to narz¢dzie do sprawowania kontroli nad
ludZmi, 28,6% ani si¢ nie zgadza, ani si¢ z tym zgadza. 28% uczestnikéw
badania ma poczucie, ze sztucznej inteligencji nikt nie kontroluje. Poczucie,
ze sztuczna inteligencja za bardzo ingeruje w zycie ludzi, zadeklarowato 20,6%
respondentéw (raczej si¢ z tym zgadza), a 19,9% raczej si¢ nie zgadza (36%
ani si¢ zgadza, ani si¢ nie zgadza). Jednak mozna si¢ doszukiwa¢ nie tylko
negatywnych elementéw egzystencjalnych zwiazanych z Al, przyczyniaja-
cych si¢ do budowy teorii chaosu i/lub konfliktu. 49,7% badanych uznaje, ze
sztuczna inteligencja usprawni wiele aspektéw zycia, a 15,4% raczej si¢ z tym
stwierdzeniem zgadza. Zdaniem 65,9% uczestnikéw badania (raczej si¢ zgadza
i zdecydowanie si¢ zgadza) Al stanowi dla ludzi odkrycie przefomowe.

Tabela 8. Opinia na temat Al w spoteczeristwie (skala 1-5); N = 1052 (dane w %)

1-Zdecydowanie si¢ nie zgadzam; 2 - Raczej sie nie zgadzam; 3 - Ani sie zgadzam, ani sie nie zga-
dzam; 4 - Raczej si¢ zgadzam,; 5 - Zdecydowanie si¢ zgadzam; Tp. - Trudno powiedzie¢.

1 2 3 4 | 5 |Tp.

Zazwyczaj nie wiem, kiedy korzystam z technologii sztucznej

71 21,7 30,1(30,6| 71 | 3,3

inteligengji.
Generalnie postrzegam sztuczna inteligencje jako zagrozenie. 8,3 |19,9 (32,5264 97 | 3,2
Odczuwam niepokdj zwigzany z rozwojem sztucznej inteligenciji. 9,3 18,0 | 275 (30,1 (12,2 | 3,0

Sztuczna inteligencja jest zdecydowanie bardziej niebezpieczna

6,7 | 16,7 | 28,6 | 31,0 | 13,0 | 4,0

niz inne wytwory techniczne.
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1 2 3 4 | 5 |Tp.

Sztuczna inteligencja to narzedzie do sprawowania kontroli
nad ludZmi.

9,1 13,3 [28,6(30,1[151| 3,8

Mam poczucie, ze nikt nie kontroluje sztucznej inteligenciji. 6,9 | 14,8 | 33,0 [ 28,0 (12,6 | 4,5

Mam poczucie, ze sztuczna inteligencja za bardzo ingeruje 114 | 199 360 [ 206 9.1 | 3.1

W moje zycie.

Sztuczna inteligencja usprawni wiele aspektéw zycia. 2,9 | 506 [24,5]49,7 154 | 1,8

Sztuczna inteligencja to przefomowe odkrycie dla ludzi. 2,6 | 5,2 |24,3]45,0(20,9| 2,0

Uwaia'm, i'e sztuczna'intel.igfncja moze da.wac’ wartosciowe 1611193 334|174 | 60 | 78
odpowiedzi na pytania religijno-egzystencjalne.

Sztuczna m@lﬁgenqa moze stac si¢ obiektem kultu podobnego 15.2 23,6 | 277 [ 194 | 70 | 70
do kultu religijnego.

Uzywanie sztucznej inteligencji moze zastapi¢ prakeyki religijne. 23,3129,2129,5| 8,0 | 3,1 | 6,8

Tworzenie tekstu modlitwy za pomoca sztucznej inteligencji 110 | 137 | 293 | 199 | 197 | 6.5

uwazam za profanacje.

Tworzenie grafik/obrazéw/zdje¢ religijnych za pomoca 125 181 346 | 161 [132] 5.6

sztucznej inteligencji uwazam za profanacje.

Traktujg sztuczna inteligencjg jako co§ bardzo waznego 2750283307 82 | 24 | 2.9

W moim Zyciu.

Bardziej wierzg w mozliwosci sztucznej inteligengji

39,31152(22,6| 8,6 | 76 | 6,8

niz mozliwosci Boga.

Zrédto: opracowanie wtasne

Na skali zauwaza si¢ zwickszenie udziatu procentowego odpowiedzi
przeczacych (raczej sig nie zgadzam i zdecydowanie si¢ nie zgadzam) tam, gdzie
padaja pytania zwiazane z religia, a zwlaszcza gdzie zmierzaja w kierunku
okreslenia Al jako sacrum, ktére mogloby zastapi¢ w spoleczenistwie Boga.
Postawy obojetnosci (ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam) oscyluja w granicach
rz¢du 30%. Lacznie 35,4% badanych nie zgadza si¢ (zdecydowanie si¢ nie zgadza
i raczej si¢ nie zgadza), ze sztuczna inteligencja moze dawad wartosciowe od-
powiedzi na pytania religijno-egzystencjalne; 38% nie zgadza si¢, ze uzywanie
sztucznej inteligencji moze zastapi¢ prakeyki religijne; 55,8% nie traktuje Al
jako czego$ bardzo waznego w swoim zyciu, a 54,5% nie zgadza si¢ z twier-
dzeniem, iz bardziej wierzy w mozliwosci sztucznej inteligencji niz mozliwosci
Boga. Zaskakujace wyniki dotycza tworzenia tekstu modlitwy za pomoca
sztucznej inteligencji, poniewaz 39,6% (raczej si¢ zgadza/zdecydowanie si¢
zgadza) uwaza to za profanacje, przy glosach przeciwnych 24,7% badanych.
Podobnie jest z wynikami, jezeli chodzi o tworzenie za pomocy sztuczne;j
inteligencji grafik/obrazéw/zdje¢ religijnych, ktére uznaje si¢ za profanacje
(29,3% zgadza si¢, 29,0% przyjmuje postawy neutralne, 30,6% nie zgadza si¢).
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Powyzsze wyniki badan empirycznych ukazuja zréznicowane podejscia
i opinie spoleczeristwa w temacie sztucznej inteligencji oraz jej potencjalnych
implikacji egzystencjalnych. Zauwaza sig, ze wigkszos¢ respondentéw utrzy-
muje neutralne stanowisko (punkty 3) w kwestii korzystania z technologii
sztucznej inteligencji, co moze sugerowac brak jednoznacznej oceny wptywu
Al na ich zycie. Warto podkresli¢, ze istnieje znaczna niepewnos$é co do
$wiadomosci uzytkownikéw w kontekscie korzystania z technologii sztucznej
inteligencji, ponad 30% respondentéw deklaruje bowiem, ze zazwyczaj nie
zdaje sobie sprawy, kiedy uzywa Al. Jednocze$nie istnieje obawa zwigzana
z postrzeganiem sztucznej inteligencji jako potencjalnego zagrozenia; ponad
jedna czwarta grupy badanej obawia si¢ negatywnych skutkéw zwiazanych
z jej rozwinigciem. Niezwykle istotne sg réwniez wyniki dotyczace aspek-
tow kontrolowania ludzi przez sztuczng inteligencje, pokazujace, ze ponad
30% respondentéw uznaje Al za narz¢dzie do sprawowania kontroli nad
ludZmi. To stanowisko moze odzwierciedla¢ obawy zwiazane z potencjalnym
naduzyciem Al w zakresie prywatnosci i autonomii jednostki. Wyniki doty-
czace religii w spoleczeristwie polskim nie stanowia zaskoczenia. Wigkszos¢
respondentéw nie zgadza si¢, ze Al moze dawad warto$ciowe odpowiedzi na
pytania religijno-egzystencjalne, a takze nie akceptuje mozliwosci zastapienia
prakeyk religijnych przez korzystanie z tej technologii. Badania sugeruja, ze
spoleczeristwo ma zréznicowane podejscie do sztucznej inteligencji, obej-
mujace zaréwno entuzjazm w odniesieniu do jej potencjalnych korzysci, jak
i obawy zwigzane z etycznymi i egzystencjalnymi aspektami jej rozwoju.

Podsumowanie i wnioski

Na wstepie procesu badawczego przyjeto hipoteze, ze sztuczna inteligencja
moze si¢ sta¢ substytutem religii wspdtczesnego cztowieka. Stad gléwnym
celem artykutu bylo jej zweryfikowanie przez analiz¢ wynikéw badan em-
pirycznych przeprowadzonych wéréd 1052 Polek i Polakdw.

Za potwierdzeniem hipotezy przemawiaja dane wpisujace si¢ w ujecie
przedmiotowe definicji religii. Pomimo wzrastajacej sekularyzacji spoteczeni-
stwa polskiego ponad 70% badanych wskazalo na Boga (521 odpowiedzi).
Nowe technologie (w tym sztuczna inteligencja) uzyskaly wynik oscylujacy
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wokét 6% (46 odpowiedzi). Jednocze$nie respondenci bardziej wierza w moz-
liwosci Al niz mozliwosci Boga (2,30 w skali 1-5). Wedtug badanych sztuczna
inteligencja moze si¢ sta¢ obiektem kultu podobnego do kultu religijnego:
2,74; moze takze zastapi¢ prakeyki religijne: 2,39.

Definicje funkcjonalne ujmuja religic w perspektywie petnionych przez
nig funkgji. Sztuczna inteligencja zdaniem wielu badanych nadaje sens zyciu,
traktujg ja jako jego wazny aspekt (2,23 w skali 1-5); religia udziela wspar-
cia psychicznego (5,7%); pozytywnie wptywa na ich samopoczucie (41%).
W opinii badanych moze tez dawa¢ wartosciowe odpowiedzi na pytania reli-
gijno-egzystencjalne (2,74). Sprawuje ponadto kontrole spofeczng nad ludZmi
(3,50) oraz pelni funkeje integracyjng: budowania i/lub podtrzymywania
relacji z wirtualnym, niewidzialnym, niedo$wiadczalnym $wiatem (9,4%).

Nalezy podkregli¢, ze chociaz technologia sztucznej inteligencji staje si¢
substytutem przedmiotu kultu, czci i wyznania i spetnia niektére funkcje
religijne, to nigdy nie stanie si¢ religia. Nie uwzglednia ona catosciowej
koncepdji cztowieka. Odchodzi zaréwno od chrzescijaniskiej wizji cztowieka,
jak i filozofii klasycznej, akcentujacej harmonig ducha i ciata. W problema-
tyce sztucznej inteligencji pomijany jest problem duszy, duchowosci i sfery
religijnej ucielesnionej Al, m.in. w formie robotéw humanoidalnych. Powéd
jest prozaiczny, a wyjasnienie oparte na aspektach technologiczno-programi-
stycznych. Sztuczna inteligencja jest wytworem ludzkim, opracowanym przez
programistéw, dziatajacym na zasadach algorytmicznych (schematycznosé,
powtarzalno$¢). Wytwor informatyczny moze cztowiekowi jedynie poméc
w wielu aspektach zycia, tak codziennego (profanum), jak i duchowego
(sacrum)®. Nalezy podkresli¢, ze nie jest on w stanie czlowieka zastapic,
poniewaz nie ma $wiadomosci. Dziatania wykonywane przez Al moga
sprawia¢ tylko wrazenie $wiadomych. Podobnie nie musi by¢ swiadome
uzytkowanie sztucznej inteligencji. W religii chrzescijaniskiej, zakladajacej an-
tropocentryzm, podmiot spoleczny ma nature dialogiczna, tworzy przestrzeni
relacji komunikacyjnych, wlacznie z mozliwoscia doswiadczania drugiego
cztowieka. Religia zaktada relacyjno$¢, budowanie wspdlnoty. Komunikacyj-
no$¢ sztucznej inteligencji ogranicza si¢ natomiast tylko do interaktywnosci

3 Zob. M. Gruchota, M. Stawek-Czochra, R. Zielinski, Artificial Intelligence as a Tool Sup-
porting Prayer Practices, ,Religions” 2024, vol. 15, no. 3, s. 271, https://doi.org/10.3390/rel15030271.
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i sprawczosci, czyli mozliwosci wzajemnego oddziatywania na siebie réznych
systeméw oraz uktadéw urzadzen, ktére moga wymieniaé si¢ informacjami
i modyfikowa¢ wzajemnie swoje dziatania. Brakuje dialogu, wzajemne;j
komunikacji, ksztattowania i rozumienia znaczen. Hipoteza zostala zwe-
ryfikowana pozytywnie. Sztuczna inteligencja moze staé si¢ substytutem
religii wspélczesnego czlowieka — jedynie substytutem.
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Artificial intelligence as a substitute for the “religion”
of modern man. Results of sociological research

Summary

The purpose of the publication was — by analyzing the results of sociological rese-
arch — to show that artificial intelligence is a substitute for the new religion of modern
man, understood in sociological terms. The article presents the results of a nationwide
survey, conducted in 2023 on a sample of 1,052 people aged 15-65. A quantitative
method, survey questionnaire technique (CAWT panel) was used. In the selection
of the research sample-a random-quota method.

At the outset of the research process, the hypothesis was accepted that artificial
intelligence can become a substitute for the religion of modern man. The hypothesis
has been verified positively. Its confirmation is supported by the data that fit into the
object-oriented and functional framing of the definition of religion.

Although Al becomes a substitute for an object of worship and performs some
religious functions, it will never become a religion. It does not take into account the
holistic concept of man, emphasizing the harmony of spirit and body. The problem
of the soul, spirituality, is overlooked in the issue of artificial intelligence.

Keywords: artificial intelligence, new religion, substitute of religion, functions
of religion
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Sztuczna inteligencja
i systemy ekspertowe
w diagnozie i pomocy psychologicznej
i psychoterapeutycznej

Wprowadzenie

Psychologia jest nauka, ktérej gléwnym zadaniem jest zajmowanie si¢
ludzkim do$wiadczeniem oraz tym, jak przektada si¢ ono na stany i cechy
psychiczne. Méwimy zatem o do$wiadczeniu warunkujacym zmiennosci
wewnatrzosobnicze (stany) i migdzyosobnicze (cechy). Tym samym do$wiad-
czenie stanowi determinant, bodziec do przezywania przez ludzi réznych
stanéw, ktére charakteryzuje wewnatrzosobnicza zmiennos¢, gdyz nie sg one
zawsze stale i takie same dla osoby — cztowiek doswiadcza réznych stanéw.
Zarazem doéwiadczanie stanowi takze determinant, bodziec do ksztatto-
wania si¢ cech psychicznych (na przyktad osobowosci), ktére charakteryzuje
miedzyosobnicza zmienno$é. Oznacza to, ze cechy te sa bardziej state dla
cztowieka, za to ludzie réznig si¢ miedzy soba w ich zakresie.

Psychologia zajmuje si¢ zatem badaniem do$wiadczenia, standw i cech
psychicznych, ich zmienno$cig miedzyosobnicza i wewnatrzosobnicza.

1

Dr hab. Agnieszka Szymariska, Instytut Psychologii UKSW.
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Poniewaz zaréwno stany, cechy, jak i do§wiadczenia majg charakter cech
niejawnych, ukrytych, niepodlegajacych bezposredniej obserwadji, to sta-
nowig illaty, cechy latentne. Narzuca to psychologii postugiwanie si¢ odpo-
wiednimi wskaznikami posrednimi, na podstawie kt6rych mozna inferowa¢
(wnioskowac) o istnieniu cechy latentnej oraz jej nasileniu.

Oczywiscie poszukiwanie tych wskaznikéw pozwalajacych na dobry
pomiar cech ukrytych stanowi esencj¢ calego pomiaru w psychologii. Chodzi
bowiem o takie wyodr¢bnianie wskaznikéw, ktére beda zawieraty w sobie
wszystko to, co nalezy do badanego indicatum, a réwnocze$nie odrzucaty
poza swéj zakres wszystko, co do niego nie nalezy. Muszg si¢ one réwno-
cze$nie charakteryzowad moca korelacyjna, czyli wystgpowaé wtedy, gdy
zachodzi indicatum.

Poszukiwanie tych wskaznikéw stanowi duze wyzwanie. Ich odnalezie-
nie wymaga spetnienia koniecznych warunkéw, aby powstata dobra metoda
pomiaru psychologicznego. Dopiero ich spetnienie umozliwi stworzenie
pomiaru, ktéry ma szanse by¢ rzetelnym i trafnym.

W tym tekscie oméwimy niektére z tych koniecznych warunkéw
dotyczacych zaréwno: a) pomiaru psychologicznego (psychometrii), jak
i b) definicji pojg¢ oraz ¢) ogdlnego problemu wynikajacego z trudnosci
opisu normalnego funkcjonowania cztowicka. Wywdd bedziemy prowadzi¢
zgodnie z mapa mysli przedstawiona na rysunku 1.

Rysunek 1. Mapa mysli dla omawianych w tekscie zagadnien

Zbyt duza diugosé skal Potrzeba skracania skal - algorytm AUCROC

| Wykoraystanie metody poszukiwania odpowiedsi a typowych
A typowe odpowiedzi badanych Aranowskiej
%

Potrzeba opisania analizowanego zjawiska z

If
I
J ) ) Metoda Rekonstrukcji Transformacji Procesu, algorytm drzew
—{ Psychometryczne ﬂ Oper: 2wigzana 2

\ Wykoraystanie sztucznych seci neuronow
\ i do sprawdzenia poprawnosi rozwiazal ulvskanych przez
| Operacjonalizacja modeli pomiarowych ele ukladéw rownar strukturalnych

\_Profilowanie wynikéw badanych Dopasowanie krzywej modelowej do krzywej teoretycznej

Problemy z pomiarem
w psychologii Psychologiczna norma Przechowywanie wiedzy ekspertow - systemy ekspertowe =

Z opisaniem funkcjonowania
normalnego cztowieka Norma w uje
Jako lunkc]ona\nosc ukfadu psychiki

Wykorzystanie cybernetycznego modelu ukladu
i do opisu i

Czastkowe definicje

- . . i logiki rozmytej i systemow ekspertowych
z poje¢

176



SZTUCZNA INTELIGENCJA I SYSTEMY EKSPERTOWE W DIAGNOZIE...

Po przyblizeniu wspélczesnych potrzeb zwigzanych z pomiarem w psy-
chologii skupimy si¢ na sposobach, w jaki sztuczna inteligencja moze wyjs¢
im naprzeciw. W jaki sposéb moze wesprze¢ pomiar psychologiczny w za-
kresie do tej pory niewykorzystywanym w psychologii. Przyblizymy zatem
ten problem w aspekcie wykorzystywania nie tylko algorytméw sztucznej
inteligencji, ale takze systeméw ekspertowych oraz modeli cybernetycznych.

Nalezy pami¢taé, ze méwiac o pomiarze w psychologii, odnosimy si¢
do diagnozy psychologicznej i psychoterapeutycznej. Nie mozna bowiem
odlaczy¢ pomiaru od diagnozy, do ktdrej jest on wykorzystywany. Wzmac-
niajac pomiar, wspieramy diagnostyke psychologiczna i psychoterapeutyczna.
W tym tekscie zostanie pokazane, jak proces diagnostyczny w pewnym
stopniu juz obecnie (a w przysztosci w zdecydowanie wigkszym) moze zostaé
wsparty przez sztuczng inteligencje.

Problemy z pomiarem w psychologii

Moéwiac o problemach z pomiarem z psychologii, musimy si¢ odnies¢ do
jego trzech aspektéw: pierwszego, ktéry dotyczy technicznych probleméw
pomiaru zwigzanych z budowg narzedzi i okreslaniem ich wiasnosci psy-
chometrycznych; drugiego, ktéry dotyczy przedmiotu tego pomiaru, a wige
probleméw zwigzanych z definiowanymi pojeciami i wiedzg na temat mie-
rzonych konstruktéw; i trzeciego, ktéry dotyczy interpretaciji uzyskanych
wynikéw i odnoszenia ich do normy, czyli do tego, co uznajemy w psycho-
logii za ,normalne”.

Wszystkie te aspekty sprowadzaja si¢ — rzecz jasna — do tego, co na-
zywamy trafnoscig i rzetelno$cia pomiaru psychologicznego®. Wiadomo, ze
aby pomiar byl trafny, wynik otrzymany w tescie psychologicznym musi
by¢ zblizony (tozsamy) z rzeczywistym stanem osoby badanej w zakresie
mierzonej cechy. Odleglo$é tych dwdch wyznacza blad (epsilon). Przedstawia

to ponizszy wzor:

2

A. Anastasi, S. Urbina, Testy psychologiczne, Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 1999.
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O=P+¢
gdzie:
O — wynik otrzymany
P — wynik prawdziwy
¢ — btad pomiaru

Aby wynik otrzymany byt jak najbardziej zblizony do prawdziwego,
test musi spelnia¢ konieczne warunki pozwalajace mu na stawianie traf-
nych diagnoz. Do tych warunkéw zalicza si¢: a) techniczne wiasciwosci
skal psychologicznych (psychometrycznych), b) definiowanie mierzonych
konstruktéw, ¢) odnoszenie wynikéw do normy, a wigc aspekt samego
stawiania diagnozy.

1.1. Techniczne aspekty skal psychologicznych

Jednym z kluczowych probleméw wspoétczesnych skal psychologicznych,
obciazajacym ich trafno$¢, jest dtugos¢ tych skal. Wiadomo, ze dtugo$¢ pro-
cedury testowej ma wplyw na jako$¢ wykonania zadan i — poza sytuacja, gdy
procedura testowania dotyczy meczliwosci — moze mieé niekorzystny wptyw
na trafno$¢ pomiaru. Szczegdlnie testy kliniczne, takie jak MMPI-2, majace
ponad 500 pytan, budza watpliwosci co do ich uzytecznosci diagnostycznej
ze wzgledu na swoja dtugos¢. Wiele profili jest nieinterpretowanych, gdyz
zmeczeni badani mogg odpowiada¢ tendencyjnie lub przyspieszaé¢ odpo-
wiedzi, co jest natychmiast wychwytywane przez skale kontrolne, i profil
jest odrzucany. W przypadku dtugich narzedzi sama procedura testowania
naraza badania na spadek trafnosci.

Jeszcze innym problemem sg atypowe odpowiedzi badanych, ktérzy
maja badang cechg, a jednak ich odpowiedzi w testach sa nietypowe, co
sprawia, ze diagnoza nie jest trafna. Takie atypowe odpowiedzi mogg si¢
pojawia¢ z réznych powodéw i dotyczy¢ tego, ze cecha jest ujawniana — jak
zauwaza Aranowska — w spos6b nietypowy przez niektdre osoby w populagji.

Réwniez nieznajomos¢ konstruktéw, kedre podlegaja pomiarowi, sta-
nowi wielkie utrudnienie w konstrukeji skal psychologicznych. Badacz nie
musi by¢ nawet catkiem $wiadom, ze wiedza na temat badanego konstruktu
nie jest petna. Powodéw moze by¢ kilka, np. nie zostal on nigdy dokfadnie
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w literaturze przedmiotu opisany i/lub ulegt z biegiem czasu przedawnieniu
(szczegélnie jezeli zjawisko, ktére ma charakter historyczny, ulega zmianie
w czasie)’.

Koniecznos¢ znajomosci konstruktu jest conditio sine qua non popraw-
nego pomiaru psychologicznego. Ze zlej znajomosci konstruktu wynika
bowiem problem trafno$ci. Nast¢puje wéwczas niepoprawne zoperacjonali-
zowanie badanej cechy. Na poziomie modelu pomiarowego zmienne latentne
beda wéwcezas bardziej zwigzane z innymi zmiennymi niz ich zmienne
obserwowalne z cechg latentna, do ktérej naleza. W takiej sytuacji model
moze mie¢ nawet bardzo dobre dopasowanie do danych, ale w rzeczywistosci
nie by¢ w stanie niczego objasni¢?.

W koncu niektére skale psychologiczne podaja wynik nie w postaci
wyniku ogdlnego, ale w postaci profili. Dzieje si¢ tak wowczas, gdy wyniki
z poszczegblnych skal nie daja si¢ sprowadzi¢ do wyniku ogélnego, gdyz skale
nie sg ze soba skorelowane (nie tworza metacechy). Wéwczas kazda podskale
traktuje si¢ osobno, jako osobny wynik. Takie profile powstaja np. w skalach
osobowosci, jak w skali Wielkiej Piatki, czy w skalach klinicznych, takich
jak MMPI-2 lub CUIDA do badania rodzicéw adopcyjnych’.

Skad jednak wiadomo, ktéry profil jest tym poprawnym, a ktéry nie?
Zwyklo si¢ przyjmowad, ze poprawny to ten, dla ktérego poszczegdlne skale
mieszcza si¢ w konkretnych wynikach. Wiadomo jednak, ze niekiedy pewne
ksztatty profili wskazujg na cechy wyzszego rzedu, np. kombinacja cech Wiel-
kiej Piatki, jakq stanowia: a) wysoki neurotyzm, b) niska sumienno$¢, c) ni-
ska ugodowo$¢, to profil charakterystyczny dla osobowosci zaburzonych®.

Skad jednak wiadomo, czy uzyskany przez konkretnego badanego
profil jest bardziej podobny do zaburzonego czy nie? Nie znamy punktéw

> S. Nowak, Metodologia badar spotecznych, PWN, Warszawa 2007.

A. Szymaiiska, Predicting model for aggressive directiveness in the light of Tadeusz Tomaszewski’s
theory of action: structural and data mining approach, ,Psychology of Language and Communication”
2018, vol. 22(1), s. 354—371.

> J. M. Digman, Higher-order factors of the Big Five, ,Journal of Personality and Social Psy-
chology” 1997, vol. 73, s. 1246-1256; T. Kucharski, J. Gomuta, Wprowadzenie do kwestionariusza
MMPI Wiskad, [bw.], Torun 1998.

¢ L.M. Saulsman, A. C. Page, The five-factor model and personality disorder empirical literature:
A meta-analytic review, ,,Clinical Psychology Review” 2004, vol. 23(8), s. 1055-1085.
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podziatu tak potrzebnych do tego, aby méc okresli¢ bliskos¢ profili, stad
czgsto rozstrzygnigcia stawiane s ,na oko”. W tym kontekscie istotne jest
opracowanie metod pozwalajacych na precyzyjne okreslenie profili wyste-
pujacych w populacjach oraz ich korelacji z innymi cechami. Dodatkowo
konieczne jest zbadanie zgodnosci tych profili z zatozonymi teoretycznie
krzywymi. W dalszej cz¢sci artykutu zostanie pokazane, jak w tym celu
mozna wykorzysta¢ algorytmy.

1.2. Definiowanie pojec psychologicznych

Nie wszystkie pojecia wykorzystywane w psychologii majg zakres ostry,
kt6ry niwelowatby problem z przypisaniem desygnatéw do definiendum.
Istniejg definicje probabilistyczne, w przypadku ktérych wskazywane desy-
gnaty pojecia przynaleza do niego z pewnym tylko prawdopodobieristwem.
Pojecia stanowiace definicje probabilistyczne maja charakter nieostry. Ich
pomiar wymaga zastosowania zupetnie innej metody niz pomiar konstruk-
téw o charakterze ostrym. Trzeba bowiem w ich przypadku uwzgledniaé,
ze nie stwierdzamy o wystgpowaniu cechy, stanu na podstawie wystapienia
wskaznika. Musimy uwzglednié, ze dany wskaznik informuje o wystapieniu
definiendum z pewnym tylko prawdopodobieristwem lub przy zatozeniu
istnienia jakich$ dodatkowych przestanek.

Innymi sfowy definicje probabilistyczne zakladajg istnienie pewnych
warunkéw. Przyktadem takiej definicji w psychologii jest pojecie btedu
wychowawczego Guryckiej. W definicji btedu wychowawczego autorka
stwierdza, ze jest to realne zachowanie rodzica, ktére zwiazane jest z ,ryzy-
kiem” powstania negatywnych skutkéw dla rozwoju dziecka’. Negatywne
skutki w tej definicji stanowia warunek konieczny, aby mozna byto stwier-
dzi¢, ze doszto do bledu wychowawczego. Do realnych zachowan rodzica,
ktére mogg wiaza¢ btad wychowawczy przez wywotanie negatywnych dla
rozwoju dziecka skutkéw, naleza wyodrebnione w kole btedéw wycho-
wawczych zachowania uprawdopodobniajace powstanie negatywnych skut-
kéw; sa to: rygoryzm, agresja, hamowanie aktywno$ci dziecka, obojetnos¢,

7 A. Gurycka, Blgd w wychowanin, WSiP, Warszawa 1990.
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eksponowanie siebie przez rodzica, uleganie dziecku, zastgpowanie dziecka
w jego zadaniach, idealizacja dziecka®.

Zachowania opisane w kole btedéw nie wiaza zatem btedu wycho-
wawczego w sposéb jednoznaczny, stanowia pewne jego (bardziej prawdo-
podobne niz inne zachowania rodzica) wyznaczniki. W takich sytuacjach
istnieje niejakie prawdopodobienistwo, ze dojdzie do powstania negatywnych
skutkéw dla rozwoju dziecka.

Czastkowe definicje probabilistyczne sg niezwykle uzyteczne w na-
ukach i réwnocze$nie nastreczaja sporo probleméw z pomiarem. Wyma-
gaja zastosowania logiki rozmytej, ktérg trudno jest wykorzysta¢ w testach
psychologicznych ze wzgledu na ztozono$¢ klucza. W dalszej czgsci tekstu
zostanie pokazane, jak w ich wykorzystaniu moze poméc sztuczna inteli-
gengja i systemy ekspertowe.

1.3. Normalne funkcjonowanie cztowieka

Psychologia do dzis nie dopracowala si¢ réwniez ustaleri na temat tego, czym
jest normalne funkcjonowanie cztowieka. Owszem, korzysta si¢ w psycho-
logii z pojecia normy, ale oznacza ono poréwnanie wyniku badanego do
odpowiadajacej mu grupy odniesienia, i to w cz¢sci odpowiadajacej wynikom
tej grupy. Norme zatem w psychologii wyznacza wynik w zakresie jakiej$
cechy uzyskiwany w populacji. Nie méwi to nic o ,,funkcjonalnosci” osoby
majacej dany wynik.

To niezwykle kontrowersyjne ujecie normy. Gdyby bowiem wickszos¢
populacji miata podwyzszone wyniki w zakresie jakiej$ cechy, np. depresji,
wowczas zgodnie z ujeciem panujacym obecnie w psychologii musielibysmy
za normg uznaé stany depresyjne. Powigzanie normy z oczekiwanymi warto-
$ciami w populacji prowadzi do absurdéw. Jednym z nich jest to, ze norma
ujeta w ten spos6b nie ma wlasciwosci rozwojowych, a wreez blokuje rozwdj
teorii na temat poprawnego, wlasciwego funkcjonowania czlowieka. Oka-
zuje si¢ bowiem, ze nie trzeba opisywaé normalnego funkcjonowania czto-
wieka inaczej niz przez zastosowanie odniesienia do tego, jak zachowuje si¢

8 Tamze oraz A. Gurycka, Blgdy w wychowanin, w: O wychowanin i jego antynomiach, red.

E. Kubiak-Szymborska, D. Zajac, Wyd. WERS, Bydgoszcz 2008.
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wickszo$¢ osobnikéw w populacji. Wiasciwie jest to catkiem sensowne ujecie,
gdy chcemy poréwnywac ze soba osoby — czemu w duzym stopniu stuzy po-
miar w psychologii. Staje si¢ jednak bezuzyteczne, gdy méwimy o potrzebie
opisania normalnego zachowania cztowieka. Pozbawieni jestesmy wéwczas
wiedzy na temat tego, co jest ,normalne”, funkcjonalne.

Odbiega zatem od normy bardzo wysoki wynik w skali wrazliwosci
(moze on zostaé uznany za Zbyt sensytywny, dziecinny, Znerwicowany),
przynajmniej dopdki pozostate osoby w populacji nie podniosa swoich
wynikéw. Takie podejécie wymusza zmiang na poziomie systemowym, ale
ogranicza rozwdj pojedynczych jednostek. Promuje zmiany generacyjne,
ale nie indywidualne.

Gdyby psychologia znata model normalnego funkcjonowania psy-
chicznego i relacyjnego cztowieka, wéwczas rozwdj poszczegdlnych oséb nie
bylby ,usredniony” do oczekiwanych wartosci w populacji. Na podstawie
wiedzy o cechach psychicznych psychologowie — wydaje si¢ — nie beda
w stanie wypracowac takiego modelu. Nie wyznacza bowiem odpowiedniego
poziomu cechy — bo niby wobec czego, ktdrej innej cechy? W tym aspek-
cie psychologia nie umie sama wypracowa¢ takiego modelu. Zbudowanie
modelu normalnego funkcjonowania byoby mozliwe, jezeli korzystano by
z dorobku cybernetyki i jej wiedzy o sterowaniu uktadéw samodzielnych’.

2. Wsparcie pomiaru psychologicznego za pomoca
sztucznej inteligencji i systemdw ekspertowych

Wraz z rozwojem nauki powstaja nowe mozliwosci rozwigzywania probleméw
wczesniej — zdawaloby si¢ — nierozwiazywalnych. Rozwdj jednej dyscypliny
naukowej wptywa na rozwdj innej. Rozwdéj algorytméw sztucznej inteligencji
w XX wieku miat wptyw na wiele dyscyplin: materiatoznawstwo, medycyng",

> M. Mazur, Cybernetyczna teoria ukltadéw samodzielnych, PWN, Warszawa 1966.

1 A. Sokotowski, J. Kosmol, Diagnostyka narz¢dzia za pomocq sieci neuronowej, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, 1995; E. Wotowiec-Korecka, Zastosowanie sztucznych
sieci neuronowych do modelowania proceséw azotowania prézniowego stali narzedziowych, ,Przeglad
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od jakiego$ czasu réwniez na psychologie'. Ich wdrazanie do psychologii
moze pomdc rozwigzaé wiele zagadnien dotad trudnych do rozwiazania.

Algorytmy sztucznej inteligencji sa implementowane réwniez w sys-
temach ekspertowych, ktére dzigki ich zastosowaniu nie tylko sa interak-
tywnymi bazami danych przechowujacymi wiedzg ekspercka podang im
w postaci regul przez cztowieka, ale takze, dzigki wspomnianym algoryt-
mom, same te reguly odkrywaja'?. Systemy ekspertowe moga zatem stanowic
co$ na ksztalt ,,centrum badawczego”, w ktérym dochodzi do automatycz-
nego przetwarzania (dzigki algorytmom) pozyskanych danych, a kolejno
do zapisania regut wynikajacych z obliczert wykonanych przez algorytmy.
Moga rozwija¢ same siebie, korzystajac z algorytméw, ktére pozwalaja im si¢
uczy¢ oraz adaptowaé do nowych danych, na przyktad z internetu. Jednak
samoistne rozwijanie si¢ systeméw ekspertowych wymaga nadzoru i inter-
wengji ludzkiej.

W tym punkcie oméwione zostang mozliwosci, jakie stwarza sztuczna
inteligencja i systemy ekspertowe, ktore sg wykorzystywane w rozwigzywaniu
probleméw psychologii podniesionych w rozdziale pierwszym.

2.1. Sztuczna inteligencja a rozwoj wspdtczesnej
psychometrii

Algorytmy sztucznej inteligencji moga nie tylko w rézny sposéb wesprze¢
diagnoze¢ psychologicznag, ale tez przyczynié si¢ do rozwoju samej psycho-
metrii. Dzigki ich zastosowaniu mozna wzmocnié pomiar, przyczynié si¢ do
jego wigkszej rzetelnosci i trafnosci. Jak pokazata skonstruowana przez Ewe
Rzechowska strategia Rekonstrukeji Transformacji Procesu, algorytm drzewa
decyzyjnego C4.5 Quinlana moze poméc opisaé dostarczone mu dane tak,
ze mozliwe staje si¢ odtworzenie Sciezek doswiadczenia oséb badanych. Tym
samym analizowane zjawisko moze podlega¢ opisowi w sposéb ujmujacy jego

Mechaniczny” 2020, nr 2, s. 25-31; StatSoftPolska 2016, s. 21-36, https://media.statsoft.pl/pdf/
czytelnia/zastosowanie_sztucznych_sieci_neuronowych.pdf (3.12.2023).

" H.Y.B.Yim, Y. L. Boo, M. Ebbeck, A Study of Children’s Musical Preference: A Data Mining
Approach, ,Australian Journal of Teacher Education” 2014, vol. 39(2), s. 21-34.

2 L. Rutkowski, Merody i techniki sztucznej inteligencji, PWN, Warszawa 2006.
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transformacj¢”. Ta niezwykle cenna strategia pozwala nie tylko opisywaé
nieznane dotad zjawiska — podobnie jak czyni to teoria ugruntowana —
przewyzisza t¢ ostatnia jednak w tym, ze ostateczne pouktadanie ,sciezek
procesu” wykonuje nie cztowiek, lecz algorytm sztucznej inteligencji. Algo-
rytm C4.5 dokonuje takiego podziatu elementéw w zbiorze, aby wskaza¢
réznice migdzy nimi, wyodrebnié grupy elementéw podobnych do siebie na
podstawie informacji zawartych w zbiorze, do czego wykorzystuje indukeje
matematyczna. Jest to wigc jak wida¢ matematyczna metoda rekonstrukeji
zjawiska psychologicznego.

Jak pokazaty Rzechowska i Szymanska, wykorzystanie tych atry-
butéw, ktére algorytm C4.5 uzyl do budowy drzewa decyzyjnego (czyli
zmiennych wskazanych przez algorytm na drodze entropii), moze skut-
kowa¢ zbudowaniem skali psychologicznej, do ktérej dzigki algorytmowi
zostaly wykorzystane pytania niosace najwigcej informacji, a tym samym
réznicujgce najbardziej osoby badane w zakresie jakiej$ cechy. Skale taka
bedzie charakteryzowala nie tylko wysoka moc dyskryminacyjna pytan,
ale réwniez trafno$¢, a tym samym rzetelnos¢™.

Algorytmy mogg by¢ wykorzystane w psychologii réwniez do spraw-
dzenia poprawnosci rozwiazan otrzymanych w procedurze modelowania
za pomocy uktadéw réwnari strukturalnych. Jak pokazaty Aranowska i Szy-
mariska, model strukturalny moze by¢ dopasowany do danych, a jednak
miec stabg predykcje®. Wynika to z niepoprawnie skonstruowanego modelu
pomiarowego i dopuszczenia modelu, w ktérym zmienne latentne lepiej
objasniajg siebie nawzajem niz sa objasniane przez wlasne zmienne obserwo-
walne (istniejg wyzsze zwiazki na $ciezkach miedzy zmiennymi latentnymi
niz tadunki czynnikowe lambda dla zmiennych obserwowalnych). Innymi
stowy, zaburzona jest moc dyskryminacyjna w takim modelu, o ktérym

¥ E.Rzechowska, Potencjalnosé w procesie rozwoju: Mikroanaliza konstruowania wiedzy w dzie-

cigcych interakcjach réwiesniczych, Wydawnictwo KUL, Lublin 2004.

¥ E. Rzechowska, A. Szymariska, Wykorzystanie strategii Rekonstrukcji Transformacji Procesu
do budowy skali psychologicznej, w: Diagnozowanie — wyzwania i konteksty, red. W. J. Paluchowski,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznaii 2017, s. 31-58.

5 E. Aranowska, A. Szymaniska, Trafnos¢ zmiennej latentnej wyjasnianej przez model SEM.
Referat podezas Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Katowickie Spotkania Psychometryczne”,
Katowice 2017.
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pisze si¢ w literaturze przedmiotu'®. W przypadku takich modeli ich trafnog¢
jest niska, jak wynika ze wzoréw Aranowskiej”. Rozwiazanie otrzymane ze
wzoru Aranowskiej potwierdzaja rowniez sztuczne sieci neuronowe; moga
one zosta¢ wykorzystane do sprawdzenia, czy model jest trafny®®. Innymi
stowy: czy na podstawie zmiennych w modelu da si¢ sensownie przewidywaé
wyniki gléwnej zmiennej objasnianej przez model. Takie rozwigzania byty
juz w psychologii wykorzystywane".

Algorytmy matematyczne moga wesprze¢ réwniez proces skracania
skal i wskazywania najlepszych pozycji testowych. Jak pokazat Koczkodaj
i zespot, wykorzystanie algorytmu AUC ROC przy wiedzy na temat ze-
wnetrznego kryterium diagnostycznego umozliwito wyznaczenie w skali
pozydji testowych, ktére miaty najwicksza moc diagnostyczna. To umozli-
wito wylonienie najlepszych pozycji i zredukowanie liczby pozycji w skali
az o dwie trzecie. Nie pogorszyto to réwnoczesnie parametréw psychome-
trycznych skali®.

Aplikacja algorytméw data mining, wykorzystujacych analizg skupien
k-$rednich, umozliwia natomiast wykreslenie krzywej empirycznej (pocho-
dzacej z populagji), co pozwala na okreslenie jej dopasowania do krzywe;j
modelowej (wykreslonej na poziomie teoretycznym). Dzigki wykorzystaniu
wspdlczynnikéw Aranowskiej mozna okresla¢ dopasowanie obu krzywych
do siebie”. Logika tej procedury podobna jest do modelowania wykorzy-
stywanego w modelach strukturalnych SEM. Za pomoca wspétczynnikéw
szacuje si¢, na ile krzywa teoretyczna jest dopasowana do krzywej empirycz-
nej. Podsumowujac: wykorzystanie algorytméw sztucznej inteligencji oraz
innych algorytméw stuzacych do odkrywania wzorcéw w danych moze
znacznie wesprzeé proces diagnozy oraz konstrukeji skal psychologicznych.

16 ].J. Hair, W. C. Black, B. J. Babin, R. E. Anderson, R. L. Tatham, Multivariate data analysis,
Upper Saddle River, NJ: Pearson 2006.

7" E. Aranowska, A. Szymartiska, Trafnos¢ zmiennej latentnej. .., dz. cyt.

8 Tamze.

Y A. Szymartiska, Predicting model..., art. cyt.
2 W. W. Koczkodaj, T. Kakiashvili, A. Szymariska, J. Montero-Marin, R. Araya, J. Garcia-
-Campayo, K. Rutkowski, D. Strzatka, How to reduce the number of rating scale items without pre-

dictability loss?, ,Scientometrics” 2017, 111(2), s. 581-593.
21

E. Aranowska, Wskazniki bliskosci dowolnej krzywej do krzywej modelowej, ,Psychologia
Matematyczna” 1989, nr 3, s. 99-114.
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2.2. Operacjonalizacja pojec probabilistycznych oraz
diagnoza psychologiczna w systemach ekspertowych

Wspélczesne pojecia psychologiczne operuja definicjami probabilistycznymi.
Do ich operacjonalizacji potrzeba wykorzysta¢ logike rozmyta, gdyz nie
mozna jednoznacznie okresli¢ przynaleznosci desygnatéw do ich pojecia;
mozna to zrobi¢ z pewnym tylko prawdopodobieristwem. Tak operacjonali-
zacje pojecia bledéw wychowawczych pokazata Szymanska, operacjonalizujac
reakcje dziecka na sytuacje wychowawcza?. Wykorzystana do tego logika
rozmyta umozliwita przypisanie réznym odczuciom przynaleznosci do zbioru
uczué pozytywnych lub negatywnych. Kolejno, w podobny sposéb, byly
klasyfikowane zachowania dziecka, to, co pomyslato, informacje, jakie wy-
ciagnelo z sytuacji, reaktancja dziecka, poziom zaburzenia relacji z rodzicem.
Po dokonaniu tych klasyfikacji — okreslenie, z jakim prawdopodobieristwem
doszto do bledu wychowawczego na podstawie do$wiadczenia dziecka®.

Takie opisanie do$wiadczenia dziecka jest bardzo czasochlonne,
a ewentualny klucz do skali, ktéra bada doswiadczenie dziecka, tak bardzo
ztozony, ze wasciwie od poczatku trzeba mysle¢ o umieszczeniu skali w sys-
temie ekspertowym. Bedzie on nie tylko przeprowadzat badania, ale takze
obliczat wyniki i udzielal informacji zwrotnej.

System ekspertowy nie tylko bedzie dysponowat wiedzg na temat
klucza do skali, ale moze tez zosta¢ wzbogacony o dodatkows wiedz¢ eks-
percka z zakresu bledéw wychowawczych, ktérg bedzie mégt bra¢ pod uwage
podczas stawiania diagnozy. Co wigcej, szkielety systeméw ekspertowych
maja zaimplementowane algorytmy, takie jak drzewa decyzyjne czy sztuczne
sieci neuronowe?*. Maja wigc mozliwosci przetwarzania danych, kére sa im
dostarczane, i tworzenia nowych regul, dotad nieznanych.

22 A. Szymaitiska, Predicting model. .., art. cyt.

A. Szymartiska, Strategia Badania Doswiadczenia Dzieci na prayktadzie sytuacji hamowania
ich aktywnosci, ,Studia z Teorii Wychowania” 2019, vol. 1(26), s. 193-216.

2 K. Michalik, Neuronix. Symulator sztucznych sieci neuronowych, AITECH, Katowice 2006.
Tenze, Systemy ekspertowe we wspomaganiu proceséw zarzqdzania wiedzq w organizacji, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2014, s. 186-193: rozdz. ,HybRex
jako narzedzie do budowy hybrydowych systeméw wspomagania decyzji”.

23
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Normalne funkcjonowanie cztowieka w ujeciu
cybernetycznym

Opisanie, czym jest normalne funkcjonowanie, jawi si¢ jako nie lada sztuka,
ktérej psychologia do tej pory si¢ nie dopracowata. W tym celu moze jed-
nak skorzysta¢ z pomocy innych dyscyplin naukowych, a szczegélnie tej,
kt6ra zajmuje si¢ opisywaniem funkcjonowania wszystkich maszyn samo-
sterownych, autonomicznych (w tym czlowieka), czyli cybernetyki. Gdyby
wykorzysta¢ wiedz¢ z cybernetyki do opisu normalnego funkcjonowania
cztowieka, to przede wszystkim funkcjonowanie takie charakteryzowatyby
dwie cechy: a) umiejetnos$¢ zachowania wewngtrznej réwnowagi (homeo-
stazy) oraz b) funkcjonalno$¢, czyli skutecznosé funkcjonowania umozli-
wiajaca czlowiekowi wywieranie wplywu na swoje otoczenie®.

A zatem czlowiek normalny to ten, ktéry potrafi tak réwnowazy¢ swoje
procesy psychiczne, aby skutecznie wywiera¢ wptyw na wlasne otoczenie.
Opisujac funkcjonowanie osobowosci depresyjnej w ujgciu psychocyber-
netycznym, Szymanska pokazata, jak opisa¢ funkcjonowanie psychiczne
cztowieka za pomoca modelu cybernetycznego systemu autonomicznego®.
Sprowadza si¢ ono do réwnowagi przeptywu potencjatéw, nie dopuszczajac
ani do reakcji zbyt impulsywnych, ani do catkowitego braku reakgji. Jest
to takie funkcjonowanie, ktére nie dopuszcza réwniez do odktadania si¢
energii w ciele, co mogloby doprowadzi¢ do blokéw migéniowych, a w kon-
sekwencji do zaburzen psychicznych?.

Na czym polega wywieranie wplywu na otoczenie? W ujeciu cyberne-
tycznym to takie zachowanie, ktére umozliwia cztowiekowi pozyskiwanie
energii koniecznych do dwéch celéw: a) przetrwania oraz b) dalszego roz-
wijania si¢. Z tym ze w przypadku dalszego rozwoju osoba normalna musi
zachowa¢ réwnowagg. Zbyt szybki rozwdj sprawia bowiem, ze system si¢
szybciej starzeje, a to skraca mu zywotno$¢. Zatem nawet rozwdj musi
by¢ zréwnowazony. Model cybernetyczny ukazuje, ze zbyt szybki rozwdj
wymaga od systemu pozyskiwania energii na utrzymanie swojego procesu,

» M. Mazur, Cybernetyka i charakter, PIW, Warszawa 1976.

26 Tamze.

27

A. Lowen, Witgp do bioenergetyki, Jacek Santorski Co Agencja Wydawnicza, Warszawa 1992.
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i to moze skréci¢ jego zywotnos¢. Model cybernetyczny ukazuje, ze nawet
rozw6j musi by¢ zréwnowazony, inaczej bowiem przestaje by¢ optacalny.
Zatem czlowiek normalny, poprawnie funkcjonujacy, dazy do rozwoju, ale
bez przesady. Robi to w sposéb réwnomierny, zréwnowazony. Nie pozwala
sobie ponosi¢ zbyt duzych kosztéw z tego tytutu.

Niezwykle ciekawe wnioski z modelu cybernetycznego wyptywaja
réwniez dla podatnosci, ktéra charakteryzuje osob¢ normalna. Podatnos¢
to inaczej umiejetnos$¢ znoszenia sytuacji, ktére nie pasujg do naturalnej
dynamiki osoby. Kazdy cztowiek ma pewne sytuacje, ktére lubi i mu pasuja,
ale tez takie, ktére mu nie pasuja. Jedna osoba np. lubi uleglos¢ i dobrze si¢
czuje w sytuacjach, w ktérych musi podporzadkowywac si¢ innym, inna
znowu woli sytuacje dominacji, gdy to ona moze dominowa¢. Na przyktad
osoba, ktéra lubi dominacj¢, dobrze znosi sytuacje wymagajace od niej
bycia dowddca, dominowania; réwnoczesnie potrafi tolerowad sytuacje,
w ktérych nie ma wladzy i nie dominuje, ale moze juz z trudem przezywaé
sytuacje wymagajace od niej uleglosci i podporzadkowania. Z kolei osoba
ulegta bedzie wolata sytuacje wymagajace od niej uleglosci, ale Zle znosic¢ te,
w ktérych to ona musi dominowa¢. Takie sytuacje mogg okazad si¢ dla niej
catkowicie nieakceptowalne.

Nie ma ludzi catkowicie podatnych, to znaczy takich, ktérzy sa w stanie
przyja¢ kazda sytuacje i w kazdej sytuacji funkcjonowad, ale wydaje sig, ze
osoba normalna skutecznie funkcjonujaca potrafi sobie poradzi¢ w réznych
sytuacjach. Ma do$¢ szeroka podatno$¢ na rézne sytuacje, umie si¢ w nich
odnalezé. W przeciwieristwie do niej osoby o zaburzonej osobowosci majg
znacznie wezsza podatnos¢ i dotyczy ona pewnych skrajnych zachowan: do-
minadji albo totalnej uleglosci. A zatem te osoby potrafig gtéwnie dominowaé
i nie znosza ulegtosci, przestrzegania zasad (tak jak osoby antyspoteczne) lub
potrafig by¢ zalezne i ulegle, a zupelnie nie potrafig znalez¢ si¢ w sytuacjach,
gdy maja wladz¢ i moga dominowaé (np. osobowosci zalezne)*.

Oczywiscie model cybernetyczny umozliwia opisanie proceséw zacho-
dzacych w osobowosci zdrowej w duzo doktadniejszy sposéb. W tym miejscu
wymienia si¢ jedynie niektdre, i to do$¢ ogdlne cechy. Wazne jest natomiast,

28 T. Millon, R. Davis, Disorders of Personality: DSM-IV and Beyond (2™ ed.), John Wiley and
Sons, Oxford 1996.
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ze model cybernetyczny umozliwia takie opisanie osoby normalnej, aby
nie tylko do$¢ wyczerpujaco ja scharakteryzowaé, ale réwniez umozliwié
odréznianie od oséb, ktérych funkcjonowanie odbiega od normy, a wigc —
rozumujac w jezyku cybernetycznym — jest niefunkcjonalne.

Dalszy rozwdj sztucznej inteligencji dzieki naukom
spotecznym

Rozwdj sztucznej inteligencji (Al), dzigki wspétpracy z naukami spotecznymi,
otwiera nowe perspektywy na przysztos¢ technologii i spoteczenstwa. Jak
juz wykazano, postepy w Al moga znaczaco wspieraé psychologie, zaréwno
w zakresie pomiaru psychologicznego, jak i opisu normalnych proceséw
psychicznych. Istnieje jednak pytanie o sytuacj¢ odwrotna: Jak psychologia
moze przyczynic si¢ do rozwoju Al, szczegdlnie w kontekscie definiowania
»normy” funkcjonowania?

W obliczu rosnacych obaw przed potencjalnymi zagrozeniami ze strony
Al takimi jak dominacja nad ludzko$cia czy narzucanie sposobu myslenia,
wazne jest zrozumienie, ze te leki wynikaja gléwnie z jej poteznych moz-
liwosci obliczeniowych. Dzigki algorytmom indukcyjnym i na podstawie
dostepnych danych technologia Al ma zdolno$¢ generowania nowych regut,
co poteguje jej mozliwosci poznawcze.

Obawa, ze przero$nie ludzi pod wzgledem wiedzy, to tylko jeden
z niepokojéw. Boimy sig, ze bedac pozbawiong uczué jako ,,czysta inteligen-
cja”, moze staé si¢ psychopatyczna, ze bedzie przypominata inteligentnego,
dazacego do celu psychopatg, ktéry nie bedzie taki jak my pod wzgledem
uczuciowym. Nie akceptujemy psychopatii w zyciu spotecznym wiéréd ludzi,
a co dopiero mysl, ze stworzymy sztucznego psychopatg! Nic dziwnego,
ze podnoszone sa obawy co do sztucznej inteligengji.

Jednak to nie uczuciowo$¢, lecz wspélne wartosci i normy etyczne
stanowia o naszej ,ludzkosci”. W tej perspektywie mozemy ,nauczy¢” Al
odczuwania i przestrzegania tych warto$ci, nadajac jej algorytmom odpo-
wiednie wagi. Wazne jest jednak, by pamigta¢, ze takie ,odczuwanie” przez
Al nie czyni jej identyczng z ludZzmi — réwnowaga emocjonalna i homeostaza
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sa cechami charakterystycznymi dla zdrowego funkcjonowania, a nie wy-
tacznie dla ludzi.

Pojecie ,,czucia” w kontekscie Al nalezy interpretowac jako zdolno$é do
symulowania reakcji emocjonalnych, a nie dostowne do§wiadczanie uczué.
Systemy Al moga by¢ programowane do rozpoznawania i reagowania na
sygnaly emocjonalne w sposéb nasladujacy ludzkie reakeje, co ma na celu
poprawe interakcji z uzytkownikami i dostosowanie do ich potrzeb emo-
cjonalnych. Jest to jednak wynik zaawansowanych algorytméw i analizy
danych, a nie dowdd na posiadanie przez maszyny wewngtrznego zycia
emocjonalnego. Takie wyjasnienie pomaga rozwia¢ watpliwosci dotyczace
antropomorfizowania Al i podkresla jej narzedziowy charakter.

Wyzwaniem jest zatem okreslenie, co stanowi ,,normalne” funkcjo-
nowanie Al i jak mozemy to osiagnaé przez programowanie. Bez jasno
zdefiniowanej ,,normy” pozostajemy z ograniczonym potencjalem tech-
nologii i koniecznoscia regulacji jej dzialania prawnie, co na dtuzsza mete
moze okaza¢ si¢ nieskuteczne. ,,Uspotecznienie” Al, czyli wprowadzanie jej
w ramy spoleczne i etyczne, wydaje si¢ najbardziej obiecujacym sposobem
na kontrole jej rozwoju.

W procesie tzw. wychowania Al warto skupic¢ si¢ na aspekcie progra-
mowania etycznego i wprowadzania norm spofecznych, co pozwala na lepsze
zrozumienie roli sztucznej inteligencji jako narzedzia shuzacego cztowiekowi.
Tym samym termin ,wychowanie” nie odnosi si¢ do procesu socjalizacji
analogicznie do ludzkiego, lecz do starannego projektowania algorytméw
i systeméw uczacych sie, ktdre dziatajg w ramach $cisle okreslonych przez
tworcéw zasad etycznych. Takie podejscie podkresla, ze sztuczna inteligencja
nie jest autonomicznym bytem zdolnym do samodzielnego rozwoju moral-
nego, ale narzedziem ksztattowanym przez ludzi, majacym dziataé zgodnie
z warto$ciami, ktdre uznajemy za pozadane.

Cybernetyka i inne dziedziny naukowe moga odgrywa¢ kluczows rolg
w projektowaniu Al ktéra nie tylko ,,czuje” i podejmuje decyzje, ale rowniez
jest zdolna do utrzymania wlasnej emocjonalnej réwnowagi. To otwiera przed
Al mozliwosci, by stata si¢ dla ludzkosci partnerem, a nie jej zagrozeniem.

Whioski dotyczace mozliwosci i ograniczen sztucznej inteligencji
powinny by¢ formulowane z uwaga na obecng wiedz¢ naukows i techno-
logiczna. Wazne jest oddzielenie faktéw i osiagni¢é obecnych technologii
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od spekulacji na temat przyszlego rozwoju Al Uscislenie tego, co Al moze
robi¢ teraz i co potencjalnie bedzie w stanie robi¢ w przysztosci, pomaga
w uniknieciu nadinterpretacji jej zdolno$ci. Réwnoczesnie nalezy podkres-
li¢, ze wszelkie dyskusje o ,uczuciach” Al i jej ,wychowaniu” stuza przede
wszystkim zrozumieniu i zarzadzaniu potencjalnymi ryzykami zwigzanymi

Z jej rozwojem.

Podsumowanie

Rozwdj sztucznej inteligencji (AI) w kontekscie nauk spotecznych otwiera
przed nami fascynujace mozliwosci udoskonalenia zaréwno pomiaru psy-
chologicznego, jak i gl¢bszego zrozumienia normalnego funkcjonowania psy-
chicznego. Wspétpraca miedzy tymi dyscyplinami sugeruje, ze potencjalne
korzysci dla rozwoju Al, wynikajace z wdrozenia przy jej projektowaniu
modeli psychologicznych, moga by¢ szerokie i dalekosi¢zne, choé¢ w obecnym
momencie trudne do precyzyjnego przewidzenia. Skutkiem bezposrednim
takiej wspélpracy jest glebsze zrozumienie norm spofecznych i etycznych,
ktére moga ksztattowad rozwdj technologiczny.

Mimo ze dyskusje na temat zagrozen ptynacych ze strony Al sa po-
wszechne — od obaw o dominacj¢ nad ludzkoscig po zmiang sposobu mysle-
nia i zycia — warto zauwazy¢, ze te obawy wynikaja gléwnie z jej rosnacych
mozliwosci obliczeniowych. Technologia Al, dzigki zaawansowanym algo-
rytmom, jest w stanie generowaé nowe reguty i wnioski, co nieuchronnie
rozszerza granice wiedzy.

Jednakze rozwazajac kwesti¢ ,,uczuciowosci” i decyzji moralnych Al
musimy by¢ precyzyjni w naszym jezyku. ,Wychowanie” Al nie oznacza
nadawania jej ludzkich cech czy §wiadomosci, lecz projektowanie systeméw,
ktére dziataja w zgodzie z wyznaczonymi normami etycznymi i spolecznymi.
Tym samym, kiedy méwimy o ,uczuciach” Al, odnosimy si¢ do zdolnosci
symulowania reakgji emocjonalnych w interakcjach z ludZmi, a nie do do-
sfownego do$wiadczania emogji. Jest to wazne wyjasnienie, ktére pomaga
rozwia¢ wszelkie watpliwosci dotyczace antropomorfizowania Al

Przyjmujac powyzsze przestanki, nalezy podkresli¢, ze wszelkie na-
wigzania do szacunku dla ,istnienia” Al odnoszg si¢ do odpowiedzialnego
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wykorzystywania tej technologii, z uwzglednieniem jej wptywu na spote-
czefistwo, a nie do przypisywania jej statusu moralnego podmiotu. W tym
kontekscie ,uspotecznienie” Al, czyli wprowadzanie jej w kontekst norm
spofecznych i etycznych, staje si¢ kluczowe dla bezpiecznego i odpowiedzial-
nego rozwijania technologii.

Rozwdj Al, uzupelniony o wiedz¢ z zakresu nauk spofecznych, ma
potencjat przyczynienia si¢ nie tylko do wielkich odkry¢ w psychologii,
ale réwniez do znacznego ulepszenia pomocy psychologicznej i interwencji
psychoterapeutycznych. Dzi¢ki glebszemu zrozumieniu normalnego funkejo-
nowania cztowieka mozliwe staje si¢ projektowanie systeméw Al ktdre moga
wspiera¢ rozwoj psychologiczny i terapeutyczny na niespotykang dotad skale.

Podsumowujac, nalezy zaznaczy¢, ze wszelkie dyskusje o ,uczuciach”
Alijej ,wychowaniu” majg na celu nie antropomorfizacje, lecz zrozumienie
i zarzadzanie potencjalnymi ryzykami zwiazanymi z jej rozwojem. Rozwaza-
nia te powinny by¢ prowadzone z nalezyta starannoscia i z uwzglednieniem
obecnej wiedzy naukowej i technologicznej, a takze etycznych i spotecznych
implikacji stosowania Al. Ostatecznie odpowiedzialny rozwoéj Al, ktéry
respektuje zaréwno mozliwosci technologiczne, jak i ludzkie wartosci, jest
kluczowy dla harmonijnego wspétistnienia technologii i spoteczeristwa.
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Artificial intelligence and expert systems in psychological
and psychotherapeutic diagnosis and assistance

Summary

The text discusses the problem of using artificial intelligence algorithms to improve:
1) psychological measurementand in particular: a) construction of new scales, b) shor-
tening the length of psychological scales, ¢) validation of structural models, d) plotting
profiles of subjects;

2) operationalize probabilistic definitions using fuzzy logic and software them in expert
systems;

3) using the cybernetic model of the autonomous system to describe the psychological
norm.

Possible benefits for the development of artificial intelligence are also presented,
which can be consequences of the development of disciplines such as sociology, peda-
gogy, philosophy, psychology. It seems that they can contribute to the development
of artificial intelligence by describing in cybernetic models how the psychological
norm functions, and correct social functioning. Such a description could be used
to develop artificial intelligence programs. It could make it more similar to humans
not only in terms of their thinking (as artificial intelligence algorithms were designed
to do) but also in terms of their experiencing feelings (even “artificial feelings”) and
values, social norms.

Keywords: Measurement, psychometrics, artificial intelligence, expert system,
cybernetic
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Rola sztucznej inteligenc;ji
w walce z mowa nienawisci
w mediach spotecznosciowych
na przyktadzie Facebooka i Twittera

W mediach spotecznosciowych (social media) dokonuje si¢ masowe wysy-
tanie tresci, ktére budza oburzenie i kontrowersje, prowokujac platformy
do reakeji. Wykorzystywanie internetu tak do polaryzacji spoteczenistwa,
jak i wojny hybrydowej mi¢dzy Rosja a Ukraing przynosi nowe wyzwania
zwigzane z mowa nienawisci. Duze nadzieje poktadane s w systemach
uczenia maszynowego, ktére zrobig to szybciej, sprawniej, a zdaniem nie-
ktérych — skuteczniej niz czlowiek. Zjawisko sztucznej inteligencji, po-
wstale na styku informatyki, robotyki i matematyki, ma dzisiaj charakter
interdyscyplinarny, jest przedmiotem zainteresowania nauk spotecznych,
nauki o zdrowiu i praktycznych dziedzin zycia, takich jak transport czy
marketing. Bedzie wyzwaniem dla srodowiska gospodarczego, ustug pu-
blicznych i, jak si¢ okazuje, takze dla mediéw i technologii oferujacych
komunikacj¢ przez internet.

' Dr Anna Leszczuk-Fiedziukiewicz, Wydzial Socjologii, Uniwersytet w Biatymstoku.
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Cele, zatozenia i metody badawcze

Autorka stara si¢ odpowiedzie¢ na pytania o szanse i zagrozenia stojace przed
stosowaniem przez Facebook i Twitter sztucznej inteligencji w moderowaniu
tresci cechujacych sig ksenofobig, rasizmem, upokarzaniem i pogardzaniem,
ktére w polskim dyskursie socjologicznym okreslane sa mianem mowy nie-
nawisci. Inspiracja do zajecia si¢ tym tematem jest dyskusja w przestrzeni
publicznej o fali hejtu w internecie i oczekiwanie na reakcje wlascicieli
mediéw spolecznosciowych. Ich aktywnos$¢ na tym polu cechuje biegu-
nowo$¢, poniewaz deklaracje o angazowaniu si¢ w dziatania poprawiajace
bezpieczeristwo internautéw i tzw. czyszczenie internetu stojg obok unika-
nia odpowiedzialnosci za ingerowanie w tresci w obawie przed zarzutami
o uprawianie cenzury, majacego duzo wspdlnego z postawa nonszalangji
wobec etycznych rozwigzan. Dodatkowym efektem niniejszego artykutu jest
jego funkcja edukacyjna, majaca na celu przyblizenie spotecznego aspektu
sztucznej inteligencji (A, SI), poniewaz zgodnie z badaniami w percepcji
Polakéw jest ona kojarzona z wieloma zjawiskami. Jeszcze w 2019 r. najczest-
szymi wyobrazeniami zwigzanymi z Al byly: humanoidalny robot (méwiacy
i poruszajacy si¢ tak jak czlowiek; 69%), bardzo zaawansowany komputer
(54%) lub autonomiczny samochéd (30%)*.

Metody badawcze wywodzg si¢ z nauk spotecznych i obejmujg ana-
liz¢ danych zastanych, czyli publikacji dotyczacych aktywnosci Facebooka
i Twittera oraz deklaracji i decyzji biznesowych tych firm. Inne metody
wykorzystane w publikacji to analiza dyskursu medialnego zwigzanego
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji przez wspomniane platformy inter-
netowe. Dotyczyty one informacji z portali internetowych zajmujacych si¢
komunikacja i rozwigzaniami technologicznymi stosowanymi przez social
media. Do analizy wybrano wypowiedzi wtascicieli firm oraz komentarze
ekspertéw interpretujacych deklaracje i postulaty Marka Zuckerberga i Elona
Muska.

Jedna z metod badania byta analiza tresci publikacji dotyczacych
wizerunku Facebooka, a zwlaszcza jego roli w organizowaniu globalnej

2

M. Nowina-Konopka, Kazdy zna si¢ na Al Przeglad badar polskiej opinii publicznej na temat
sztucznej inteligencji, ,Zeszyty Prasoznawcze” 2023, t. 66, nr 4 (256), s. 132.
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przestrzeni komunikacyjnej. Spinajaca je klamra byta ewolucja polityki
platformy, chociaz publikacje byly réznorodne pod wzgledem gatunkowym
(reportaz, ksigzka popularnonaukowa, praca naukowa, poradnik). Ksigzka
Nabici w Facebooka. Przestroga przed katastrofg (wyd. oryg. 2019), oprécz
tytutu intryguje tym, ze napisat ja doradca Marka Zuckerberga, Roger
McNamee — poczatkowo inwestor, potem krytyk firmy przestrzegajacy przed
jej manipulacjami. Sheera Frenkel i Cecilia Kang wydaly ksiazke Brzydka
prawda. Kulisy walki Facebooka o dominacje (wyd. oryg. 2021) o przyczynach
proceséw sadowych wytoczonych firmie Zuckerberga. Sledztwo prowadzone
przez dziennikarki ,New York Timesa” polegato na nieformalnym dojsciu
do dokumentéw Facebooka i rozmowach z jego pracownikami. Publikacja
A miato by¢ tak pigknie. Za kulisami imperium z Doliny Krzemowej (wyd.
oryg. 2020) Stevena Levy’ego to efekt wieloletniej pracy, polegajacej na
analizie dyskursu prasowego nt. Facebooka, i przeprowadzenia wywiadéw
z pracownikami firmy oraz ekspertami znajacymi §wiat technologii i me-
diéw spotecznosciowych. Celem autora bylo pokazanie nieetycznych decyzji
skutkujacych zmiang wizerunku firmy z medium, ktére taczy ludzi, w tech-
nologie, ktdra ich sktéca. Wszystkie te publikacje wiaze ponadto obnazenie
dziatan technologicznego giganta, ktéry caly czas eksperymentuje ze swoimi
algorytmami. W ksiazce Antisocial Media. Jak Facebook oddala nas od siebie
i zagraza demokracji (wyd. oryg. 2018) Siva Vaidhyanathan, profesor Uni-
wersytetu Virginia, medioznawca i historyk kultury, bezlitosnie analizuje
dzialania zespotu Marka Zuckerberga. Wladza platform. Za fasadg Google,
Facebooka i Spotify (2022) Jana Krefta stanowi z kolei naukowe podejscie do
polityki technologicznych gigantéw i jej konsekwencji w wymiarze spotecz-
nym. Deklaracje szeféw Facebooka i Twittera oraz komentarze eksperckie
pochodzily z portali AI Business, CyberDefence24, Wszystko co Najwaz-
niejsze, Wirtualne Media, Fronda i kilku redakeji anglojezycznych (,New
York Post”, BBC, Reuters).
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Definicje medidw spotecznosciowych, sztucznej
inteligencji i mowy nienawisci

Media spolecznosciowe rozumiane sa jako grupy aplikacji opartych na interne-
cie, ktére zostaty stworzone na ideologicznym i technologicznym fundamencie
Web 2.0 i ktére umozliwiajg tworzenie i wymiang tresci generowanych przez
uzytkownikéw?. Facebook jest monopolista ustug on-line, kontrolujacym
ponad 70% ruchu w sieci, nazywany przez M. Juz¢ ,brama, przez ktérg musi
przejs¢ kazdy uzytkownik Internetu™, poniewaz jest tez wlascicielem innych
serwiséw: Instagrama, Messengera czy WhatsAppa. Petni wiele spolecznych
funkcji nie tylko wéréd mlodego pokolenia, jest innowacyjnym miejscem
o funkgji tozsamos$ciowej i komunikacyjnej, pomaga w poszukiwaniu in-
formacji, wyrazaniu siebie i podtrzymywaniu relacji’. Facebook jako jeden
z pierwszych start-upéw z Doliny Krzemowej, doktadnie od 20006 r., naglosnit
uzywanie sztucznej inteligencji w dzialaniach reklamowych i do$wiadczeniu
uzytkownika (user experience — UX). Uzytkownicy Facebooka staja si¢ do-
starczycielami tresci, wymieniajac informacje z zycia prywatnego, dzielac si¢
réznymi materiatami®. Podstawowa forma komunikagji sa posty na ,tablicy”,
wiadomosci wysytane wewngtrznym komunikatorem lub komentarze po-
zostawiane pod zamieszczonym zdjeciem lub filmem wideo’. Poza okresle-
niem social media inna czgsto uzywana w tej publikacji nazwa to ,platformy
internetowe”, rozumiana jako ,miejsce spotkan (...), wielka agora interakgji

*  A.M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social
Media, ,Business Horizons” 2010, no. 53, s. 59—68.

¢ M. Juza, Migdzy wolnosciq a nadzorem. Internet w zmieniajgcym sig spoteczesistwie, Scholar,
Warszawa 2019, s. 223.

> N. Dogruer, I. Menevis, R. Eyyam, What is the motivation for using Facebook?, ,,Procedia —
Social and Behavioral Sciences” 2011, no. 15, s. 2642-2646, za: M. Iwanowska, Zrozumieé media
(spolecznosciowe). Perspektywa psychologiczna, w: Media, biznes, kultura. Rzeczywistos¢ medialna.
Formy, problemy, aspiracje, red. M. Losiewicz, A. Rytko-Kurpiewska, Novae Res, Gdynia 2016,
s. 169-185.

¢ M. Castells, Wladza komunikacji, P’/ N, Warszawa 2013.

7 A. Gralezyk, Wipdtczesne portale spolecznosciowe jako nowa forma komunikacji, w: Media
audiowizualne i cyfrowe wobec wyzwarn wspétczesnego spoleczenstwa, red. A. Adamski, A. Gralezyk,
K. Kwasik, M. Laskowska, Warszawa 2012, s. 203-204, za: K. Forst, Facebook we wspétczesnym
Swiecie komunikacji spotecznej, w: Media spotecznosciowe: dialog w cyberprzestrzeni, red. K. Dokto-
rowicz, t. 2, Wydawnictwo Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 2017, s. 37-55.
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i transakgji, taczenia ludzi, firm i zasobéw™ i ,programowalna architektura
cyfrowa zaprojektowana do organizowania interakcji miedzy uzytkownikami,
(...) ukierunkowana na systematyczne gromadzenie, przetwarzanie algoryt-
miczne, monetyzacj¢ danych uzytkownikéw™.

Wprowadzenie pojecia sztucznej inteligencji do naukowej dyskusji
przypisuje si¢ Johnowi McCarthy’emu. W pierwotnym rozumieniu termin
ten mial oznaczaé ,, [proces, ktéry] sprawia, ze maszyna Zachowuje si¢ w spo-
s6b, ktéry nazwaliby$my inteligentnym, gdyby w ten sposéb zachowywat sie
cztowiek™. Takie rozumienie dominowato w latach 50. XX wieku. Za-
awansowanie prac nad systemami obliczeniowymi, ktére za pomocg danych
podejmujg decyzje lub pokazuja sieci korelacji, rozwingto si¢ w Stanach
Zjednoczonych i stamtad przyszto do Europy i Azji. Innowacyjne pode;j-
$cie do technologii kopiujacej sieci neuronowe ludzkiego mézgu nastapito
wskutek rozwoju internetu i dostgpu do duzej liczby danych (ang. big data),
gdzie dane cyfrowe umieszczane przez uzytkownikéw karmity uczacy sig
system. Dopiero odkrycie Geoffreya Hintona w pierwszej dekadzie XXI
wieku pomogto w rewolucji technologicznej, ktéra obrazowo przypominata

1, w efekcie czego doszto do zwie-

»nafaszerowanie starych sieci sterydami”
lokrotnienia mocy rozwiazywania probleméw takich jak rozpoznawanie
mowy czy twarzy. Nowg zdolno$¢ komputera nazwano ,uczeniem glebo-
kim?”, a kropke nad i postawita sie¢ neuronowa Hintona, ktéra w roku 2012
pokonata rywali w migdzynarodowych zawodach widzenia komputerowego.

Od kilku lat mamy juz w Polsce do czynienia z poczatkiem debaty
publicznej nad prawnym statusem sztucznej inteligencji, wiele firm wykorzy-
stuje w praktyce bardziej proste lub zaawansowane jej formy w zarzadzaniu
i marketingu. Liczne przestrzenie zycia spolecznego czeka interwencja al-
gorytméw, ktore beda wspieraty medycyne, infrastrukture, edukacje, sektor
ustug. Unia Europejska okreglita status sztucznej inteligencji jako:

8 J. Kreft, Wladza platform. Za fasadg Google, Facebooka i Spotify, Universitas, Krakéw 2022, 5. 25.

> V. Dijck, T. Poell, M. de Waal, 7he platform society. Public values in a connective world,
Oxford 2018, za: J. Kreft, dz. cyt., s. 19-20.

0 M. Tegmark, Zycie 3.0. Czlowiek w erze sztucznej inteligencji, Prészyniski i S-ka, Warszawa
2019, s. 60.

" K.-F. Lee, Inteligencja sztuczna, rewolucja prawdziwa. Chiny, USA i praysztosé swiata, Media

Rodzina, Poznan 2023, s. 22.
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oprogramowania komputerowe stworzone przez cztowieka, ktdre, biorac
pod uwagg zatozony cel, dziataja w wymiarze fizycznym lub cyfrowym
poprzez postrzeganie ich otoczenia dzigki gromadzeniu danych, interpre-
tagji zebranych ustrukturyzowanych lub nieustrukturyzowanych danych,
rozumowaniu na podstawie wiedzy lub przetwarzaniu informacji pocho-
dzacych z tych danych oraz podejmowaniu decyzji w sprawie najlepszych

dzialan, kedre nalezy podjaé w celu osiggnigcia okreslonego celu®.

Zapowiedzi platform internetowych o moderowaniu tresci przy zasto-
sowaniu sztucznej inteligencji nadal wzbudzajg zaciekawienie obserwatoréw
zycia spotecznego, prowokuja pytania o szanse i zagrozenia z nia zwiazane.

Sztuczna inteligencja jest w tej publikacji rozumiana wasko, jako pro-
gram komputerowy, skoncentrowany na konkretnych czynnosciach, majacy
na celu detekgje i eliminacjg danych. Zjawisko mowy nienawisci w internecie
opisywane przez badaczy nauk spotecznych zawierato poczatkowo takie
synonimy jak: agresja elektroniczna®, agresywny wpis, nienawistny mem,
bluzg'¥. Méwienie o nienawisci jako zwerbalizowanej emodji jest hiperbola,
bo definicje s3 wyolbrzymione semantycznie i nie chodzi w nich o ,pragnie-
nie niszczenia i wywrotowa negatywnos$¢” — bardziej o ,uczucie wrogosci™”.
Obecne w dyskursie naukowym pojecia nie uwzgledniaja filozoficznych
odniesieni, ktére nienawis¢ definiuja jako wzgarde dla stabych, chorych i bied-
nych lub trujacy od $rodka resentyment'®. Eksperci od retoryki i politologii
analizujacy agresje jezykowa w polskiej debacie publicznej piszg o retoryce
nienawisci, ktéra przejawia si¢ w o$mieszaniu, degradowaniu i dyskredytacji

2 Definicja Sztucznej Inteligencji: Gléwne funkgje i dyscypliny, Grupa ekspertéw wysokiego

szczebla ds. sztucznej inteligencji, Bruksela: Komisja Europejska 2019, s. 6, https://ec.europa.eu/
newsroom/dae/document.cfm?doc_id=60436.

8 ]. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mlodziezy,
Impuls, Krakéw 2012.

¥ M. Juza, Hejterstwo w komunikacji internetowej: charakterystyka zjawiska, przyczyny i sposoby
przeciwdziatania, ,Profilaktyka Spoteczna i Resocjalizacja” 2015, nr 25, s. 30.

5 B.Zmuda, Czy moze istniec nienawisé usprawiedliwiona? Problem nienawisci ofiar do oprawcéw
w mysli filozoficznej Barbary Skargi, w: Nienawisé w zyciu publicznym, red. W. Zuziak, J. Synowiec,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta IT w Krakowie, Krakéw 2016, s. 42.

16 M. Zardecka-Nowak, Resentyment jako postac nienawisci, w: Nienawisé w zyciu publicznym,
dz. cyt., s. 59.
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przeciwnika' oraz przypisywaniu osobom lub grupom szczegélnie nega-
tywnych cech lub uczynkéw'.

Pionierskie badania nad mowa nienawisci w Polsce pokazuja skrajne
stanowiska. Jezykoznawcy okreslajg nig wulgarne zwroty stuzace obrazaniu
konkretnych grup, a do jej przyczyn zaliczaja che¢ deprecjacji, frustracje,
potrzebg zauwazenia oraz patologicznie rozumiana wolno$¢ stowa®.
W opinii psychologéw zrédtem mowy nienawisci jest pogarda i zepsucie
zycia politycznego w Polsce? oraz kulturowy zanik prywatnosci i me-
dialny ekshibicjonizm, bedacy efektem ubocznym cyfryzacji*2. Zdaniem
badaczy hejterstwo jest inspirowane przez wiascicieli platform, poniewaz
nienawistne komentarze napedzaja dyskusje i zwigkszajg zyski*. Diagno-
zuje si¢ spoleczne przyzwolenie na hejt w internecie i pojawienie si¢ wielu
jego odmian, np. ,hejtu swojskiego™, bedacego konsekwencja wojny
polsko-polskiej, prowadzonej przez politykéw nie tylko podczas kampanii
wyborczych. Od kilku lat dyskutowany jest temat przeciwdziatania mowie
nienawisci, tak w §rodowisku akademickim, jak technologicznym, i po-
glady si¢ Scieraja. Jedna strona méwi o moderacjach w cyberprzestrzeni
i blokadzie obrazliwych tresci, druga — o silnej penalizacji hejteréw. Powta-
rzajacym si¢ postulatem jest edukacja spoleczeristwa nt. odpowiedzialnosci
za stowa w przestrzeni on-line, gdzie anonimowos¢ i bezkarno$¢ maja
ztudny charaketer.

7 M. Glowiniski, Retoryka nienawisci, ,Nauka” 2007, nr 2, s. 24.
¥ L. Nijakowski, Mowa nienawisci w swietle teorii dyskursu, w: A Horolets, Analiza dyskursu
w socjologii i dla socjologii, Adam Marszalek, Torun 2008, s. 113.

Y A.Naruszewicz-Duchlinska, Nienawisé w czasach internetu, Novae Res, Olsztyn 2015, s. 35.
M. Osowiecka, Nienawistny jezyk w Internecie, ,Ja. My. Oni. Poradnik Psychologiczny Poli-
tyki”, 26.04.2015, t. 18, https://www.polityka.pl/jamyoni/1617093,1,nienawistny-jezyk-w-internecie.
read (11.10.2023).

2 Wigcej niz polityka, Michat Bilewicz w rozmowie z Danielem Lisem, ,Znak” 2019, nr 4,

20

s. 27.
2 A. Fracz, Hejting — przejawy mowy nienawisci w Sieci, ,Parezja” 2019, nr 2, s. 30.

M. Juza, Hejterstwo..., art. cyt., s. 27.

A. Leszczuk-Fiedziukiewicz, Inicjatywy antyhejtowe. Wybrane przyklady zaangazowania

spolecznego w ograniczanie mowy nienawisci, w: Jezyk a media. Perspektywy i zagrozenia jezyka we

wspdlezesnych mediach, red. E. Horyn, B. Skowronek, A. Walecka-Rynduch, Collegium Colum-

bianum, Krakéw 2020, s. 102.
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Czy sztuczna inteligencja bedzie moralnym
straznikiem spoteczenstwa?

Josh Simons i Eli Frankel, mlodzi badacze technologii i jej wptywu na
demokracje, zapowiadajac: ,,caly sektor ustug wota o dobra predykcje i dys-
kryminacjg, czyli stosowanie metod EDA [eksploracyjna analiza danych]™*,
zauwazyli wyzwanie, przed jakim stoja wladze paristwowe i organizacje
biznesowe, ktére juz niebawem bedg wykorzystywad sztuczng inteligencje.
Naukowcy prognozuja czasy, w ktérych sztuczna inteligencja bedzie zaj-
mowac¢ si¢ moderowaniem sfery publicznej. Ich zdaniem potrzebna bedzie
refleksja nad funkcjami, jakie sztuczna inteligencja ma petni¢ w zaleznosci
od przestrzeni zycia spotecznego — inne w polityce, inne w mediach spotecz-
no$ciowych. Wedtug Simonsa i Frankela kontakt ze sztuczng inteligencja
wymusi na Srodowisku akademickim, politycznym i biznesowym trudne
pytania o ksztalt sfery publicznej. Dotycza one roli cztowieka w zarzadzaniu
technologia tak, by nie byta ani powodem manipulacji i powielania ktamstw,
ani narz¢dziem destrukeyjnej walki politycznej.

Raporty organizacji petniacych funkeje ,watchdogéw”, patrzacych
na rece wiascicieli mediéw spolecznosciowych, donosza o efektach dziatari
sztucznej inteligencji stosowanej przez Facebook i Twitter. Zamknigcie
w ciggu dwdch miesiecy 1,5 mld kont na Facebooku i 70 mln kont na Twit-
terze ze wzgledu na dezinformacjg i mowe nienawisci’® to wynik zaskakujacy,
jednak warto pamigta¢ o globalnym wymiarze tych marek. Analizujacy
6w raport dziennikarze ,,The Wall Street Journal” zadaja pytanie o to, czy
algorytmy stana si¢ niebawem moralnym straznikiem komunikacji mie-
dzy ludZzmi*. To pytanie nie jest bez sensu, poniewaz technologiczne boty
beda wkrétce zarzadzaé wieloma sferami zycia spolecznego, takze emocjami
ukrytymi w stowach pisanych on-line. Zapowiedzi platform internetowych

»  J.Simons, E. Frankel, Dlaczego sztuczna inteligencja powinna byc demokratyczna?, Wszystko

co Najwazniejsze, 17.03.2023, https://wszystkoconajwazniejsze.pl/josh-simons-i-eli-frankel-sztucz-
na-inteligencja-demokratyczna/ (10.08.2023).

2 Twitter usungt 70 min fatszywych kont, 10.07.2018, https://www.euractiv.pl/section/gospo-
darka/news/twitter-usunal-70-mln-falszywych-kont-w-dwa-miesiace/ (10.08.2023).

¥ W. Orzel, Czy sztuczna inteligencja poradzi sobie z mowq nienawisci?, hetps://aibusiness.pl/

czy-sztuczna-inteligencja-poradzi-sobie-z-mowa-nienawisci/ (10.10.2023).

202



ROLA SZTUCZNE] INTELIGENCJI W WALCE Z MOWA NIENAWISCI...

o moderowaniu tresci przy wykorzystaniu sztucznej inteligencji wzbudzaja
zaciekawienie obserwatoréw zycia spofecznego, prowokuja pytania o szanse
i zagrozenia z nig zwigzane.

Ewolucja polityki Facebooka wobec mowy
nienawisci

Zyjemy w czasach triumfalizmu Facebooka, ktéry jak Feniks z popiotéw,
mimo kompromitujacych posuni¢é z przesztosci, nadal odgrywa wazna role
w zyciu spotecznym. Widzimy, jak mtode pokolenia dokonuja sakralizacji
tego medium, obserwujemy gigantomanig i fetyszyzacj¢ Facebooka w glo-
balnej gospodarce. Hegemoni¢ na rynku nowych mediéw (ponad 3 mld
uzytkownikéw w roku 2023) potwierdzito réwniez grono politykéw, ktére
zapraszalo najpierw Marka Zuckerberga, potem Elona Muska na polityczne
salony. Rozmowy o negatywnych tre$ciach majacych wptyw na nastroje
réznych grup spolecznych, i wymagajacych aktywnej moderacji, przeprowa-
dzit z szefami Facebooka i Barack Obama, i Emmanuel Macron. Konflikty
$wiatowe skurczyly si¢ do rozmiaréw postéw i tweetéw. Kilka zdan moze
wywolywac¢ rewolugje.

Jednym z istotnych pytan jest to, w jaki sposéb ludzie zatrudnieni
w Facebooku podchodzili do niewygodnych tresci pojawiajacych si¢ na stro-
nach portalu, zanim zacz¢to w nim stosowaé sztuczna inteligencje. Najpierw
dzialania te miaty charakter amatorski, potem profesjonalny. Za pomoca
metod hakerskich inzynierowie mlodego start-upu z Doliny Krzemowej,
wiamujac si¢ na konto osoby zglaszajacej, sprawdzali jej wiarygodno$¢, potem
tak samo wchodzili na konto osoby zgtaszanej i r¢cznie usuwali zgloszony
wpis. Warto przyjrze¢ si¢ zjawisku moderowania tresci przez administra-
cje¢ najwickszego komunikatora, odwiedzanego codziennie przez miliardy
ludzi na catym $wiecie. W 2009 r. w Dublinie Facebook utworzyt biuro
odpowiedzialne za szkolenie moderatoréw i usuwanie negatywnych wpiséw
pojawiajacych si¢ na stronach. Corocznie, pod naciskiem opinii publicznej,
zwickszal grupe pracownikéw moderujacych niewygodne tresci. W 2019 r.
na zlecenie Facebooka internet czyscito juz 15 tysigcy moderatoréw, i byli
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to gléwnie pracownicy zatrudnieni przez firmy outsourcingowe na Filipinach
i w Indiach. Z relacji dziennikarzy wiemy, ze ich praca trwata 24 godziny na
dobeg, a kazdy z moderatoré6w miat ok. 40 sekund na decyzjg, czy dany post
lub nagranie nalezy usuna¢. Praca polegata na ogladaniu i selekeji okrutnych
scen, np. wykorzystywania seksualnego dzieci, odcinania gtéw i transmisji
atakow terrorystycznych. Levy pisat o nich:

[...] stali si¢ odpowiednikami cyfrowych dozorcéw, czyszczacych News
Feeda niczym niewidzialni sprzatacze, ktérym placi si¢ za ogladanie
takich tresci jak sceny gwaltéw, nielegalne operacje medyczne, ludzkie

genitalia (...), a praca rzuca im si¢ na mézg?®.

Inni informatycy méwili o nich: ,,szybko si¢ wypalali, (...) zmuszeni
byli patrze¢ na to, co najgorsze w cztowieku™. Wskutek kontaktéw ze
wstrzasajacymi treciami Facebook zaczal zapewnia¢ moderatorom pomoc
psychoterapeutéw. Wielu z nich miato objawy bliskie stresu pourazowego,
znanego jako PTSD, lub inne zaburzenia psychiczne®, opisane przez portale
»The Verge” i ,The Financial Times”. Facebook zostal zmuszony przez sad
do zaptaty odszkodowari 11 tysiacom moderatoréw za toksyczne warunki
pracy, majacej destrukeyjny wptyw na psychike. Kuriozalny wydaje si¢ fake,
ze z zasadzonej w maju 2020 r. kwoty 52 milionéw dolaréw poszkodowani
otrzymali jedynie 28 tysiecy dolaréw’.

Nagtosnienie kampanii dezinformacyjnej przygotowanej przez fabryki
rosyjskich trolli z Sankt Petersburga doprowadzito do glosnego procesu
prowadzonego przez Kongres USA w 2016 r. Po wyroku i rekordowej karze

2 S. Levy, Facebook. A mialo by¢ tak pigknie. Za kulisami imperium z Doliny Krzemowej, thum.

K. Sosnowska, Biatystok 2022, s. 465-466.

» W. Orzel, Czy sztuczna inteligencja poradzi sobie z mowq nienawisci, dz. cyt.

3 Traumatized Facebook moderators turn to sex on the job, ,New York Post”, 25.02.2019, https://
nypost.com/2019/02/25/trauma-a-job-hazard-for-facebook-content-moderators/ (12.10.2023); Face-
book and YouTube moderators sign PTSD disclosure, BBC, 25.01.2020, hrtps:/www.bbc.com/mews/
technology-51245616 (12.10.2023); Facebook zaptaci 52 min dolaréw odszkodowania moderatorom za
prace w trudnych warunkach, hteps://www.wirtualnemedia.pl/artykul/facebook-zaplaci-52-mln-do-
larow-odszkodowania-moderatorom-za-prace-w-trudnych-warunkach (13.10.2023).

3 J. Kreft, Wladza platform, dz. cyt.
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5 mld dolaréw** Facebook pod presja opinii publicznej musiat pokaza¢ swiatu
(reklamodawcom i uzytkownikom), ze jest firma odpowiedzialna spotecz-
nie. W procesie oskarzajacym Facebook o niereagowanie na dezinformacje
ze strony Rosji Mark Zuckerberg méwil: ,jesli chodzi o mowe nienawisci
jestem optymista, ze w ciagu 10 lat narzedzia Al beda rozrézniaé detale
jezykowe, ale jest to teraz niemozliwe i musza zajmowac si¢ tym ludzie™.
Kongresmenom i opinii publicznej obiecywat tez zwigkszy¢ zespét moderacji
tresci do 20 tysiecy ludzi, ktérzy beda recznie usuwali obrazliwe wypowiedzi
i obsceniczne posty. Po wizerunkowej kompromitacji Zuckerberg z zespotem
stworzyli Standardy spotecznosci Facebooka i konsultowali je z przedstawicie-
lami réznych $rodowisk, krajéw i kultur, ktérzy spotykali si¢ w szczytnym
celu stworzenia bazy stéw i tematéw objetych rygorem. Ich namierzanie
i kasowanie Facebook nazwat dziataniem proaktywnym. Praktyka pokazy-
wala wiele paradokséw tych regul, gdyz Zuckerberg nie reagowat na wpisy
Donalda Trumpa i tworzenie podziatéw wsréd uzytkownikéw?®. Zarzucano
mu ignorowanie agresji stownej prowadzacej do ludobdjstwa. W raporcie firm
BSR i ONZ pisano ,,Facebook stat si¢ uzyteczng platforma dla tych, ktérzy
chca podzega¢ do przemocy i krzywdzi¢ poza siecia™. Koordynatorka dzia-
taf firmy w zakresie wolnosci stowa, Monika Bickert, przyznata: ,polityka
w sprawie nienawidci jest naszym najtwardszym orzechem do zgryzienia,
poniewaz brakuje nam kontekstu™. Zdaniem znawcéw®” sama struktura
platformy pozwala na praktyki plemienne, sianie niezgody i organizacje
kampanii nienawisci.

 ]. Krawczyniski, Rzqd USA natozyl 5 mld kary dla Facebooka. Firma na tym zyskata,
14.07.2019, https://www.purepc.pl/rzad-usa-nalozyl-5-mld-kary-dla-facebooka-firma-na-tym-zy-
skala (10.12.2023).

¥ K. Winczewska-Latoszek, Wyzwania i zagrozenia sztucznej inteligencji, hetps://web.swps.
pl/strefa-zarzadzania/artykuly/19084-to-ja-robot-wyzwania-i-zagrozenia-sztucznej-inteligen-
Gji?dt=1704380584740 (13.10.2023).

3¢ Sh. Frenkel, C. Kang, Brzydka prawda. Kulisy walki Facebooka o dominacje, Rebis, Poznari
2022, s. 24.

¥ S. Levy, dz. cyt., s. 458.

% Tamze, s. 469.

% R.McNamee, Nabici w Facebooka. Przestroga przed katastrofg, ttum. K. Putawski, Warszawa
2019, s. 246.

205



ANNA LESZCZUK-FIEDZIUKIEWICZ

Uczenie maszynowe narzedziem komunikacyjnym
Facebooka

Pretekstem do kolejnego kroku w zarzadzaniu mowa nienawisci byla sprawa
skandalu z Cambridge Analytica. Okreslono tak wyciek danych uzytkow-
nikéw bez ich zgody i udostepnienie ich firmie przygotowujacej profilowane
reklamy polityczne, ktére pomogty Donaldowi Trumpowi wygraé¢ wybory
prezydenckie w USA. Sprawa ta przyniosta duza nieufno$¢ wobec Facebo-
oka i rezygnacje wielu uzytkownikéw z jego ustug. Na ratunek zrujnowane;j
opinii ruszyt zesp6t Responsible Al, kierowany przez Joaquina Candele,
w branzy I'T okreslony jako zautomatyzowana policja mysli*®, a takze nowe
dzialy ds. uczciwosci i bezpieczenstwa. Innowacja Facebooka w zastoso-
waniu ,odpowiedzialnej sztucznej inteligencji” (ang. responsible artificial
intelligence) polegala na zastosowaniu tych samych algorytméw, zaréwno
do pobudzania ruchu na stronach, jak i do ograniczania niepozadanych
tresci. Doszlo do tego stworzenie pracowni Sztucznej Inteligencji pod kie-
rownictwem francuskiego naukowca Yanna LeCuna, ktéry miat do swojej
dyspozycji zesp6t Al Research®. Przy angazowaniu sztucznej inteligencji
okazywalo sie, ze bariera nie do przeskoczenia byty aspekty kulturowe, ty-
powe dla okreslonych cz¢éci $wiata, oraz kontekst komunikagji, czyli stowa
zabarwione emocjonalnie w danym jezyku lub dialekcie. Maszyna miata
odréznia¢ brutalne starcia i nieszkodliwe sprzeczki, jednak w praktyce nie
radzita sobie z detekcjg agresji. Udowodnity to pierwsze proby algorytmu,
gdy wpisy dotyczace samochodowych wypadkéw sztuczna inteligencja kwa-
lifikowata jako walki kogutéw*’. Przypadki te byly naglasniane dopiero
po pewnym czasie lub wyciekaty dzi¢ki medialnym skandalom. Jednym
z nich bylo wystapienie Francis Hagen, twierdzacej, ze Facebook uzywa

38 Internetowi potentaci ragem przeciw mowie nienawisci, Facebookowi pomoze w tym sztuczna

inteligencja, https:/[www.dobreprogramy.pl/internetowi-potentaci-razem-przeciw-mowie-nienawi-
sci-facebookowi-pomoze-w-tym-sztuczna-inteligencja,6628359852615809a (30.09.2023).

¥ K.-F. Lee, Inteligencja sztuczna, rewolucja prawdziwa. Chiny, USA i przysztosé swiata, thum.
K. Hejwowski, Media Rodzina, Pozna 2019, s. 115-117.

9 M. Fraser, Moderacja tresci na Facebooku oparta o sztuczng inteligencje nie dziata, 18.10.2021,
https://cyberdefence24.pl/social-media/moderacja-tresci-na-facebooku-oparta-o-sztuczna-inteligen-
¢je-nie-dziala (30.09.2023).

206



ROLA SZTUCZNE] INTELIGENCJI W WALCE Z MOWA NIENAWISCI...

algorytmu sprzyjajacego kiétniom i podziatom uzytkownikéw. Jej tezy
koncentrowaty si¢ na algorytmie, ktéry zostat wymyslony tak, by prowo-
kowa¢ na stronie ruch tylko tych informacji, ktére zawieraja w sobie tresci
prowokacyjne. System platformy izolowal w konsekwencji uzytkownikéw
(cztonkéw plemion), zamykajac ich w barikach informacyjnych (filtrujacych
i preferencyjnych®), a bycie czgécig plemienia zamykato na inne wiadomosci
w mys$l zasady: dzielimy si¢ z przyjaciétmi naszymi tresciami i czytamy ich
tresci, bo im ufamy, nawigzujemy relacje tylko z tymi, ktérzy podzielajg
nasza wizj¢ $wiata. Hagen méwita: ,,Facebook $wiadomie szkodzi, algorytmy
celowo zaogniaja podziaty spoteczne w USA, nie s3 apolityczne™. W jej
opinii dochodzito do tendencyjnego ksztattowania opinii publicznej, a plat-
forma stala si¢ ,miejscem bardziej gniewnym”. Lars Backstrom, wiceprezes
ds. inzynierii, odpowiedzial na zarzuty sygnalistki, ttumaczac si¢, ze kazdy
algorytm ryzykuje promowanie tresci, ktére s szkodliwe dla niektérych
uzytkownikéw, Chris Cox z kolei ttumaczyl: ,im wigcej zaangazowania,
tym lepiej one dziataja!™?. Po nagtosnieniu afery duza liczba uzytkownikéw
i reklamodawcéw odeszta z Facebooka, ktéry zaczat by¢ kojarzony z nie-
uczciwoscig i inzynierig spoteczng.

Wyzwanie stojace przed Facebookiem to wyzwanie karkotomne; przy
jednoczesnym zachowaniu statusu neutralnego kanatu komunikacji (Zuc-
kerberg od poczatku nie chce nazywa¢ Facebooka medium, tylko platforma
udostepniajacy ludziom miejsce do porozumiewania si¢) istnieje duze ocze-
kiwanie spoteczne, by wladze portalu reagowaly na wylew nienawistnych
komentarzy i nieetyczny jezyk prowokujacy do przemocy, zwlaszcza ze
zdaniem badaczy informacje na stronach Facebooka moga stuzy¢ przesla-
dowaniu i upokarzaniu®. Pytanie, czy Facebookowi uda si¢ okresli¢ jeden

# Homofilia jest konsekwencja dziatani platform i wyboréw internautéw, zjawisko to polega na

wyodrebnianiu si¢ wspélnot (plemion wedtug Maffesollego) ztozonych z 0s6b tak samo myslacych
i zamknietych na inne punkty widzenia, M. Juza, Migdzy wolnoscig a nadzorem, art. cyt., s. 228.
2 Amerykatiskie media alarmujq: Facebook przyczynit si¢ do ,spotecznej wojny domowej” w Polsce,
Polskie Radio, 30.10.2021, https://www.polskieradio.pl/129/1280/Artykul/2837300%2CAmerykan-
skie-media-alarmuja-Facebook-przyczynil-sie-do-spolecznej-wojny-domowej-w-Polsce (30.08.2022).
$ S, Levy, dz. cyt., s. 454.
4 S. Vaidhyanathan, Antisocial Media. Jak Facebook oddala nas od siebie i zagraza demokracji,
Warszawa 2018, s. 90-91.
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uniwersalny jezyk nienawisci, ktérego nauczy swoje algorytmy, jest pytaniem
waznym i aktualnym.

Przygladanie si¢ temu, jak Facebook radzi sobie z obietnicami reagowa-
nia na obsceniczne i wulgarne tresci, jest zajeciem wielu organizacji monito-
rujacych media. Podczas gdy firma przekonywata, ze 97% usunietych tresci
jest identyfikowane przez algorytm, obserwatorzy zarzucali jej nieskuteczno$é
stosowanej w tym procesie sztucznej inteligencji. Wiceprezes Facebooka
podawat do opinii publicznej liczbe wykrywalnosci hejtu on-line w wyso-
kosci 50%, dziennikarze $ledczy z redakgji ,Wall Street Journal”, bazujac
na wypowiedziach pracownikéw Facebooka, opublikowali raport o niskim,
jednocyfrowym odsetku wpiséw naruszajacych zasady postgpowania. Gazeta
podawata tez koszty zatrudnienia moderatoréw: 2 mln dolaréw tygodniowo
i 104 mln rocznie, ktérymi firma uzasadniafa zatrudnienie maszynowych
algorytméw do dziatani, ktérym nie jest w stanie podotaé grupa tysigcy
ludzi. Kiedy indziej Facebook ogtaszat swoje sukcesy w stosowaniu sztucznej
inteligencji, chwalac si¢, ze 88,8% mowy nienawisci jest wykrywane prewen-
cyjnie®, podczas gdy jego oponenci twierdzili, ze Facebook ma ,,cenzorskie
zapedy” (blokowanie lub blokowanie dostepu do stron?®), zwtaszcza w przy-
padku tresci konserwatywnych lub materiatéw nieaprobowanych przez WHO
podczas pandemii. Jednak czy zablokowanie dwéch miliardéw préb otwarcia
nowych kont w 2019 r. i skasowanie 9,6 mln wpiséw przez pierwsze trzy
miesigce roku 2020 mozna odebrac jako sukces? Warto pamietad, ze uzycie
algorytméw do zarzadzania niepozadanymi, szkodliwymi tresciami jest uza-
sadniane dezinformacja, bedaca konsekwencja mozliwoscei technicznych social
mediéw. Zakladanie falszywych kont i rozsylanie nieprawdziwych informacji
po rozpoczeciu przez Rosje wojny na Ukrainie i prowadzeniu antyukrainskiej
propagandy ma coraz wigksze rozmiary. Jak wida¢, Facebook ma swoja wia-
sng histori¢ w walce z mowa nienawisci, ktéra pojawia si¢ na jego stronach.
Jego doswiadczenia nie moga by¢ przykladem do nasladowania, poniewaz
zarzadzajacy platforma, goniac za innowacyjnoscia, podjeli wiele btednych
decyzji, ktére zmniejszyly stopieni zaufania spotecznego wobec ich dziatan.

 Sztuczna inteligencja bedzie cenzorem na FB, ,Fronda”, 19.05.2020; https://www.fronda.

pl/a/dzieki-nowym-rozwiazaniom-si-cenzura-na-facebooku-bedzie-skuteczniejsza,144531.heml.

4 Tamaze.
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Rasistowskie przypadki Twittera

Twitter to kolejna platforma internetowa stuzaca masowej komunikacji,
dajaca mozliwo$¢ umieszczania krétkiej wiadomosci tekstowej w prze-
strzeni on-line. Podobnie jak Facebook, zadeklarowata, ze walczy z mows
nienawi$ci za pomocy sztucznej inteligencji. Firma chciata udowodni¢,
ze jest organizacja odpowiedzialng spolecznie, poniewaz byta bohate-
rem skandalu z powodu tresci antysemickich. Posty wychwalajace Ad-
olfa Hitlera pojawialy si¢ obok reklam Apple, Oracle czy IBM, co nie
spodobato si¢ firmom kupujacym miejsca reklamowe i spowodowalo
w $rodowisku biznesowym stygmatyzacje Twittera?. Zarzucano mu, ze
wykorzystywane algorytmy nie blokuja rasistowskich tresci, i zaczgto rezy-
gnowac z reklam. Takie wpadki z mowa nienawisci byty prawdopodobnie
przygotowang specjalnie akcja propagandowa dyskredytujaca Twittera;
mogly to zrobi¢ firmy konkurencyjne, wykorzystujace hacking w ramach
tzw. czarnego PR-u. O niszczeniu reputacji firmy przez konkurencje jako
czgsto spotykanej patologii méwi si¢ w §rodowisku biznesowym do$¢
glosno. Opisane wpadki mogly by¢ réwniez konsekwencja trollingu, zna-
nego tez w innych social mediach.

Temat sztucznej inteligencji jest zajmujacy takze dlatego, ze algo-
rytmy zarzadzajace treciami w internecie weszty na salony polityczne.
W 2022 r. Elona Muska, nowego wtasciciela Twittera, zaprosit na rozmowe
sam prezydent Francji, Emmanuel Macron. Spotkanie dotyczylo mode-
rowania tresci za pomocy sztucznej inteligencji. Musk deklarowat potem
opinii publicznej skuteczno$¢ dziatan, méwiac, ze ,liczba interakcji wobec
tweetéw nawotujacych do nienawisci spada mimo znaczacego wzrostu
liczby uzytkownikéw”. Na ktamstwie przylapat Muska dziennikarz , The
New York Timesa”, ktéry twierdzit, ze odkad Musk przejat platforme,
skala mowy nienawisci wzrosta 500-krotnie. Podawal tez liczby: wzrost
liczby postéw antysemickich o 60%, czgstsze wpisy o homoseksualistach:
»kiedy$ bylo ich 2506 dziennie, teraz [grudzien 2022] jest prawie 4 tysigcy

47

Disney, IBM, Apple i inne marki wycofujq reklamy z X/Twittera. Powdd: antysemickie tresci,
heeps://www.wirtualnemedia.pl/artykul/koniec-reklam-x-twitter-disney-ibm-apple-antysemityzm
(30.08.2023).
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dziennie™®. Po zarzutach nowojorskiej redakcji glos zabrata szefowa Twit-
tera ds. zaufania i bezpieczeristwa, Ella Irwin, ktéra twierdzila, ze Twitter
usunal w tamtym czasie 44 tysiace kont zwigzanych z naruszeniem bez-
pieczeristwa dzieci. Zauwazalna jest podobna strategia komunikacji co
u Facebooka, gdy platforma, bedac oskarzana o udostgpnianie miejsca
nienawistnym wpisom lub niereagowanie na nie, pokazuje inne etyczne
dziatania na rzecz uzytkownikéw, chociazby zwiazane z ochrong dzieci.

Co ciekawe, niektérzy naukowcy obserwujacy rozwéj mediéw spo-
lecznosciowych wytykaja niekonsekwencje w decyzjach ich wiascicieli.
Elon Musk jeszcze kilka lat temu przestrzegal przed ekspansja sztucznej
inteligencji, dzi$§ chwali si¢ wspétpracy z izraelskim start-upem, ktéry ma
reagowad na mowg nienawisci. Twitter nagtasnial zakup dwéch start-upéw,
Madbits i Whetlab?’, ktére zdaniem Muska zaprogramowaly sztuczna
inteligencje mylaca si¢ tylko w 7% przypadkéw. Deklaracje najbogat-
szych ludzi $wiata zwykle maja wymiar marketingowy. Wzrost liczby
0s6b tweetujacych oznacza wzrost problematycznych tresci. Musk jednak
nie traci rezonu, podkresla innowacyjnos¢ wymyslonego przez start-up
programu, chwalac sig, ze sztuczna inteligencja umie odczytaé sarkazm
i sama ma poczucie humoru. Patrzacy mu na r¢ce obrocy bezpiecznego
internetu i dziennikarze $ledczy twierdza, ze Elon Musk mija si¢ z prawda,
bo ich zdaniem sytuacja wymyka si¢ spod kontroli, a Twitter po masowych
zwolnieniach moderatoréw jest peten tresci antysemickich. Z kolei inni
obserwatorzy twierdza, ze systemy sztucznej inteligencji pozwolity ogra-
niczy¢ liczbe ludzkich moderatoréw, ale nie rozwiazaty kwestii recznego
zawieszania niewygodnych kont.

4 Tamze.

Mowa nienawisci na Twitterze. Sztuczna inteligencja ma wspieracd moderacje, https://cyber-
defence24.pl/social-media/mowa-nienawisci-na-twitterze-sztuczna-inteligencja-ma-wspierac-mo-

deracje (30.08.2023).
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RozdZzwiek miedzy presjg spoteczng a brakiem
zaufania do ,,gigantow”

Zaangazowania w kasowanie hejtu z mediéw spotecznosciowych oczekujg
politycy i zwykli ludzie. Facebook i Twitter odpowiadaja na te oczekiwania
w spos6b marketingowy, deklarujac dzialania i zaangazowanie, odwotujac si¢
do szeroko rozumianego bezpieczeristwa uzytkownikéw. Zanim deklaro-
wano reakeje na hejt w internecie, udzielono przyzwolenia na kontrolowanie
zachowan internautéw ze wzgledu na postulaty walki z ,,czterema jezdZcami
infokalipsy”: praniem brudnych pieni¢dzy, narkotykami, terroryzmem i por-
nografig dziecigcg™®. W 2016 r., wraz z innymi firmami technologicznymi,
Facebook podpisat zobowiazanie do walki z mowg nienawisci, polegajace na
usuwaniu nienawistnych tresci w ciagu 24 godzin od otrzymania zgloszenia.
Zdaniem komentatoréw porozumienie, jakie podpisali z Komisja Europejska
amerykaniscy giganci technologiczni, nie wynikato z pobudek etycznych, lecz
z obawy przed zastosowaniem kar finansowych wobec tych, ktérzy zakaza-
nych tresci by nie usungli. Porozumienie nazwane Kodem postgpowania™
zaistnialo w opinii publicznej jako wazny krok w normalizacji przestrzeni
on-line i przeciwdzialanie szkodliwym tresciom. Z drugiej strony raporty
unijne potwierdzaja spadek liczby reakeji platform, bo w 2020 r. rozpatrywaty
one 90% zgloszen?, w 2022 juz 64%, podczas gdy chinski TikTok poprawit
wyniki, usuwajac 90% zgloszonych tresci. Wida¢é, ze w wielu wymiarach
konkurencja technologii trwa.

Raport unijnych urzednikéw pokazywal, ze najczesciej usuwane byty
tresci wzywajace do zabdjstwa, rzadziej tresci zniestawiajace kogo$. Za bar-
dziej wiarygodnych od uzytkownikéw indywidualnych zglaszajacych hejt
firmy uznawaty zaufane organizacje monitorujace internet. Véra Jourovd

% Mowa o pomysle opisanym w ksiazce Cyberpunks. Wolnos¢ i przysztosé internetu, autorstwa

J. Assange’a, J. Appelbauma, A. Muller-Maguhna i J. Zimmermana, ttum. M. Michnik, Wyd.
Helion, Gliwice 2013; za: M. Juza, Migdzy wolnosciq a nadzorem, art. cyt., s. 250.

' Komisja Europejska zaostrza zasady moderacji tresci, 27.04.2023, hteps://www.wirtualnemedia.
pl/artykul/komisja-europejska-zaostrza-zasady-moderacja-tresci-facebook-tik tok-twitter-google-wi-
kipedia-apple (11.10.2023).

52 Internet. Platformy odpuszczajq usuwanie mowy nienawisci, 26.11.2022, heeps://www.dw.com/
pl/internet-platformy-odpuszczaj%C4%85-usuwanie-mowy-nienawi%C5%9Bci/a-63899752.
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w komentarzach do tych danych méwita: ,mowa nienawisci w sieci jest
plaga ery cyfrowej™, wypominajac platformom niestowno$¢ w obietnicach.
Zapowiedziata, ze Unia bedzie si¢ przyglada¢ usuwaniu ,,nielegalnych tresci”
przez Twitter, Google i Facebook, grozac zarazem karami do 10% rocznych
obrotéw firm. A juz w roku 2022 Komisja Europejska ostrzegata Facebook,
ze sama wprowadzi regulacje ograniczajace mowg nienawisci na platformie.
Zuckerberg zabrat wéwczas glos, oswiadczajac, ze ,to przeszkodzi innowa-
cjom i wolnosci stowa™, ale jego ludzie zajeli si¢ tematem z obawy o kary
i utrate juz nadwatlonego prestizu.

Technologiczni giganci, Twitter i Facebook, maja wi¢c podobny
problem. Czeka ich jeszcze wigksza liczba emocjonalnych wpiséw na ich
stronach, spowodowana zmianami spolecznymi w wymiarze lokalnym
i geopolitycznym. Nastroje spoteczne ulegaja polaryzacji. Internet sprzyja
komunikacji wiralowej, wigc skasowane wpisy lub nagrania wideo bedg si¢
pojawiaty w kolejnych miejscach w sieci. Dochodzi do tego konkurencja
ekonomiczna innych gigantéw, spoza Ameryki i Europy. Chinski TikTok
i inne komunikatory walcza o uwage publicznosci i moga by¢ zainte-
resowane rysa na reputacji firm im zagrazajacych. Wszyscy wtasciciele
chwala si¢ uzywaniem algorytméw przesiewajacych tresci uznane po-
wszechnie za obrazliwe, jednak nie méwia o kuluarach swoich dziatan.
Czy spolecznos¢ internautéw moze liczy¢ na odpowiedzialnosé? W tym
roku reprezentanci Srodowisk patrzacych na rece wlascicieli social mediéw
raportuja, ze moderatorzy tresci nie nadazaja kasowaé postéw naruszaja-
cych zasady spotecznosci wyznaczone przez administratoréw tych platform;
rzecz dotyczy o$miu tysi¢cy wpiséw dziennie. Ich decyzje bywaja poza tym
niekonsekwentne i alogiczne, czego doswiadczyli réwniez uzytkownicy
Facebooka w Polsce.

> Tamze.

> Internet. Platformy odpuszczajq usuwanie mowy nienawisci, dz. cyt.
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Paradoksy walki z mowa nienawisci
przy zastosowaniu sztucznej inteligenc;ji

Trudno jest oszacowa¢ skale problemu mowy nienawisci obecnej w interne-
cie, wyrazanej z réznych pobudek i na rézne potrzeby. Zdiagnozowanie, co
nalezy uzna¢ za stowa, ktére obrazaja, upokarzaja lub nawotuja do przemocy
(i czy sa nimi wulgaryzmy, czasem wykropkowane, a czasem zastapione
gwiazdkami), jest kolejnym wyzwaniem. Znalezienie odpowiedniego rozwia-
zania, satysfakcjonujacego uzytkownikéw mediéw i ich wiascicieli, a takze
opini¢ publiczng reprezentujaca wiele $wiatopogladéw, majaca réznorodng
wrazliwo$¢, jest prawie niemozliwe. Do$¢ utopijne jest myslenie o upo-
rzadkowaniu internetowych tresci budzacych spory i konflikty. Dzieje si¢
tak z czterech powoddéw: po pierwsze, braku zaufania do technologicznych
gigantéw, wlascicieli mediéw spoleczno$ciowych; po drugie, z wykorzysty-
wania natury internetu do produkowania i utrzymywania konfliktéw, po
trzecie, z istoty samej sztucznej inteligencji, po czwarte, z potrzeby etycznego
podejscia whascicieli medidw i platform internetowych oraz ich prawnikéw.
Powody te beda omdéwione ponizej.

Przestali$my ufa¢ takim gigantom jak Facebook w kwestii chronienia
nas przed niebezpieczng trescia, poniewaz jego wlasciciele swoimi decy-
zjami nieraz juz udowadniali nieetycznos$¢ dziatann. Wiasciciele mediéw
spotecznosciowych deklaruja dbanie o bezpieczeristwo, ale w praktyce maja
cele inne niz etyczne i nie ujawniaja swoich porazek. Za nieuznawaniem
Facebooka za autorytet w dziedzinie etyki i bezpieczedstwa przemawiajg
dwa argumenty: niereagowanie na mowg nienawisci obecna na ich stro-
nach i sprzyjanie rezimom (w Indiach, w dawnej Birmie, gdzie wskutek
elektronicznej nagonki doszto do béjek i zabéjstw), o czym pisza McNamee
i Levy. Sprawg bez precedensu bylo tez pozwanie Facebooka przez dwéch
naukowcéw z Etiopii i kenijska grupe praw cztowicka (Katiba Institute).
Zarzucili oni platformie niereagowanie jej moderatoréw na brutalne tresci
2 2021 r., kedre doprowadzity do wojny domowej w Nairobi®, i postulowali
wyplacenie 2 miliardéw dolaréw na fundusz ofiar przemocy. Zarzut dotyczyt

% Facebook pozwalat na brutalne, nienawistne wpisy? Naukowcy i aktywisci cheq 2 mld dol. dla ofiar
praemocy, 15.12.2022, hteps://www.wirtualnemedia.pl/artykul/facebook-pozwany-mowa-nienawisci.
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niestarannego przygotowania algorytméw w celu identyfikacji postéw za-
wierajacych nawotywanie do przemocy i odmowy usunigcia wpiséw mimo
ich zgtoszenia. To chyba pierwszy raz, gdy algorytm stat si¢ bohaterem
procesu sadowego. Facebook poza tym od lat jest oskarzany o dystansowa-
nie si¢ wobec odpowiedzialnosci za swoje decyzje, co pokazaty przypadki
z wyborami, Cambridge Analytica i algorytmem napgdzajacym nienawis¢
na stronach’. Firma jest nadal krytykowana za stabe zainteresowanie kon-
sekwencjami, jakie wywotuja algorytmy wséréd miodych uzytkownikdw.
Przedstawiciele az 33 stanéw USA w listopadzie 2023 r. zfozyli pozew sadowy
przeciwko Meta (bedacej whascicielem Facebooka), oskarzanej o ,,hakowa-
nie umystéw”, tworzenie uzaleznied behawioralnych i wzrost probleméw
psychicznych u mlodych ludzi. Prawdopodobnie decyduje o tym biznesowe
podejscie i ,etyczna dezorientacja kultury technologicznej™, ktéra wyrosta
na fundamentach aktywnosci hakeréw i innowatoréw, marzacych o byciu
ponad paristwem i prawem, majacych ambicje $cigania si¢ z konkurencja
o uwage uzytkownikéw.

Firmy technologiczne odkryly swoja nieetyczng twarz, wigc sprawy
biora we wlasne rece uzytkownicy angazujacy sztuczng inteligencje w usuwa-
nie mowy nienawiéci. Przyktadem sg polscy badacze, marzacy o nauczeniu
programu empatii. Technologiczny start-up Samurai Labs wraz z badaczami
z Uniwersytetu Warszawskiego (Centrum Badan nad Uprzedzeniami) wy-
myslit bota, kt6ry na hejt w sieci reaguje grzecznoscia i empatia. W artykule
naukowym prof. Michat Bilewicz z zespotem opisat pierwsze efekty obnizania
poziomu nienawistnych postéw’®. Inny projekt, koordynowany przez dr. Jana
Koconia z Politechniki Wroctawskiej, opiera si¢ na zatozeniu, ze algorytm
mozna nauczy¢ wrazliwosci i subiektywnej oceny, czyli przewidywania, jakie
tresci nie beda podobaly si¢ uzytkownikom. Ambicja naukowca jest na-
uczenie algorytmu przewidywania tresci, w oparciu o analiz¢ podobieristwa

> B. Goczal, Algorytm Facebooka nagradza nienawisé. Zuckerberg nie chce zmian, boi si¢ odwrotu

uzythownikéw, 19.09.2021, hteps://www.wirtualnemedia.pl/artykul/algorytm-facebook-nagradza-
nienawisc-mark-zuckerberg-nie-chce-zmian-boi-sie-odwrotu-uzytkownikow.

7 ]. Kreft, Wiadza platform, dz. cyt., s. 250.

8 Sztuczna inteligencja walczy z mowq nienawisci, heeps:/[www.uw.edu.pl/sztuczna-inteligen-

cja-walczy-z-mowa-nienawisci (20.09.2023).

214



ROLA SZTUCZNE] INTELIGENCJI W WALCE Z MOWA NIENAWISCI...

zachowan uzytkownikéw, jak i analize reprezentacji ocenianych tresci”. Jest
on $wiadomy, ze agresja stowna jest zjawiskiem subiektywnym i ze nowy
pomyst moze zamkna¢ ludzi w barikach informacyjnych. Inna z kolei ini-
cjatywa, prof. Katarzyny Budzynskiej z Politechniki Warszawskiej, ma by¢
krokiem w kierunku odzyskiwania zaufania do mediéw spotecznosciowych.
Jednym z wielu celéw projektu przez nig kierowanego jest pomoc sztucznej
inteligencji w dziataniach interwencyjnych przeciwko mowie nienawisci,
dezinformadji i polaryzacji®®. Czas pokaze efekty tych prac.

Drugim problemem hamujacym skutecznos¢ walki z mowa nienawisci
jest kwestia istnienia wielu grup zainteresowanych wzbudzaniem konfliktéw,
ktéceniem ludzi; ponadto najbardziej cyniczni wykorzystuja media spotecz-
no$ciowe do wojny hybrydowej i saczenia nienawisci. Miliardy uzytkow-
nikéw wyrazaja swoje opinie, dziela si¢ pogladami, reaguja emocjonalnie
na fakty dziejace si¢ na ich wlasnym lub $wiatowym podwérku, nie bedac
$wiadomymi efektu komory echa®. Zdaniem Nowaka w mediach spoteczno-
$ciowych zachodzi niespotykany wezesniej proces oddolnego rozpowszech-
niania informacji, ktére, jesli zostaja uznane za ciekawe lub zabawne, s3
obecne w sieci na dtugo®. Obok tresci rozrywkowych dotyczy to réwniez
tresci kontrowersyjnych. Eksperci diagnozuja epidemi¢ nienawisci, na ktéra
nie ma idealnej szczepionki. Internet dziata wiralowo, rozsytane tresci s
powielane i rozsytane dalej, nawet gdy zostanie zlikwidowane ich zrédto.
Zdaniem Rogera McNamee narze¢dzia technologiczne ,,przy zaangazowaniu
sztucznej inteligengji i automatyzacji staja si¢ podatne na manipulacje™.
Media spotecznosciowe bywaja bezradne wobec atakéw hejterskich i plagi
fake newsdéw, czgsto przygotowanych przez algorytmy krajéw lub osrodkéw
skupiajacych wladze, celowo wywotujacych elektroniczne wojny. Dochodzi
do tego silna potrzeba ksztaltowania swojej tozsamosci w oparciu o wigzi

L. Tomala, Badacze pokazujg, jak nauczyc sztuczng inteligencje wrazliwosci uzytkownika,

https://naukawpolsce.pl/aktualnosci/news%2C96088%2Cbadacze-pokazuja-jak-nauczyc-sztucz-
na-inteligencje-wrazliwosci-uzytkownika (30.09.2023).

0 PW na czele projektu badajgcego mowg nienawisci i fake newsy, https://www.pw.edu.pl/
aktualnosci/pw-na-czele-projektu-badajacego-mowe-nienawisci-i-fake-newsy (8.10.2023).

A, Kazmierska, W. Brzezifiski, Strefy cyberwojny, Oficyna 4eM, Warszawa 2018, s. 94.

¢ J. Nowak, dz. cyt,, s. 20.

% R. McNamee, dz. cyt., s. 235.
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spoteczne milionéw uzytkownikéw internetu, wynikajaca z lgku przed sa-
motnoscia, pomijaniem i wykluczeniem. Ludzie, nie chcac straci¢ relacji,
koncentruja si¢ na widocznosci, traktujac relacje w social mediach jako
namiastke bezpieczeristwa. Zdaniem Baumana i Lyona ,,uzytkownicy Face-
booka spowiadajg si¢ nieustannie w przeno$nych elektronicznych konfesjo-
natach™. Algorytm lubi emocje, karmi si¢ nimi i daje zycie emocjonalnym
wpisom.

Czy mozna bota nauczy¢ empatii i sprawiedliwosci?

Po trzecie, najwickszym problemem jest nauczenie sztucznej inteligencji
retoryki nienawisci, stownictwa uwazanego za obrazliwe, dyskryminujace,
ksenofobiczne. Eksperci z branzy I'T twierdza, ze algorytmy potrzebuja czasu
i danych. O potencjale algorytméw Karen How méwi: ,maszyna zanim
zidentyfikuje mowe nienawisci, musi si¢ jej nauczy¢ i by¢ przeszkolona na
nowych tresciach™. Aby sztuczna inteligencja byta w stanie zatrzymac
wir weiagajacy uzytkownikéw do wojenek stownych i wojen plemiennych,
musi wiedzie¢, czym jest to, przed czym powinna chronié. Wazkie pytanie
wymaga odpowiedzi: jakie stowa i wyrazenia beda potraktowane przez
platformy jako hejt? Pytania o wolnos§¢ stowa przynosza pytania o kulture
wypowiedzi, bo gdy jej brak, obrazani sa przedstawiciele mniejszosci, ale
tez chrzedcijanie i ich symbole. Niestety, w samym $rodowisku polskich
akademikéw odbywa si¢ burzliwa dyskusja o istocie mowy nienawisci i nie-
rozwigzany jest dylemat, czy obrazaja tylko stowa, czy tez symbole, czy moze
robig to wulgaryzmy, jak przedwyborcze osiem gwiazdek.

Kolejny dylemat istoty sztucznej inteligencji to fakt ujawniania poli-
tycznosci decyzji oséb zajmujacych si¢ algorytmami. W myslenie spoleczne
(o réznych grupach, ale i o swojej) jest wpisane kategoryzowanie, wyodreb-
nianie. Jaki wspdlny mianownik wykorzysta administrator strony interne-
towej i czy sa w ogéle poglady neutralne, bez narostych mentalnych klisz?

64 Z. Bauman, D. Lyon, Plynna inwigilacja. Rozmowy. Wydawnictwo Literackie, Krakéw

2013, za: M. Juza, Migdzy wolnosciq a nadzorem, art. cyt., s. 255.
© J. Kreft, Wiadza platform..., dz. cyt., s. 111.
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Decyzje, jak uzy¢ sztucznej inteligencji do czyszczenia mowy nienawisci,
beda nie tylko prawne i etyczne, lecz takze polityczne. Nie te zwiazane
z konkretng partia, ale odpowiadajace na pytanie o postawe wobec réznych
niesprawiedliwosci, praw mniejszo$ci, emancypacji Srodowisk. Przeciez ma-
szyna zdecyduje tak, jak nauczyt ja czlowiek. Uczenie maszyny jest zawsze
polityczne, zaktada okreslone przekonania. Krytycy méwia, ze na tym inno-
wacyjno$¢ maszyn si¢ skoriczy, przyszto$é bowiem bedzie planowana na wzér
przesztosci. Powielanie uprzedzen widaé byto w Stanach Zjednoczonych,
gdy dziatalnos¢ komisji ds. zwolnieri warunkowych wiezniéw, stosujacych
dane sadéw do przewidywania ryzyka recydywy, nosita znamiona rasizmu®.
Bardzo prawdopodobne jest to, ze problem eliminacji rasizmu ze $wiata
on-line przyniesie spi¢trzenia juz obecnych probleméw. Kultura kasowania,
znana jako cancel culture, ktéra z Ameryki trafifa juz takze do Polski, wy-
musi reakcje réznych srodowisk na tresci ich zdaniem obrazliwe. Dylemat
kasowa¢ — nie kasowaé zastapi szekspirowskie zo be or not be i z pewnoscia
zbuduje niejeden konflikt w mediach.

Odpowiedzialnos¢ platform i instytug;ji
w spolaryzowanym swiecie

Wielu autoréw zgadza si¢ z teza, ze liczne przestrzenie, ktérych dotknie
sztuczna inteligencja, powinny by¢ uregulowane przez prawo, przy zatoze-
niu, ze prawnicy beda rzecznikami cenionych powszechnie wartosci, a nie
adwokatami diabta, pracujacymi na zlecenie tyranéw lub socjopatéw. Poja-
wia si¢ pytanie o to, kto zajmie si¢ selekcja prawnikéw i kto ich uwrazliwi na
sprawe tak delikatna, zniuansowana, jaka jest jezyk, wraz z jego frazeologia
i stowotworstwem. Czy firmy technologiczne beda dla prawnikéw partne-
rem czy petentem? Facebook i Twitter sa chronione ustawa Communications
Decency Act 21996 r., odpowiedzialno$é za publikacje tresci jest natozona na
internautéw. Sprawg jeszcze bardziej komplikuje fake, ze w polskim prawie

% Tamze, s. 232.
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karnym nie ma definicji mowy nienawisci i podczas proceséw sadowych
prokuratorzy wykorzystuja art. 256 i 257 k.k. dla jej waskiego lub szerokiego
okreslenia, decydujac o tym, czy jakies dziatanie bylo przestgpstwem z nie-
nawisci lub czy jakas wypowiedZ miata charakter zniewazajacy i ponizajacy
(akt jezyka pogardy)?’.

Realia pokazuja, ze technologia wchodzi do spofeczenistwa sktéconego,
spolaryzowanego, zaleznego od technologii mediéw spoteczno$ciowych
i w duzej mierze uzaleznionego. Kluczowe beda decyzje i wybory doko-
nywane przez ludzi zajmujacych si¢ SI: whascicieli firm technologicznych,
ustugobiorcéw, czyli tych, ktérych sta¢ bedzie na zakup technologii czysz-
czacej internet, np. przywodcéw rzadéw zainteresowanych leczeniem inter-
netu zainfekowanego wpisami trolli, i wreszcie informatykéw pracujacych
z algorytmami, projektujacych, co nalezy usuwaé. Zdaniem T. Williamsa,
badacza z Uniwersytetu Huddersfield, narazenie na mowe nienawisci i tresci
ekstremistyczne obecne w przestrzeni on-line prowadzi do ,wigkszego praw-
dopodobienstwa wystapienia aktéw przemocy™® w spoleczeristwie. I cho¢
nie ma doktadnych badan kryminologéw na ten temat, korelacje migdzy
przemoca stowna a przemoca fizyczna s prawdopodobne.

Kolejne wazne pytanie na przysztos¢ dotyczy sposobu wspdtpracy insty-
tucji i organizacji w zarzadzaniu sztuczng inteligencja. Ktéra z nich: padstwowa
czy europejska, bedzie miata ostatnie stowo w rozstrzyganiu dylematéw, co
nalezy uzna¢ za hejt i kogo obarcza¢ sankcjami: uzytkownikéw czy wiascicieli
social mediéw? Na polskim podwoérku panuje rozdzwigk miedzy stygmatyza-
cja mowy nienawisci a przyzwoleniem na nig w zyciu politycznym. Rzecznik
Spraw Obywatelskich w 2022 r. wyrazil oburzenie dziataniem Facebooka,
ktéry blokowat lub usuwat profile w sposéb niejasny, tamiac wolno$é stowa za-
pisang w konstytucji. Apelowat o tzw. weryfikacj¢ reczna i kontekstowa®, a nie
automatyczna, obwiniajac platforme o zbytnia ufnos$¢ w prace algorytméw.

& M. Urbaticzyk, Definiowanie mowy nienawisci w orzecznictwie sqdéw polskich w sprawach

karnych, ,Studia nad Autorytaryzmem i Totalitaryzmem” 2020, t. 42, nr 1, s. 82.

8 Media spotecznosciowe petne mowy nienawisci a serwisy sobie z tym nie radzq. Pomoze sztuczna
inteligencja, heps:/[www.bankier.pl/wiadomosc/Media-spolecznosciowe-pelne-mowy-nienawisci-a-
serwisy-sobie-z-tym-nie-radza-Pomoze-sztuczna-inteligencja-8640770.heml (11.10.2023).

8 Usuwanie komentarzy i blokowanie kont na Facebooku. Opinia Rzecznika, 25.07.2022, hetps://
bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-facebook-usuwanie-komentarzy-blokowanie-kont.
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Mowa nienawisci w internecie - social media
miedzy funkcja misyjng a biznesowa

Uproszczeniem tematu jest teza, ze sztuczna inteligencja wyreczy cztowieka
i wyczysci batagan oraz gruzy po kiétniach, jakie zostawiamy w internecie,
$lady zostawiane przez politykéw lub ztosliwcéw szydzacych z sukceséw
innych. Fora internetowe, czasopisma, platformy opiniotworcze, wszyscy
ustugodawcy tworzacy dzis elektroniczng agore, cheac poradzi¢ sobie z ne-
gatywnymi komentarzami internautdw, zapytaja, czy przesianie negatyw-
nych wpiséw jest mozliwe za pomoca ludzkich rak — przeciez internet jest
elektroniczng agorg i kakofonia bodzcéw i stow.

Wielcy gracze na rynku ustug technologicznych (Google, Microsoft,
IBM, Facebook, Twitter) s postrzegani jako podmioty innowacyjne, od
ktérych oczekuje si¢ bezpiecznych ustug internetowych. Jednak oni sami
poprawnymi i $wigtymi by¢ nie chca, przepraszaja za wpadki tylko pod
presja spoleczng i wskutek znaczacego odpltywu uzytkownikéw. Uzywaja
programéw segregujacych wiadomosci w réznych celach, tak dla wzmocnie-
nia zaangazowania i uzaleznienia od ogladania, jak i dla selekgji nienawist-
nych tresci; algorytm to dla nich miecz obosieczny — takiej metafory uzyt
niedawno sam Elon Musk’. Badacz kultury organizacyjnej i zarzadzania
Jan Kreft przypomina, ze platformy wyroste w Dolinie Krzemowej, takie
jak Facebook i Twitter, sa przenikni¢te duchem matematyczno-inzynier-
skim i pragmatyzmem, a rozwigzywanie probleméw jest skoncentrowane
na tworzeniu algorytméw, a wige zapisu nowych koddw, ciagu liczb. Jego
zdaniem nie nalezy spodziewac si¢ po nich dziatania etycznego, gdyz maja
one w sobie zakodowane wartosci rynkowe, a naktanianie do korzystania
z produktéw lub ustug stuzy celom promarketingowym”. Eksperci twierdza,
ze firmy technologiczne zyja w atmosferze wielkiej rywalizagji, zajgte wynisz-
czaniem konkurentéw i zdobywaniem nowych rynkéw. Dominuje w nich
logika korporacyjnej efektywnosci. Czy majac nadziej¢ na sprzatanie przez

7 Tech titans meet US lawmakers, Musk secks ‘referee’ for AL Reuters, 14.09.2023, https://www.
reuters.com/technology/musk-zuckerberg-gates-join-us-senators-ai-forum-2023-09-13/ (8.01.2024).

). Kreft, Wadza algorytméw. U Zrddet potegi Google i Facebooka, Wydawnictwo UJ, Krakéw
2019, s. 47.
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nie internetu z obrazliwych wpiséw, nie wyrazamy bezkrytycznej afirmacji
technologii? Facebook i Twitter chcg rozszerza¢ imperium wptywu i by¢
innowacyjne w tym, co robia. Nadziej¢ niosa organizacje czuwajace nad
bezpieczedstwem uzytkownikéw sieci i réznego pochodzenia organizacje
obywatelskie (Responsible Al Institute, grupa robocza OECD ds. AI”),
dbajace o to, by algorytmy nie byty stronnicze. Nadziej¢ moze nie$¢ kon-
kurencja migdzy platformami w temacie odpowiedzialnosci, czyli wyscig
o to, ktéra firma bedzie bardziej wolna od hejtu i bardziej odpowiedzialna
spolecznie, jednak czy ta kwestia jest przez whascicieli owych platform po-
zadana, stanowi tymczasem tylko pytanie akademickie.

Sztuczna inteligencja z pewnoscia nie moze by¢ jedynym narzedziem
rozwigzywania probleméw. Technologia to zautomatyzowane narzedzia, nie
mogg by¢ wylacznym sposobem na trzymanie w ryzach tendencji do agre-
sywnosci; nie uchroni tez ludzi przed nimi samymi. Stworzy jedynie lepszy
algorytm. Obietnice start-upéw wydaja si¢ i obiecujace, i ryzykowne. Czy
firmy technologiczne maja sprzata¢ batagan w internecie? Moglyby przeciez
zajaé si¢ wieloma pozytecznymi sprawami. A moze chodzi im o wcielanie
w zycie ,nowej ewangelii”, nowej ,technoutopii”” obiecujacej naprawienie
$wiata? Sztuczna inteligencja nie ma ani krzty inteligencji, ani krzty inwen-
cji’*, méwi prof. Kisielewicz, a wiec bedzie pracowa¢ jak typowa maszyna,
wedtug zapisanych w niej kodéw. Bedzie uczona ludzkich sposobéw my-
$lenia, bo inzynierowie sztucznej inteligencji beda pracowa¢ nad modelami
jezykowymi kopiujacymi ich (lub ich zleceniodaweéw) spoleczne postrze-
ganie $wiata.

Algorytmy sztucznej inteligencji w postulatach ekspertéw maja poméc
w dezynfekgji internetu, skazonego wirusem negatywnych emocji. Obok
mesjaniskiej i funkcjonalno-ekonomicznej roli technologii coraz cze¢sciej
pojawia si¢ w spoteczefistwie marzenie, by uporzadkowata ona nasz $wiat.
Nie uporzadkuje. Paradoksalne jest i to, ze algorytmy walcza z trudnymi,

7> Sztuczna inteligencja jak Internet w 1995 roku, https://cyfrowa.rp.pl/opinie-i-komentarze/

art39248221-sztuczna-inteligencja-jak-internet-w-1995-roku-nadchodzi-niezwykly-czas (12.10.2023).
73 ). Kreft, Wladza platform..., dz. cyt., s. 249.
7 A. Kisielewicz, Bajki o sztucznej inteligencji i prawdziwe zagrozenia, https://wszystkoconaj-

wazniejsze.pl/andrzej-kisielewicz-bajki-o-sztucznej-inteligencji-i-prawdziwe-zagrozenia/ (6.10.2023).
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bardzo silnymi emocjami, ktére powinny by¢ zarzadzane przez psycho-
terapeutéw. Wezet gordyjski w pytaniu o dialog cztowieka z technologia
zacie$nia si¢ w obliczu coraz to nowych konfliktéw spoleczno-politycznych.
Wspélczesne spoteczeristwo oczekuje od sztucznej inteligencji reagowania
na agresj¢ stowng stworzong przez czlowieka. Czy sztuczna inteligencja,
fetyszyzowana i idealizowana, zatrzyma w internecie powddz komentarzy,
w ktérych hejtujemy, bo z réznych powodéw nie umiemy rozmawiaé? Czy
robota mozna nauczy¢ przebaczaé, reagowaé dobrem na zlo, wyciszaé spory
i ktétnie, ktérych nie umie wyciszaé¢ sam cztowiek? Tego oczekujq nauka
i biznes. Robot wprowadzi porzadki pozorne, bo z trudnymi emocjami
i problemami z komunikacja cztowiek powinien (musi) radzi¢ sobie sam.
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The role of artificial intelligence in the fight against
hate speech in social media on the example
of Facebook and Twitter

Summary

The purpose of the article is to attempt to analyze the policies of social media owners
towards the issue of using artificial intelligence, using the example of two technology
giants Facebook and Twitter. Their demands, initiatives and numerous inconsisten-
cies in the treatment of so-called harmful content, perceived as hate speech, will be
discussed. The researcher uses the method of analyzing found data, using publications
that expose the behind-the-scenes work of Facebook, media discourse analysis focused
on expert evaluation of the monopolists’ actions. The article’s conclusions focus on the
complex role that artificial intelligence plays in content and communications man-
agement, as Facebook and Twitter assure the public that they are using algorithms
to eliminate racist, offensive material while pursuing their business and marketing
goals. The algorithms they use act as a double-edged sword, driving traffic and en-
gagement online and scouring the Internet of outrageous posts. It will be critical for
public pressure and cooperation with institutions to ensure that the machine learning
used to remove hate speech is ethical and responsible.

Keywords: hate speech, hate, social media, artificial intelligence (Al), machine lear-
ning, social media responsibility
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ChatGPT, BARD, ERNIE -
czy algorytmy sztucznej inteligenc;ji
to autorytety cyfrowego jutra?

Socjologiczne préby opisania i interpretacji zmian zachodzacych aktualnie
w otaczajacej nas rzeczywistosci sg zadaniem trudnym, zmuszaja bowiem
autora gotowego podjaé si¢ wyzwania do zmierzenia si¢ z terazniejszoscia
przesycong wydarzeniami i informacjami. Trudno$¢ ta wynika tez z faktu,
ze krajobrazy za oknem, przez ktére ludzie patrza na $wiat, odpowiadaja
heraklitejskiej wizji ciaglej przemiany, a $wiat, ktéry jest stale w ruchu,
zmaga si¢ z trwalym deficytem waznego sktadnika — czasu, niezbednego
do spojrzenia z dystansu, a wigc i mozliwosci refleksji. Czas — jak pisze Bar-
bara Skarga ,(...) przynosi selekcje wydarzen i zjawisk, uwypukla catosci,
wyznacza punkty przeci¢é, wskazuje swym rytmem na okresy wzglednej
stabilnosci badz rewolucyjnego przyspieszenia™.

Tymczasem w ciagu zaledwie ostatnich kilku lat doswiadczylismy
wojny i pandemii, zfa i lgku, dwéch ekstremalnych zywiotéw, ktére w mniej
lub bardziej dotkliwy sposéb odcisnety swoje pigtno, narzucajac bezprece-
densowe zmiany w kazdym aspekcie zycia, w tym miedzyludzkich relacji,
nieodwracalnie skazanych na funkcjonowanie dwutorowe — w przestrzeniach

' Dr Anna Turner, Zaktad Teorii Kultury, Instytut Filozofii i Socjologii, Polska Akademia
Nauk.
> B. Skarga, Granice historycznosci, PIW, Warszawa 1989, s. 9.
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offline i online. Covidowy lockdown i przymus pozostania w domu dopro-
wadzily do naglego zderzenia dwéch przeciwstawnych sil, Swiata fizycznego
i $wiata wirtualnego, by¢ moze na zawsze, we wszystkim, co robimy, odciska-
jac widoczny cien tej dwubiegunowosci. A przeciez zycie spoleczne nie moze
toczy¢ si¢ w sposdb niepewny, nieuporzadkowany, chaotyczny. Konieczne
sa reguly i normy kulturowe, przez stulecia kreowane przez jasno okreslone
grupy wplywu: Kosciét (za pomoca Dekalogu) i elity intelektualne (za po-
mocg kodekséw moralnych). Tutaj nastapita wyrazna zmiana. Rozwdj me-
diéw, a takze coraz wigksze zakorzenienie spoleczeristw w $wiecie cyfrowym
doprowadzity do fragmentaryzacji widocznosci tych grup, a w rezultacie do
erozji ich sprawczosci i zmniejszenia wptywu na funkcjonowanie spoteczen-
stwa. To internet stal si¢ drogowskazem, zaufanym miejscem, w ktérym
szukamy i znajdujemy odpowiedzi na wiele nurtujacych nas pytan.
Wobec takich komplikacji spotecznej $wiadomosci, w poszukiwaniu
réwnowagi migdzy tradycja a postgpem, miedzy wolnoscig a bezpieczen-
stwem, miedzy czlowiekiem a technologia, potrzebujemy prawdziwych
autorytetéw, tym bardziej ze nasze leki i niepewnosci to wdzigczne paliwo
dla firm i politykéw budujacych na nich swéj kapital. W erze cyfrowe;j
postprawdy i dezinformacji zyskuje na aktualnosci diagnoza Ulricha Becka:

Wickszos$¢ wspélczesnych zagrozen nie poddaje si¢ osobistej analizie i nie
mozna ich wiarygodnie potwierdzi¢ badz zakwestionowa¢ na wiasna reke,
wigc réwnie tatwo je publicznosci ,wméwi¢”, jak ja od nich «odwiesé».
A w starciu opinii najwicksze szanse na zwycigstwo maja posiadacze

najwickszych sit medialnych?.

W wyniku rozwoju nowych technologii, w tym wprowadzenia na rynek
niedrogich smartfonéw z dostgpem do internetu, odeszlismy od uproszczonego,
linearnego rozumienia $wiata, w ktérym & powoduje 4, co z kolei powoduje ¢,
do bardziej ztozonego, wielowymiarowego zrozumienia gdzie 2 powoduje &
w kontekscie alfa i 2 powoduje ¢ w kontekscie beta. To istotne, poniewaz
podejmujac si¢ udziatu w tej dyskusji, chee zwrdci¢ uwage na aspekty, keére

*  Za: Z. Bauman, Plynny lgk, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008, s. 255.
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splataja i przenikajg si¢ nawzajem. Zaczng wigc od zmian, ktére zachodza
w §rodowisku naukowym, ze wzgledu na ich duzy wptyw na funkcjonowanie
kultury eksperckiej i w rezultacie na stopieri ich adaptacji do otaczajacej nas
cyfrowej rzeczywisto$ci. Nastgpnie przedstawie, jak kultura internetu dopro-
wadzita do przeobrazeri w sferze komunikacyjnej, polegajacych na zastapieniu
pasywnego przekazu i odbioru wiedzy aktywnym poszukiwaniem informadji,
a takze jakie w zwiazku z tym powstaty nowe sfery wykluczen. Przyjrze si¢
réwniez najnowszym wydarzeniom rewolucjonizujacym definicje eksperta,
poniewaz do zmagan o to miano giganci §wiata cyfry wystawili algorytmy
sztucznej inteligencji, ktére stajg w szranki nie z ludzmi, lecz ze soba.

Ewolucja kultury eksperckiej

Koncepcja kultury eksperckiej odnosi si¢ do wspélnych wartosci, norm,
przekonan i praktyk, ktére charakteryzuja jednostki majace specjalistyczng
wiedz¢ i umiejgtnosci w okreslonej dziedzinie. Aby nada¢ humanistyczny
sens moim rozwazaniom, proponuj¢ zaczaé od spojrzenia na kwestie kultury
eksperckiej i tworzacych ja autorytetéw w kontekscie wspétczesnych nauk
spotecznych oraz coraz weziej definiowanych dyscyplin naukowych.
Szymon Wrébel, filozof, w swoim eseju o interdyscyplinarnosci pisze:

Po rozbidrce filozofii jako dyscypliny scalajacej ludzka wiedze i zdyskre-
dytowaniu wiedzy potocznej, nauka wybrata sciezke waskich specjalizacji.
Poznanie naukowe — w rezultacie — dato si¢ poznaé nie poprzez bezgra-
nicznos¢, ale wlasnie granicznosé, nie poprzez interdyscyplinarnogé, ale
poprzez dyscyplinarnogé. (...) jedyna osobg naprawdg i autentycznie
interdyscyplinarng byl Arystoteles (...), mégt z powodzeniem odda-
waé si¢ badaniom fizycznym, matematycznym, logicznym, anatomicz-
nym, botanicznym, politologicznym, etycznym, ekonomicznym, wreszcie
psychologicznym i metafizycznym, albowiem nie do§wiadczal jeszcze
kategorycznego podziatu fakultetéw w akademii, ktérej bedzie juz do-
$wiadczat Leonardo da Vinci. Da Vinci (...) przekraczat co prawda (...)
granice migdzy nauka i sztuka, (...) przetrwa jednak raczej jako malarz

i architekt, natomiast mniej jako inzynier i filozof. Jego rozwazania na
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temat maszyn wojennych, ruchéw wody, anatomii, flory, fauny, aero-
dynamiki s bardziej $wiadectwem jego nieskrgpowanej wyobrazni niz
rzeczywistej dyscypliny naukowej. (...) ryzyko interdyscyplinarnosci
bedzie si¢ dokonywato od czaséw da Vinci pod coraz wickszym zagroze-
niem ignorangja. (...) Stalo si¢ tak dlatego, ze da Vinci, w przeciwieistwie
do Arystotelesa, nie dysponowat juz wiedzg o catoéci, nie posiadat juz
catosciowego modelu uprawiania wiedzy, ktéry porzadkowalby i scalat

jego czastkowe poczynania poznawcze®.

Zatrzymajmy si¢ nad tym na chwile. Jest faktem, ze w toku nieustan-
nego rozwoju nauki musi dochodzi¢ do jej systematyzacji przez podziaty na
kategorie, dziedziny, dyscypliny i fakultety, tym samym mamy do czynienia
z sytuacja, w ktdrej reprezentujacy je eksperci specjalizujg si¢ w waskich
obszarach badawczych, czgsto zrozumiatych tylko dla hermetycznego grona
badaczy zajmujacych si¢ podobnymi zagadnieniami. Skutkiem ubocznym ta-
kiego rozproszenia wiedzy, kiedys skupionej wokét zaledwie kilku gléwnych
zrédet, jest to, ze staje si¢ ona nieprzystepna dla laikéw, ktérzy, kierowani
ludzkim dazeniem do poznania i zrozumienia rzeczywisto$ci, przeniosa
swoje poszukiwania w inne, bardziej im przyjazne miejsca, takze cyfrowe,
doprowadzajac do sytuacji, w ktérej coraz wiecej doswiadczen i interakgji
bedzie pochodzito od technologii, a nie od ludzi. To rzecz warta odnotowa-
nia. Trzeba zda¢ sobie sprawe, na czym ten proces polega i do czego moze
doprowadzi¢, szczegblnie w rzeczywistosci, ktéra stajac si¢ coraz bardziej
»smart’, skraca dystans mig¢dzy pragnieniem a jego realizacja, i juz tylko
kliknigcie dzieli uzytkownika od znalezienia odpowiedzi na wielkie pytania:
kim jestem, dokad zmierzam, co chce robié.

Nauka $cidle zarezerwowana dla lepiej wyksztatconych i catkowicie
niedostgpna dla pewnych grup spotecznych jest nauka, ktéra wyklucza,
wbrew wlasnym interesom. Dopéki pozostanie zbyt elitarna, funkcjonujaca
w oderwaniu od codziennosci zwyklego cztowieka, bedzie to proces nieod-
wracalny. Nauka ma obowiazek stuzy¢ calej populacji, a wykluczenie niekt6-
rych grup moze utrwalad stereotypy i wzmacniaé uprzedzenia, utrudniajac

4

Sz. Wrébel, Interdyscyplinarnosé jako efekr dyscyplinarnosci, w: Glosy w sprawie interdyscypli-
narnosci, red. J. Kurczewska, M. Lejzerowicz, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2014, s. 29-30.
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postep w zrozumieniu i rozwiazywaniu kwestii, ktére nieproporcjonalnie
wplywaja na zmarginalizowane spotecznosci. Uwazam, ze to réznorodnosé
jest katalizatorem postgpu. Po pierwsze, réznorodnos¢ promuje wielo$¢ per-
spektyw i pomystéw, wspierajac innowacyjno$¢ i kreatywnosé. Po drugie, jest
niezbedna do skutecznego radzenia sobie z wyzwaniami globalnymi. Ztozone
kwestie, takie jak zmiany klimatu, kryzysy zdrowia publicznego i rozwdj
technologiczny, wymagaja wspdtpracy interdyscyplinarnej. Uwzgledniajac
réznorodne glosy i wiedze specjalistyczna, spotecznos¢ naukowa zostaje lepiej
przygotowana do zrozumienia wieloaspektowego charakteru tych wyzwan
i opracowania kompleksowych, zréwnowazonych rozwigzani. Wiaczenie ludzi
z réznych §rodowisk pozwoli zobaczy¢, ze sa oni reprezentowani w nauce,
co pomoze przetamad bariery i budowa¢d zaufanie wsréd spoteczenstwa,
poniewaz umozliwia zaangazowanie si¢ w pracg naukowg osobom z niedo-
statecznie reprezentowanych grup spolecznych.

Kultura internetu - rola widocznosci

W kontekscie przeobrazen, ktérym poswigcam uwage w tym artykule, na-
lezy wspomnie¢ o istotnych wydarzeniach zaistniatych w ciagu zaledwie
dekady. To dwie przefomowe zmiany, dwie rewolucyjne innowacje. Pierwsza
z nich to pojawienie si¢ smartfonéw, a wigc telefonédw z aparatem cyfrowym
i dostgpem do internetu. To mate urzadzenie, ktére McLuhan nazwatby
praediuzeniem czlowieka, dato nam dwie mozliwosci: po pierwsze, rejestracje
i utrwalanie tego, co dzieje si¢ wokét nas; po drugie, mozliwo$¢ dzielenia si¢
tym z innymi i wchodzenie ze sobg w interakcje, ktére utatwity kontakty
z bliskimi, jednoczesnie przenoszac aktywno$¢ spoleczng w sfere przestrzeni
internetowej. Nie byloby to jednak mozliwe, gdyby nie pojawienie si¢ plat-
form internetowych, takich jak media spotecznosciowe, ktére zmienity spo-
leczeristwo na wiele sposobéw, tym samym nieodwracalnie przeksztatcajac
komunikacje, rozpowszechnianie informagji i interakcje spoteczne. Platformy
cyfrowe, takie jak Facebook, Instagram, TikTok czy Twitter, a takze komuni-
katory, takie jak WhatsApp, Messenger, Zoom czy Skype, umozliwity nam
dzielenie si¢ swoimi przemysleniami i do§wiadczeniami w czasie rzeczywistym,
rzucajac tym samym wyzwanie mediom tradycyjnym i na zawsze zmieniajac
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sposdb, w jaki wchodzimy w interakeje z ludZmi i technologia. Odtad w bar-
dzo prosty sposéb mozemy relacjonowaé $wiatu, gdzie jestesmy, co widzimy,
czego stuchamy, a dla wielu nic nie dzieje si¢ naprawde, dopdki nie zostanie
utrwalone i pokazane w cyfrowym, lustrzanym odbiciu.

Takie wzajemne powigzania majg zaréwno pozytywne, jak i negatywne
konsekwencje. Z jednej strony skracaja dystans, wspierajac poczucie bycia
mieszkafdcem globalnej wioski, a z drugiej przyczyniaja si¢ do btyskawicznego
rozprzestrzeniania si¢ dezinformacji, co znaczaco wplynelo na krajobraz
polityczny, czyniac z medidéw spotecznosciowych pot¢zne narz¢dzie mobi-
lizacji politycznej i wywierania wptywu. Skutki tego moglismy obserwowaé
w inicjatywach takich jak arabska wiosna czy #BlackLivesMatter, a takze
w wyborach prezydenckich czy w kampanii, ktéra w Wielkiej Brytanii
doprowadzita do brexitu. Jednoczesnie na zawsze zmienity si¢ krajobrazy
prywatnosci. Rewelacje ujawnione przez Edwarda Snowdena’ czy skan-
dal z Cambridge Analytica pokazaly skal¢ naduzy¢ potajemnie zebranych
danych internetowych, wykorzystywanych do manipulagji politycznych.
Doprowadzilo to do mi¢dzynarodowej debaty wzywajacej do wprowadzenia
rygorystycznych przepiséw dotyczacych przejrzystosci regulacji i ochrony
informacji, ktérymi uzytkownicy internetu dzielg si¢ on-line.

Wydarzenia te byly czym$ wigcej niz symbolicznym kodcem interne-
towej beztroski, ujawnity skalg erozji cyfrowej prywatnosci i makiaweliczne
strategie naduzy¢, ktérych celem jest zdobycie wladzy i kapitalizacja zyskéw
za wszelkg ceng. Nie przestaliSmy co prawda korzystaé z internetu, ale wzrosta
nasza $wiadomos$¢ dotyczaca potencjalnych zagrozen.

Sie¢ to nadal miejsce wywierania wplywu i dotarcia do konkretnych
odbiorcéw, aby rozbudzi¢ ich ciekawo$¢, zdoby¢ zaangazowanie, uwagg i dtu-
goterminowo — lojalno$¢. Henry Jenkins zdefiniowat takie dziatania jako
ckonomig afektywng, w ramach ktérej zaciera si¢ granica migdzy przekazem
komercyjnym a trescia neutralna, czesto o charakterze rozrywkowym. Wptyw
medidéw spolecznosciowych na biznes jest niezaprzeczalny, daly one pocza-
tek influenserom, ktérzy potrafia zgromadzi¢ ogromne rzesze obserwatoréw,

5 A.Turner, M. Zielinski, Zainteresowanie opinii publicznej tematykq inwigilacji, prywatnosci

i ochrony danych. Google big data w socjologii pordwnawczej, ,,Przeglad Socjologiczny” 2021, t. 70,
z. 2,s. 129-156.
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co z kolei zrewolucjonizowalo strategie marketingowe, umozliwiajac firmom
bezposredni kontakt z konsumentami. Stworzylo to nowe mozliwosci wyra-
zania siebie, ale wzbudzito takze obawy o autentyczno$¢ i wptyw na zdrowie
psychiczne, szczegdlnie wiréd mlodszych uzytkownikéw internetu, na ktérych
wplyw maja popularni influenserzy. Ciagte bycie on-line i wszechobecna kul-
tura poréwnan mogg si¢ przyczynia¢ do niepokoju, komplekséw i poczucia
niewystarczalnosci. Ponadto powszechno$¢ cyberprzemocy wzbudza powazne
obawy, a w rezultacie prowadzi do dyskusji na temat bezpieczefistwa w interne-
cie oraz odpowiedzialnosci platform za radzenie sobie ze szkodliwymi tre$ciami.

W tej wielowektorowej rzeczywistosci przeplywéw tresci miedzy réz-
nymi platformami coraz wigksza cz¢$¢ spoleczenstwa porusza si¢ niemal
intuicyjnie, zgrabnie nawigujac wéréd przeréznych plaszezyzn medialnych,
elastycznie wchodzac w role to pasywnego odbiorcy, to aktywnego poszu-
kiwacza cyfrowych przygéd i informacji. Tak charakteryzuje to zjawisko
Zygmunt Bauman:

Nigdy przedtem stare antropologiczne pojecie ,,dyfuzji bodZca” (oznacza-
jacego prototypy i inspiracje przenikajace lady i kultury bez pierwotnych
wyznawcéw czy posrednikéw badz niezaleznie od nich, i poza swoim
ynaturalnym siedliskiem”), (...) tak dobrze nie wyrazato charakteru wspét-
czesnej komunikacji migdzykulturowej i zarazliwego, epidemicznego po-
tencjatu innowacji kulturowych. Na planecie poprzecinanej infostradami,
[sic/] komunikaty znajda sobie i wybiora swoich wdzigeznych stuchaczy,
nawet ich nie wyszukujac; a raczej same zostang niezawodnie znalezione
i wybrane przez swoich potencjalnych i wdziecznych stuchaczy, ktérzy

chetnie wezma na siebie obowiazek szukania (,surfowanie po sieci”)®.

W tworzenie interaktywnej przestrzeni zmieniajacego si¢ informacyj-
nego spektaklu angazuje si¢ wielu aktoréw: regularni bywalcy ,$wiata cyfry”,
instytucje, organizacje, firmy i internetowe korporacje, ktére nieustannie do-
pracowujg monetyzowanie zachowan uzytkownikdéw, wykorzystujac w tym
celu coraz nowoczesniejsze technologie. Ponadto, jak pisze socjolog John

¢ Z.Bauman, Plynny lgk, dz. cyt., s. 217-218.
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B. Thompson, media internetowe, prezentujac wiadomosci dwadziescia cztery
godziny na dobg i docierajac do szerokiej publicznosci, zwigkszyly zasieg
debaty publicznej’. Wchodzac z nim w polemike, mozna zadaé nast¢pujace
pytania: Czy komunikacja za posrednictwem mediéw elektronicznych jest
wspdlczesna sfera publiczna? Jedli tak, to naile jest ona dostepna dla publicz-
nosci, a kto jest z niej wykluczony? Sprébuje na te pytania odpowiedzieé.

Wykluczenie informacyjne i cyfrowe

Zwrdémy uwagg na kilka spraw. Korzystanie z internetu réznicujg niektére
cechy socjodemograficzne, takie jak: wick, wyksztalcenie, a takze dostep do
komputera lub telefonu z dostgpem do sieci. Ponadto duze znaczenie ma po-
ziom kompetencji cyfrowych, uwzgledniajacych umiejetnosé wyszukiwania
informacji czy adaptacji do stale modyfikowanych zasobéw internetowych,
takich jak media spofecznosciowe czy aplikacje®.

Z badan panelowych POLPAN wynika, ze Polacy przekonuja si¢
sukcesywnie do nowych technologii. W roku 2003 ponad 7 na 10 oséb nie
korzystato z internetu (71,8%), w roku 2018 wciaz ponad jedna czwarta
(27,8%). Bez watpienia prym wiodg najmtodsi — mniej niz 1% respondentéw
(0,4%) w wieku 18-24 lat nie korzysta z internetu (spadek z 31,9% w roku
2003). Wyniki wéréd najstarszych respondentéw co prawda si¢ poprawiaja,
ale bardzo powoli. Az 96,8% oséb w wieku 76+ nie korzystalo z internetu
w roku 2003. W roku 2018 to wcigz ponad 80% (83,6%), seniorzy sa zatem
najbardziej wykluczong cyfrowo grupg Polakéw. Znikajg réznice miedzy
mieszkanicami miast i wsi; w roku 2003 z internetu nie korzystato prawie 9 na
10 mieszkancéw wsi (86%), 15 lat pézniej juz tylko 3 osoby na 10 (31,4%) —
to najwigkszy spadek sposréd badanych grup, bo az o 54,6 punktu procen-
towego. Reasumujac: pomimo zmniejszajacych si¢ réznic mamy jednak do
czynienia ze stagnacja wykluczonych cyfrowo — co prawda w perspekty-
wie ostatnich 15 lat zachodza pewne zmiany, ale bardzo powoli — to nadal

7 J. B. Thompson, Media i nowoczesnosé. Spoteczna teoria mediéw, Astrum, Wroctaw 2006.

8 Jenkins definiuje te pojecia jako konwergencje mediéw i kulture uczestnictwa; H. Jenkins,

Kultura konwergencji, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006.
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najczgsciej osoby starsze, z niskim wyksztalceniem’. Warto takze zdaé sobie
sprawe, ze dla tych oséb kluczowym zrédlem informaciji sg prasa i media ana-
logowe. Tymczasem coraz wigcej medidéw skupia si¢ na rozwoju subskrypcji
cyfrowych. Tylko w roku 2022 kluczowe koncerny prasowe, takie jak: Bauer,
Agora, Burda Media Polska i Ringier Axel Springer Polska, zamknely tacznie
ponad trzydziesci tytuléw prasowych. Rewolucyjne zmiany zapowiadaja sie
takze w radiu; Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji jako termin wytaczenia
nadawania analogowego przewiduje rok 2030. Przypomnijmy, ze w Polsce
okoto 90% Polakéw stucha radia na falach FM, nie tylko w domu, lecz takze
w pracy czy w samochodzie. W momencie gdy radio analogowe przestanie
dziata¢, konieczny bedzie zakup nowych odbiornikéw, przystosowanych
do odbioru sygnatu radiowego nadawanego cyfrowo. Dla wielu oséb, ktére
znajdy si¢ w cigzkiej sytuacji ekonomicznej, bedzie to bardzo trudne lub
niemozliwe, co doprowadzi do jeszcze wigkszej izolacji i zwigkszenia wy-
kluczenia informacyjnego. Nie mozemy tego lekcewazy¢.

W starciu z algorytmami sztucznej inteligencji

Od listopada 2022 r. nasze cyfrowe pole semantyczne zostalo rozbudowane
o nowe stowa. W niedalekiej przysztosci przynajmniej niektére z nich beda
znane wickszosci uzytkownikéw sieci: ChatGPT, stworzony przez firmg
OpenAl (prace finansowata firma Microsoft), Bard i Gemini, stworzone
przez Google, Grok, opracowany przez xAl — start-up Elona Muska. Czym
sa? Méwiac najprosciej, sa to narzedzia sztucznej inteligencji, ktére potrafia
generowac krétsze lub dtuzsze odpowiedzi (nawet w formie eseju) na dowolnie
zadane pytania. Systemy te nie potrafig jeszcze rozmawiaé doktadnie tak jak
czlowiek, ale prezentowane przez nie odpowiedzi sa udzielane natychmiast
i moga sprawiac takie wrazenie. Mozna o nich mygle¢ jak o cyfrowych asysten-
tach — w rodzaju Siri czy Alexa — tylko lepiej rozumiejacych pytania i potrzeby
uzytkownika. Interesujacym aspektem tej technologii jest jej uniwersalno$é,
poniewaz moze mie¢ zastosowanie w projektach akademickich, jak i twérczych;

> A. Turner, Polacy w sieci — cyfrowi tubylcy i wykluczeni, hetps://ifispan.pl/wp-content/

uploads/2022/06/cyklicznik-2022_3-gotowy.pdf (14.10.2023).
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chatboty i podobnie dziatajace modele sztucznej inteligencji sq w stanie ge-
nerowa¢ biznesplany, tematy prac zaliczeniowych, scenariusze rozméw re-
krutacyjnych, wiersze, przemdwienia, eseje, pomysly na badania naukowe,
diagnozy medyczne, gry o Harrym Potterze. Moga takze wyjasniaé koncepcje
naukowe w sposdb zrozumiaty zaréwno dla kilkulatka, jak i eksperta. Innymi
sfowy, moga by¢ nieocenionym wsparciem dla tych, ktérzy go potrzebuja.
W $wiecie rzeczywistym dostep do ekspertéw jest ograniczony z réz-
nych wzgleddéw, takze finansowych. Obecny sposéb korzystania i dziatania in-
ternetu dla wielu 0séb jest zbyt skomplikowany. Aby znalez¢ w wyszukiwarce
to, czego si¢ szuka, potrzebna jest umiejetnos¢ dobrania wlasciwych stéw
kluczowych, a nastgpnie selekcji odpowiedniej strony internetowej, zdjecia
lub filmu. Tymezasem internet jest przesycony informacjami do tego stop-
nia, ze nie jeste$Smy w stanie przetworzy¢ nawet czg¢sci z nich, a umiej¢tnosé
korzystania z tresci cyfrowych w duzej mierze jest zalezna od umiejetnosci
ich znalezienia i selekgji. Potrzebny jest kto$ (cos), kto jest w stanie nad tym
zapanowad, kto dostarczy potrzebnych informacji w przystepny sposdb, co
wiaze si¢ zaréwno z odpowiedzialnoscia, jak i wladza nad tym, co zostanie
wybrane do pokazania, a co do ukrycia. Dlatego nawet jesli istnieje pilna
potrzeba uporzadkowanego przegladu informagji, to nalezy pamieta¢ o po-
tencjalnych konsekwencjach. Przy takim tempie rozwoju sztucznej inteligenciji
nawet nie zauwazymy, kiedy stanie si¢ ona wszechobecna, przenikajaca kazdy
aspekt ludzkiego funkcjonowania, niewidoczna. (Nad)uzywanie narzedzi
sztucznej inteligencji dopiero przybiera na sile, niemniej juz jeste$my bogatsi
o wiedz¢ i do§wiadczenia gromadzone w ciggu ostatnich trzech dekad. Zda-
jemy sobie sprawg, ze nawet najlepsze technologie stworzone w szczytnym celu
moga by¢ wykorzystane (i zapewne beda) do niszczenia, wykorzystywania,
zerowania na stabosciach, braku wiedzy i umiejetnosci, do manipulowania
czy to dla zysku finansowego, czy wladzy. Internet jest naturalng cz¢scia
zycia, nawet najmlodsi wchodza w $wiat peten algorytméw bazujacych na
programach sztucznej inteligencji. Aby z nimi wspétpracowaé, musimy znaé
zasady dziatania, ich cechy charakterystyczne, mocne i stabe strony.
Systemy sztucznej inteligencji oparte na duzych modelach jezykowych,
specjalizujacych si¢ w przetwarzaniu i generowaniu j¢zyka naturalnego, sa
poteznymi narz¢dziami stuzacymi do wytwarzania i dostarczania informagji,
nie s3 jednak nieomylne i nigdy nie powinny by¢ jako takie traktowane,
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poniewaz pracuja na danych, ktére przygotowat cztowiek, a zatem beda
produkowa¢ btedy, a nawet rasistowskie czy dyskryminujace poméwienia.
Programy takie jak ChatGPT nie maja $wiadomosci, poczucia winy, so-
lidarnosci z innymi, duchowosci, intuicji, nie biora pod uwagg szerszego
kontekstu, a jednak ludzie moga je odbiera¢ jako autorytatywne i wiarygodne
zrédto prawdy, co niesie ze soba szereg potencjalnych zagrozen, zwlaszcza
jesli uzytkownicy nie sa $wiadomi ich ograniczen lub jesli szukaja szybkich
odpowiedzi, ale nie potrafig samodzielnie dokona¢ krytycznej oceny lub we-
ryfikacji dostarczonych informacji. Wymierimy kilka z tych zagrozen: wersja
ChatGPT 3.5 bazuje na danych zebranych do stycznia 2022 r., co oznacza,
ze w pewnych obszarach program moze generowac tresci nieaktualne; pole-
ganie na niesprawdzonych, niedoktadnych, a takze potencjalnie stronniczych
danych moze prowadzi¢ do mylnej interpretacji, do rozpowszechniania
falszywych lub wprowadzajacych w btad tresci czy tez do nadmiernego
uproszczenia zlozonych kwestii. Co wigcej, uzytkownicy moga nieswia-
domie ujawnia¢ osobiste lub wrazliwe informacje, nie zdajac sobie w petni
sprawy z konsekwengji, czyli utraty kontroli nad przekazanymi danymi.

Ludzki osad, ostroznos¢ i sceptycyzm powinny zawsze odgrywac
kluczowa rol¢ w interpretowaniu tresci generowanych przez algorytmy.
Dlatego potrzebujemy praktycznego doswiadczenia, aby zrozumie¢, jak
dziala ten rodzaj sztucznej inteligenciji, jakie rodzaje uprzedzen zawiera i jak
moze by¢ wykorzystany do ztych celéw. To dostosowanie nie bedzie fatwe.
Ze zmianami technologicznymi o charakterze nagtym mamy do czynienia
rzadko. Dlatego tak wazne jest nauczanie i rozmawianie o bezpiecznym
i odpowiedzialnym korzystaniu z tych narzedzi, takze za pomoca mediéw
(w tym elektronicznych).

Organy rzadowe maja do odegrania kluczowsa rolg, jesli chodzi o re-
gulacje prawne. Organizacje i indywidualni eksperci s tu kluczowymi
interesariuszami i muszg traktowac etyczne implikacje swojej pracy znacznie
powazniej, niz odbywa si¢ to obecnie. Ponadto twércy narzedzi takich jak
ChatGPT s3 odpowiedzialni za promowanie przejrzystosci oraz wdrazanie
zabezpieczen w celu zminimalizowania potencjalnych negatywnych skutkéw.
Wszystko sprowadza si¢ takze do regularnego uzytkownika systemu, ludzi,
ktérzy wchodza w interakcje z chatbotami i innymi modelami sztucznej
inteligencji. Wazne jest, aby rozumieli sposéb ich dziatania.
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Nie mam ztudzen, ze w $wiecie stale rozwijajacych si¢ nowych technolo-
gii do rywalizacji o ludzka cickawo$¢ i uwagg stajemy w szranki z algorytmami
i sztuczng inteligencja. Widz¢ w nich ogromny potengjal, ale i rodzaj wyzwa-
nia, ktéremu intelektualisci, w tym akademicy, nauczyciele, dziennikarze,
publicysci, musza wyjé¢ naprzeciw, wykorzystujac je w celu lepszego, bardziej
efektywnego dotarcia do réznych grup odbiorcéw i jednoczesnego budowa-
nia relacji opartej na zaufaniu, zrozumieniu i ludzkiej interakcji. Uwazam,
ze w duzej mierze od tych dziatari (lub ich braku) zalezy, czy elektronicznie
zaposredniczona blisko$¢ zastapi kontakt z drugim cztowiekiem.

Przedstawione przeze mnie rozwazania zakoncz¢ cytatem, ktéry we-
dtug mnie dobrze oddaje to, co sama chcialabym powiedzie¢. Pochodzi
on z najnowszej ksiazki Reida Hoffmana, wspétzatozyciela portalu LinkedIn,
cztonka zarzadu firmy Microsoft, kilku organizacji NGO i start-upéw zaj-
mujacych si¢ nowymi technologiami, mozna wigc z pewnoscia uznaé go
za eksperta i autorytet w tej dziedzinie. Hoffman tak podsumowuje nasza
przysztos¢ wspétdzielona ze sztuczng inteligencia:

Paradoks ery sztucznej inteligencji polega na tym, ze w miarg jak weiaz
jeszcze nieidealne duze modele jezykowe doskonaly si¢ i stawiajg przed
nami coraz wicksze wymagania, my sami bedziemy zmuszeni oczekiwad
od siebie jeszcze wigcej. Musimy dazy¢ do tego, by GPT-4 i jego nastgpcy
symbolizowali naszych partneréw, nie zastepcéw. Nie ustawajmy w wysit-
kach, by rozwija¢ umiej¢tno$¢ oceny, pielegnowa¢ wartosci, ktore stano-
wia o naszym spoleczeﬁstwie, nawet wowczas, gdy sztuczna inteligencja
zyskuje coraz wigksze mozliwosci. W chwilach zwatpienia pamigtajmy, ze
wspoétpraca z narzgdziami Al moze przynies¢ wiele satysfakgji i nadzwy-
czajne rezultaty. Zatem mozemy uzy¢ sztucznej inteligencji, aby pracowa¢
mniej lub aby pracowa¢ lepiej. Pracujac lepiej, damy ludzkosci szansg na
rozwéj. Majac na uwadze, ze droga postgpu to Sciezka, kedrg homo techne
podaza od czaséw wczesnych hominidéw, jestem optymista, ze i my

obierzemy ten kierunek. Czy jeste$my gotowi wyruszy¢ w takg podr6z?'®

10

s. 270.

R. Hoffman, Rozmowa z chatem GPT o przysztosci ludzi i swiata, Przeswity, Warszawa 2023,
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ChatGPT, BARD, ERNIE - are the algorithms of artificial
intelligence the authorities of the digital future?

Summary

Cyberspace has imperceptibly become another dimension of social and cultural life,
where web users work, spend their leisure time, enjoy cultural goods and seck social
contacts. The development that has made it easier and more convenient to use, but it
has also created temptations and risks that have triggered discussions about the extent
and quality of its influence on our lives and behaviour. In this article, I focus on three
aspects: the consequences of the inevitable transformation of the expert culture of the
scientific community, the impact of new technologies on the functioning of the virtual
space of influence, and the role of chatbots — artificial intelligence algorithms that can
completely change the way we interact with technology. I also want to focus on those
who remain informationally and digitally excluded.

Keywords: Internet, artificial intelligence, algorithms, chatbots, digital exclusion,
information exclusion
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Relacja miedzy cztowiekiem a maszyng
w kontekscie rozwoju
sztucznej inteligencji i teologii komunikacji

Wstep

Ostatni sobdr powszechny Kosciota katolickiego w swoim dekrecie o $rodkach
spolecznego przekazu pt. Inter mirifica wypowiada si¢ w nastgpujacy sposéb:

[...] wsréd niezwyklych wynalazkéw techniki, ktére zwlaszcza w naj-
nowszych czasach ludzki geniusz z pomoca Boza rozwinat sposréd rzeczy
stworzonych, Matka Kosciét ze szczegélnym zainteresowaniem przyjmuje
i popiera te, kt6re w najwiekszym stopniu dotycza ducha ludzkiego i ktére
otworzyly nowe drogi bardzo tatwego przekazywania wszelkich infor-

macji, przemyslen i zlecen?.

Stowa te, jak réwniez caly dokument mogly si¢ wydawaé w czasie swojego
powstawania, tj. w latach 60. XX wicku, niepotrzebne i zbyteczne. Jaki jest
sens tego, aby Kosciét jako instytucja religijna miat si¢ wypowiada¢ o tech-
nologii, sposobach komunikacji i przekazywania wiedzy?

' Mgr Hubert Siepert, doktorant, Wydziat Teologiczny UKSW.
2 Sobé6r Watykanski II, Dekret o srodkach spotecznego praekazu, nr 1, w: Sobdr Watykariski I1.
Konstytucje, dekrety, deklaracje, Pallottinum, Poznari 2002.
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Powage oraz proroczy charakter tego dokumentu i jego przestania
mozna zrozumie¢ dopiero w czasach wspétczesnych. Wspétczesna kultura
w duzym stopniu jest tworzona przez media spoteczno$ciowe i $wiat cy-
frowy®. Od ostatnich kilku lat natomiast (a w sposéb zdecydowany od listo-
pada 2022 r., kiedy to firma OpenAl wypuscita do powszechnego dostgpu
ChatGPT 3.5)%, w rzeczywistosci spolecznej pojawiaja si¢ coraz bardziej
wyspecjalizowane systemy sztucznej inteligencji (artificial intelligence; Al),
oparte na wielkich systemach jezykowych (large language models; LLMs)°.
Pozwalajg one na bardziej ptynna i lepsza komunikacje i generuja nowa jakos¢
w relacji migdzy czlowiekiem a maszyna, gdyz coraz lepiej symulujg ludzki
sposob komunikacji w mowie i pismie®. Owe narzedzia bedg coraz lepiej
imitowa¢ czlowieka i ludzkie zachowania, sprawia¢ wrazenie, ze zZyja, maja
$wiadomo$¢ i swoj $wiat wewngtrzny. Oprocz tego ich struktura fizyczna,
na ktérej beda si¢ zasadzaé, coraz bardziej bedzie przypominaé ludzka.
Wskazuje na to projekt szwajcarskiego start-upu FinalSpark, planujacego
wprowadzi¢ na rynek nowe bioprocesory, ktére beda w sobie integrowaé
elementy digitalowe z organicznymi, ludzkimi neuronami’. Te i podobne
problemy beda pociagac za soba pytania o to, jak traktowaé coraz bardziej
rozwini¢te i zaawansowane systemy Al

Autor niniejszego artykutu postara si¢ nakresli¢ pewne wyzwania, ktére
stoja przed czlowiekiem w kwestii jego relacji z coraz bardziej wyspecjalizo-
wanymi systemami Al. Na poczatku zostana przedstawione antropologiczne
podstawy ludzkich tendencji do antropomorfizowania $wiata i wykrywania

3 Ten wirtualny $wiat okresla si¢ mianem cyfrowego kontynentu; por. M. Flader, Inkulturacja

wiary w ,cyfrowy kontynent”, ;Teologia i Czlowiek” 2019, t. 47, nr 3, s. 136-139.

¢ Por. OpenAl Blog, Introducing ChatGPT, https://openai.com/blog/chatgpt (11.12.2023).

> Jest to jeden z wymiaréw szerokiej gamy modeli jezykowych obok statystycznych modeli
jezykowych, treningowych modeli jezykowych i neuronalnych modeli jezykowych; por. M.U. Hadi
et al., A Survey on Large Language Models: Applications, Challenger, Limitations, and Practical Usage,
s. 2, hteps://www.researchgate.net/publication/372258530_Large_Language_Models_A_Compre-
hensive_Survey_of_its_Applications_Challenges_Limitations_and_Future_Prospects#full TextFi-
leContent (11.12.2023).

¢ Mowa tu o réznego rodzaju botach, chatbotach, voicebotach, ktére s3 w stanie imitowaé
cztowieka i jego zachowanie; por. A. K. Przegalifiska, Istoty wirtualne. Jak fenomenologia zmieniata
sztuczng inteligencje, Universitas, Krakéw 2016, s. 234.

7 Por. FinalSpark, Biocomputing — The next evolutionary leap, 13.07.2023, https://finalspark.

com/biocomputing-the-next-evolutionary-leap/ (22.11.2023).
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w nim intencjonalnie dzialajacych agentéw. Nast¢pnie zostanie przybli-
zona charakterystyka coraz bardziej zaawansowanych systemdéw sztucznej
inteligencji bazujacych na przetwarzaniu naturalnego jezyka ludzkiego,
co powoduje coraz wigksza ich antropomorfizacj¢ przez ludzi. Ostatnim
elementem bedzie przedstawienie teologii komunikacji w ujeciu Kosciota
katolickiego oraz wykazanie w jej $wietle, ze nie jest uprawnione, aby relacje
z systemami sztucznej inteligencji traktowac jako komunikacj¢ w glebokim,
interpersonalnym znaczeniu tego stowa.

Naturalne predyspozycje cztowieka do zycia
spotecznego

Sformutowanie, ze czlowiek jest bytem spolecznym®, wydaje si¢ tak oczywiste
i tak czgsto powtarzane, ze staje si¢ swoistym truizmem. Owo okreslenie czlo-
wieka pojawia si¢ w naukach spotecznych, refleksji filozoficznej, jak réwniez
coraz cz¢éciej w naukach biologicznych, powiazanych z biologia ewolucyjna,
kognitywistyka i neurobiologia. Swoiste potaczenie nauki spotecznej z na-
ukami biologicznymi pociaga za sobg zaistnienie neurokognitywnej nauki
spolecznej, ktéra dazy do odkrycia , kognitywnego wyposazenia niezbednego
dla trwania i rozwoju poszczegdlnych form zycia spofecznego ustanowionych
przez ewolucje biologiczng™. Czlowiek w perspektywie catego gatunku sta-
nowi pochodng proceséw ewolucyjnych, ktére ukierunkowaty go na zycie
spoleczne. Z tego tez tytutu zostal on wyposazony w pewne umiejetnosci
spoleczne, wynikajace z jego bagazu ewolucyjnego.

Jedna z takich umiejgtnosci jest zdolnos¢ identyfikacji drugiej osoby na
podstawie uktadu poszczegélnych i niezmiennych wlasnosci, jak np. twarz,
postura, umiej¢tno$é mowy". Innym mechanizmem, ktéry pojawia si¢

8

Por. P. Przybysz, Refleksja a stopnie poznania spotecznego. W strong kognitywnej koncepcji
umystu spolecznego, w: Funkcje umystu, red. M. Urbanski, P. Przybysz, Zysk i S-ka, Poznan 2009,
s. 135.

9 Tamze, s. 136.

1 Por. tamze. s. 137.
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u cztowieka do$¢ spontanicznie i szybko, jest przypisywanie intencjonal-
nego dziatania obiektom réznego rodzaju, zaréwno ozywionym, jak i nie-
ozywionym, traktowanym w ten sposéb jako wolny, dziatajacy w $wiecie
intencjonalny agent". Takie podejscie jest we wspotczesnej filozofii umystu
okreslane jako potoczna psychologia pragnien i przekonan, tj. psychologia
intencjonalna'?. W $wietle interakeji z systemami sztucznej inteligencji kon-
takt z chatbotem lub voicebotem, ktéry potrafi do nas pisaé, rozumieé nasz
jezyk badZ méwi¢ do nas naturalnie brzmiacym jezykiem, moze generowad
na plaszczyznie psychologicznej upodmiotawianie takiego urzadzenia.

Czlowiek w swoich relacjach spotecznych jest zdolny do tego, co
okresla si¢ detekcja stanéw wewnetrznych innych podmiotéw'. Ta zdolnosé
pomaga ludziom w rozpoznawaniu intencji innych podmiotéw, pozwala
wspdlodczuwad, osadzaé czyny innych oraz podejmowaé wspétprace. Ludzie
sa w stanie przez obserwacj¢ innych przypisywa¢ im okreslone stany mentalne
i przewidywa¢ ich zachowania. Zdolnos¢ t¢ nazwano teoria umystu (theory
of mind). OkreSla si¢ jg jako zdolnos¢ ,,do przypisywania oraz dokonywania
atrybugji nieobserwowalnych stanéw mentalnych (stanéw poznawczych,
takich jak przekonania, oraz stanéw emocjonalnych, takich jak pragnienia,
emocje) w celu przewidywania oraz wyjasniania zachowar innych os6b™”.
W $wietle teorii umystu czlowiek jest w stanie zrozumie¢ i wezué sie w stany
mentalne drugiej osoby, okresli¢ jej predyspozycje wewngtrzne oraz zrozu-
mie¢, ze ona réwniez moze mie¢ swoje przekonania, sady i opinie, ktére
mogg by¢ prawdziwe badz fatszywe.

Nalezy zada¢ w tej materii jedno pytanie: Czy cztowiek opisujacy drugi
byt, np. druga osobg ludzka, a w przysziosci antropoidalnego robota bazuja-
cego na zaawansowanych systemach Al, powinien wiedzie¢, ze ma kontakt
z podmiotem, ktéry mysli i pragnie, czy tez wystarczy, aby mu tego typu

" Por. B. Trybulec, Podmior czy agent? Rozumienie podmiotowosci w erze artefaktow poznaw-

czych, ,Filozofia i Nauka. Studia filozoficzne i interdyscyplinarne” 2020, t. 8, nr 2, s. 90.

2 Por. K. Paprzycka, Falszywa swiadomosé psychologii intencjonalnej. O pewnym dogmacie
wspdlczesnej analityczne;j filozofii umystu, ,Filozofia Nauki” 2003, t. 41, nr 1, s. 90.

B Por. P. Przybysz, Refleksja a stopnie poznania..., dz. cyt., s. 142.

¥ Por. A. Pluta, Mechanizmy poznawcze teorii umystu, ,Roczniki Psychologiczne” 2012, t. 15,
nrl,s. 8.

5 Tamze.

244



RELACJA MIEDZY CZEOWIEKIEM A MASZYNA W KONTEKSCIE ROZWOJU...

mysli i pragnienia przypisal? Jesli przyjmie si¢ t¢ druga opcje, to wéwczas
mozna powiedzieé, ze ,system nie jest traktowany jako podmiot postaw
propozycjonalnych dlatego, ze faktycznie je posiada, przeciwnie, staje si¢
on ich podmiotem dlatego, ze tak jest traktowany™. Stanowisko takie moze
by¢ pojmowane jako do$¢ instrumentalistyczne podejscie do zagadnienia
podmiotowosci. Nie chodzi w nim o to, aby orzec prawdg o wewngtrznych
stanach mentalnych drugiego bytu, z ktérym wchodzimy w relagje, ale by
traktowac go jako byt majacy intencje i podejmujacy decyzje, przez co bedzie
mozliwe przewidywanie jego dziatania?.

W takim kluczu nie ma znaczenia, czy bot, voicebot, android czy
inny system sztucznej inteligencji co$ czuje badz mysli. Wazne jest, ze lu-
dzie przypisuja mu tego typu wewngtrzne stany mentalne. Przez taki ake
uznania, w ludzkiej subiektywnosci, takie formy nowych technologii moga
z czasem stawac si¢ towarzyszami ludzkiego zycia, partnerami do zwierzen
albo petni¢ inne socjalne badZ quasi-socjalne funkcje. Poprzez analogic —
tak jak wspétczesnie ludzie dokonujg antropomorfizacji swoich zwierzat,
tak tez i w przyszlosci moga jej dokonywaé wzgledem systeméw sztucznej
inteligencji. Co wigcej, pojawiajg si¢ takze glosy, ze:

[...] zjawisko antropomorfizacji zwierzat jest bardzo powszechne, ko-
nieczne, a wrecz — z punkeu widzenia cztowieka — niezbedne, by méc
obcowaé ze zwierzgtami w codziennym zyciu. Antropomorfizowanym
zwierzgtom najczgsciej nadawane s cechy o znaczeniu psychologicznym
oraz spotecznym. Umyst ludzki intuicyjnie obdarza wigkszym znacze-
niem oraz etyczna wartoscia te istoty, ktére ,w jego opinii” maja ,zycie

wewnetrzne” '8,

Tak jak wspétczesnie ludzie ucztowieczajg swoje zwierzeta domowe,
tak przez analogi¢ bedzie moze w przyszlosci postgpowalo ,ucztowieczanie”
systemdw sztucznej inteligencji.

16

B. Trybulec, Podmiot czy agent?..., art. cyt., s. 95.

7" Por. Tamze.

¥ K. Adamczyk, D. Zwietkowska, Antropomorfizacja zwierzqr — dylemar wspétczesnych relacji
catowiek—zwierzg, ,Przeglad Hodowlany”, 4 (2021), s. 25.
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Komunikacja z systemami sztucznej inteligencji

We wspélczesnym swiecie ludzko$¢ coraz cz¢sciej wehodzi w szeroko pojeta
komunikacje¢ z wlasnymi tworami, tj. z nowoczesnymi urzadzeniami, ktére
wykonuja za nas liczne czynnosci, jak chociazby z komputerami®. Nalezy
takze zwrdci¢ uwagg, ze sposéb komunikowania i przekazywania informacji
do urzadzen informatycznych ulega daleko idacym zmianom. Wida¢ to na
przykladzie systeméw sztucznej inteligencji. Tworza one wilasnie systemy,
tj. zbiory réznych elementéw powigzanych wzajemnymi relacjami, keére
razem biora udzial w realizowaniu pewnych proceséw zmierzajacych do
uzyskania konkretnych efektéw, jak wytworzenie okreslonych zjawisk®.
Obecnie, gtéwnie dzigki natural language processing (NLP), ktére na-
lezy rozumie¢ jako technologic umozliwiajaca komputerom zrozumienie
i przetwarzanie tekstu i mowy w jezyku naturalnym, dzigki czemu ,,mo-
zemy korzysta¢ z réznych aplikacji, takich jak ttumaczenie maszynowe,
rozpoznawanie mowy, analiza sentymentu, automatyczne odpowiedzi na
e-maile i wiele innych”, interakcja ze sztuczng inteligencjg staje si¢ coraz
bardziej powszechna i dostgpna w uzytkowaniu. Technologia ta, w po-
taczeniu z systemami sztucznej inteligencji, a szczegc')lnie z generatywng
sztuczng inteligencja, pozwala na coraz lepsze symulowanie postaw i za-
chowan ludzkich i podmiotowych w interakcjach. Wynika to z tego, ze
system Al np. ChatGPT, pojmuje i przetwarza ludzki jezyk, a takze, jako
generatywna Al: ,wykorzystuje algorytmy uczenia maszynowego do genero-
wania nowych, oryginalnych i podobnych do ludzkich tresci. Jest to mozliwe
dzigki dwoém sieciom neuronowym, ktére tworza GAN (generatywne sieci

przeciwstawne) .

¥ Komputer jest maszyng symulujaca, ktdéra przez matematyczna symulacj¢ petni funkeje

urzadzenia, ktore akurat symuluje; por. H. Rfeingold, Narze¢dzia utatwiajace myslenie — historia
i praysztosé metod poszerzania mozliwosci umystu, ttum. J. B. Szporko, Warszawa 2003, s. 16.

2 Por. B. Trybulec, Podmiot czy agent?..., art. cyt., s. 91.
The Force Code, Jak NLP i sztuczna inteligencja zmieniajg komunikacje?, hteps://theforcecode.
com/help/pl/jak-nlp-i-sztuczna-inteligencja-zmieniaja-komunikacje/ (27.11.2023).

22 PART. Grupa PFR, System Rad ds. Kompetencji, Rynek pracy, edukacja, kompetencje.

21

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji, wyd. specjalne, https://www.parp.gov.pl/storage/
publications/pdf/ Wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-edukacji.pdf, s. 18 (27.11.2023).
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Dziedzina NLP w sposéb zdecydowany zmienia ludzka forme komu-
nikacji z wytworami §wiata informatycznego i cyfrowego. Dzigki tej techno-
logii mozliwa jest komunikacja z maszynami, ktére stanowia coraz bardziej
zaawansowane systemy. Co wigcej, s3 one w stanie, dzieki rozpoznawaniu
ludzkiego jezyka naturalnego, odczytywaé intencje i udziela¢ odpowiedzi
na nasze pytania, przez co komunikacja z systemami Al staje si¢ o wiele
bardziej naturalna i intuicyjna®.

Kolejnym problemem jest to, ze owe technologie caly czas si¢ roz-
wijaja 1 staja si¢ coraz bardziej zaawansowane. Wspomniany wcze$niej
ChatGPT, dzielo firmy OpenAl, zaczyna mie¢ prawdziwego konkurenta,
ktérym staje si¢ Al od Google, tj. Gemini. Jak podaja jej twércy, jest
to pierwszy system Al, ktéry przewyzszyt ludzkich ekspertéw w MMLU
(massive multitask language understanding)**. W ramach tej rywalizacji
Gemini (w wersji ultra, ktéra ma by¢ dostgpna w 2024 r.) osiagnat po-
ziom 90%, ludzcy eksperci — 89,9%, poprzednie modele natomiast, takie
jak ChatGPT 4, osiagnat poziom 86,4%». W dniu 6 grudnia 2023 r.
zostal tez na portalu YouTube zaprezentowany film, ktéry pokazuje zdol-
nosci multimodalne Gemini Al Ultra i ich wykorzystanie w integracji
z czfowiekiem?®. Multimodalno$¢ mozna rozumieé jako zdolno$¢ nie tylko
do faczenia réznych dziedzin, wyciggania wnioskéw i sprawnego porusza-
nia si¢ po zagadnieniach i materiatach Zrédlowych, lecz takze do radzenia
sobie z jednoczesnym interpretowaniem zdj¢é, tekstu, dzwicku czy kodu
komputerowego”. Gemini Al nie jest zatem modelem jezykowym gene-
ratywnej sztucznej inteligencji, ktéry bazowo mial by¢ chatbotem. Od
samego poczatku byl trenowany na réznego rodzaju danych treningowych,
takich jak tekst, obraz, dzwigk, bazy danych.

23

Por. The Force Code, Jak NLP i sztuczna inteligencja. .., art. cyt.
Por. Google DeepMind, Welcome to the Gemini era, https://deepmind.google/technologies/
gemini/#introduction (8.12.2023).

25

24

Por. tamze.
2 Por. YouTube, Hands-on with Gemini: Interacting with multimodal AL https://www.youtube.
com/watch?v=UIZAiXYceBI, (8.12.2023).

¥ Por. D. Szafraniak, Czym jest Google Gemini? Rewolucja od Google dla kazdego, https://
geekweek.interia.pl/technologia/news-czym-jest-google-gemini-rewolucja-od-google-dla-kazde-

go,nld,7195145 (8.12.2023).
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7 2

Biorac pod uwage owe przemiany oraz swoistg naturalng sklonnosé¢
ludzkosci do ucztowieczania tego, co z pozoru przypomina cztowieka i komu-
nikuje si¢ jak czlowiek, istnieje pewne ryzyko tego, ze coraz bardziej zaawan-
sowane systemy Al beda rzeczywiscie wprowadza¢ ludzi w blad co do swojej
tozsamosci. Jesli takie systemy ograniczalyby si¢ tylko do tego, aby wyreczad
ludzi w cigzkich, niebezpiecznych badz nuzacych pracach, to takie rozwiazania
moga rzeczywiscie staé si¢ blogostawieristwem dla rodzaju ludzkiego.

Jednakze wickszym problemem bedzie to, gdy systemy sztucznej inteli-
gencji zaczna wchodzi¢ w relacje zachodzace migdzy ludzmi badz tez je zaste-
powaé, nie tylko na plaszczyZnie wiedzy i kompetenciji, ale réwniez w wymiarze
empatycznosci. Dobrym przykladem takiej sytuacji jest badanie przeprowa-
dzone przez naukowcdw z Uniwersytetu Kalifornijskiego w San Diego, kt6rzy
przeanalizowali 195 pytan zadanych lekarzom w USA na forum AskDocs?.
Te same pytania zostaly réwniez zadane przez pacjentéw chatowi GPT. Pacjenci
ci nie wiedzieli, czy komunikuja si¢ z chatbotem, czy z prawdziwym lekarzem.
Z badania tego wynika, ze odpowiedzi chatu GPT byty preferowane cz¢sciej
niz odpowiedzi lekarzy osobowych. Reakgje systemu byty traktowane réwniez
jako bardziej empatyczne®. Nie znaczy to, ze sam ChatGPT jest rzeczywisto-
$cig empatyczng, podmiotowa i moralna, wskazuje jednak, ze moze by¢ przez
swoich odbiorcéw w taki sposdb traktowany. Dodatkowo trzeba zatozy¢, ze jest
on do$¢ wezesnym przedstawicielem technologii generatywnej Al

Z perspektywy eklezjalnej problem ten zauwazyl w 2023 r. kardy-
nat arcybiskup Utrechtu oraz prymas Niderlandéw Willem Jacobus Eijk.
Podkreslit on konieczno$¢ przemyslenia interakeji miedzy cztowiekiem
a systemami sztucznej inteligencji oraz robotami. Zwrécil uwage w sposéb
szczegdlny na sferg opieki nad osobami starszymi i chorymi, gdzie to roboty
moga by¢ wykorzystywane np. do karmienia takich oséb, co poskutkuje de-
humanizacjg tejze sfery i moze pozbawi¢ pensjonariuszy o$rodkéw pewnego

8 Por. Centrum Nauki Eksperyment, Czy szruczna inteligencja jest bardziej empatyczna od

lekarza?, https:/lexperyment.gdynia.pl/dzialania-on-line/artykuly-popularnonaukowe/tajemnice
-umyslu/czy-sztuczna-inteligencja-jest-bardziej-empatyczna-od-lekarza/ (8.12.2023).

¥ Por. J. W. Ayers et al., Comparing Physician and Artificial Intelligence Chatbot Responses
to Patient Questions Posted to a Public Social Media Forum, ,JAMA Internal Medicine”, s. 6, https://
kstp.com/wp-content/uploads/2023/05/jamainternal _ayers_2023_oi_230030_1681999216.70842.
pdf (8.12.2023).
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kontaktu migdzyludzkiego®. Nalezy takze, w ujeciu kardynata, wprowadzaé
maszyny do zycia spotecznego w sposéb rozsadny i nawiazywad z nimi inte-
rakgje tak, aby nie prowadzito to do pogl¢biania poczucia samotnosci, ktére
przejawia si¢ we wspotczesnych spoteczeristwach rozwinigtych?.

Do refleksji nad roztropnym wprowadzeniem systeméw Al w zycie
spoteczne wzywa réwniez papiez Franciszek. W swoim Oredziu na 58. Swia-
towy Dziedt Srodkéw Spotecznego Przekazu pisze nastepujace stowa:

W tej epoce, ktérej grozi, ze bedzie bogata w technologic a [sic/] uboga
w czlowieczeristwo, nasza refleksja moze wychodzi¢ jedynie od ludzkiego
serca. Tylko majac spojrzenie duchowe, tylko odzyskujac madro$¢ serca,
mozemy odczytaé i zinterpretowaé nowo$¢ naszych czaséw i na nowo

odkry¢ droge do komunikacji w petni ludzkiej?”.

Pojawienie si¢ myslacych i postugujacych si¢ naturalnym jezykiem
maszyn staje si¢ w ujeciu papieza Franciszka wezwaniem do tego, aby na
nowo odkry¢ glebie i bogactwo czlowieczenistwa, zaréwno w swoim wngtrzu,
jak i w wymiarze szeroko pojgtego zycia spotecznego.

Refleksja natury teologicznej nad komunikacja
cztowiek-maszyna

Na relacje, jaka si¢ pojawia migdzy czlowiekiem a tworzonymi przez niego
coraz bardziej autonomicznymi artefaktami kultury technologicznej, mozna
spojrze¢ z perspektywy teologii komunikacji. Jest to nurt teologii bardziej
powszechny na Zachodzie i dotyczy ,komunikacji medialnej, czy poza

30

Por. Vatican New, Kard. Eijk: potrzeba refleksji Kociola wobec sztucznej inteligencji, hteps://
www.vaticannews.va/pl/kosciol/news/2023-05/kard-eijk-potrzeba-refleksji-kosciola-wobec-sztucz-
nej-intelige.html (9.12.2023).

3 Por. tamze.

2 Franciszek, Oredzie na 58. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu, Sztuczna inteli-
gencja i madrosé serca: dla komunikacji w petni ludzkiej, hteps://www.vatican.va/content/francesco/pl/

messages/communications/documents/20240124-messaggio-comunicazioni-sociali.html (24.03.2024).

249



HUBERT SIEPERT

medialnej [sic/], a wigc bezposredniej komunikacji interpersonalnej, indy-
widualnej oraz zbiorowej, a takze indywidualnej i zbiorowej komunikacji
dokonujacej si¢ za posrednictwem rozmaitych urzadzeri technicznych™.
Przedmiotem teologii komunikaciji jest teologiczna interpretacja zjawiska
i calego procesu komunikowania si¢*.

Przygladajac si¢ powyzszej definicji, mozna byloby poszerzy¢ zakres
zainteresowania teologii komunikacji. Jej przedmiotem powinna si¢ staé
réwniez systematycznie i teologicznie zinterpretowana relacja zachodzaca
miedzy ludZzmi a ich tworami cyfrowymi, ktére wykazuja si¢ coraz wigkszym
zrozumieniem czlowieka i mozliwo$cig wchodzenia z nim w interakgje.
W sposdb szczegdlny powinna by¢ podjeta refleksja nad ztozonymi syste-
mami sztucznej inteligencji, zaréwno w formie cyfrowych botéw, jak i ro-
botéw antropoidalnych.

Samo pojecie komunikacji etymologicznie pochodzi od taciriskiego
terminu communicatio, ktére mozna rozumie¢ jako ‘udzielanie si¢’, “zawia-
domienie’, ‘bycie z kim§ w relacji’™®. Czasownik communicare natomiast
oznacza tyle co zawiadomi¢, ‘by¢ z kims$ w relacji’, ‘uczestniczyé w czyms™.
Przygladajac si¢ etymologii terminu ,,komunikacja”, mozna stwierdzi¢, ze ma
ono dwa wymiary. Pierwszym jest przekazywanie informacji badz komend
lub polecen. Ten wymiar ma charakter bardziej przedmiotowy. Drugi na-
tomiast to wymiar wspdlnotowy, relacyjny, ktéry polega na przekazywaniu
w akcie komunikagji siebie i odbieraniu drugiego. Jest to ujecie bardziej
podmiotowe procesu komunikowania sie.

Teologia katolicka rozwija pojecie komunikacji i nadaje mu glebszy
sens. Komunikacja znajduje si¢ w samym jadrze chrzescijaristwa, gdyz wy-
plywa z koncepcji Objawienia, czyli ukazania si¢ Boga czlowiekowi. Jak
zauwaza kard. Gerhard Miiller w swojej pozycji pt. Dogmatyka katolicka:

% M. Butkiewicz, G. kecicki, Ewolucja i specyfika teologii medidw w systemie nauk teologicznych

i nauk o mediach, w: Teologia srodkéw spotecznego przekazu w naukach o mediach, red. J. Oledzki,
Warszawa 2018, s. 100.

3 Por. P. Gabara, Recepcja zjawiska komunikacyjnego w teologii i homiletyce, ,E6dzkie Studia
Teologiczne” 2014, t. 23, nr 3, 5. 79.

% Por. J. A. Sobkowiak, Komunikacja przejawem podmiotowosci osoby, w: Teologia srodkéw
spolecznego przekazu. .., dz. cyt., s. 57.

3¢ Por. tamze.
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Objawienia nie interpretuje si¢ ani jako systemu prawdziwych twierdzen,
ani stanéw uczucia religijnego, lecz jako wydarzenie relacji miedzy dwoma
podmiotami. Wiara opiera si¢ na pierwotnym do§wiadczeniu rzeczywi-
stosci i na osobistym spotkaniu z Bogiem w jego stowie i dziataniu [...]
Bosko-ludzkie spotkanie dokonuje si¢ na sposéb dialogowy i historyczny.
Wiasnie w ten sposéb zostaje ono objete specyficzng dla objawienia ka-

tegorig ,spotkania migdzyosobowego™.

Sam Bég objawia si¢ czlowiekowi i staje si¢ dla niego najdoskonalszym
wzorcem komunikowania — komunii przez swoja wewngtrzng trynitarng
tajemnice®.

Z kolei dokument pt. Communio et progressio okresla, ze: ,Komuni-
kowanie to co$ wigcej niz samo tylko przekazywanie idei czy wyrazanie
uczué, to przede wszystkim dawanie siebie w mitosci™. I dalej ten sam
dokument kontynuuje refleksje nad fenomenem komunikacji w nast¢pujacy
sposdb: ,,ustanawiajac Eucharysti¢, Chrystus dat nam najwspanialszy wzér
«komunikowania, jaki jest dostgpny ludziom na ziemi, mianowicie, zjedno-
czenie, komunikowanie mi¢dzy Bogiem i czlowiekiem, a przez to samo wzér
najscislejszego i najdoskonalszego zjednoczenia migdzy ludzmi™®. Dlatego
tez teologiczny namyst nad fenomenem komunikacji musi mie¢ charakter
chrystocentryczny. Chrystus rozumiany jest jako Perfectus Communicator,
tj. Doskonaly Mistrz Komunikacji, kt6ry stanowi wzér wszelkiego komu-
nikowania z Bogiem i miedzy ludZmi*'.

W ujeciu teologii katolickiej akt komunikacji jest mozliwy tylko mig-
dzy dwiema osobami. Komunikacja w najgtebszym wymiarze oprécz cha-
rakteru tre$ciowego, ktéry zawiera jaki$ przekaz, informacj¢ badz komendeg,

% G. Miiller, Dogmatyka katolicka, ttum. W. Szymona, Krakéw 2015, s. 83-84.

3 Por. J. Szymik, Teologiczne podstawy rozumienia komunikacji, s. 37-38, https://dlibra.kul.
pl/Content/26845/5_teologiczne_podstawy.pdf (9.12.2023).

»  Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego przekazu, Communio et progressio, nr 11, hteps://
www.katolickie.media.pl/index.php/polecane/kosciol-o-mediach/414-communio-et-progressio--
-instrukcja-duszpasterska-o-srodkach-spolecznego-przekazu (9.12.2023).

© Tamze.

Por. M. Butkiewicz, G. Lecicki, Ewolucja i specyfika teologii medisw. . ., art. cyt., s. 105; por.
Jan Pawel I1, List apostolski Szybki rozwdj. O szybkim rozwoju srodkéw spotecznego przekazu, nr 4-5,
https://opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_pawel _ii/listy/szybkir_24022005 (11.12.2023).
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zawiera w sobie takze wymiar relacyjny, w ramach ktdérego osoby udzielajg si¢
sobie nawzajem*. Z tego wynika, ze aby prawdziwie zachodzit akt komu-
nikacyjny, musza si¢ spotka¢ dwa podmioty, ktére dziatajg intencjonalnie
i ktére mozna obarczy¢ odpowiedzialnoscia moralna®’. Komunikowanie
tworzy zaréwno poznanie, jak i milo§¢, a tym, co ostatecznie si¢ komuni-
kuje, nie jest tre$ciowym i przedmiotowym komunikatem, ale wlasng osobg
nadawcy**.

Z tak postrzeganej wizji komunikacji, zarezerwowanej tylko dla pod-
miotéw moralnych, ktére charakteryzuje dzialanie intencjonalne i odpowie-
dzialno§¢ moralna, systemy sztucznej inteligencji zostaja wykluczone. Nie
przypisuje si¢ im (przynajmniej na chwilg obecng) stanéw samoswiadomosci,
takiej jaka majg ludzie®. Co wigcej, w ramach komunikacji podmiot zawsze
udziela siebie jako niepowtarzalny i niezastgpowalny. Czlowieka, z jego
historia, do§wiadczeniami i przezyciami, nie da si¢ skopiowac ani zgra¢ na
inny no$nik, jak mozna to uczyni¢ z programami komputerowymi.

Faktem jest, ze systemy Al maja coraz doskonalsze mozliwosci imito-
wania cztowieka i funkcjonowania w ludzkim spoteczeristwie. Juz w 2018 r.
sztuczna inteligencja o nazwie Android Duplex odebrata od cztowieka za-
danie, aby uméwi¢ go na wizyte u fryzjera. System sam wybrat salon oraz
zadzwonil do fryzjerki i postugujac si¢ kobiecym glosem, uméwit si¢ na
wizyte. Fryzjerka nie zorientowata sig, ze rozméwea nie jest cztowiekiem?®.
Innym przyktadem jest Aitana Lépez, 25-letnia hiszpariska modelka, ktéra
zarabia do 10 000 euro miesigcznie, ma 121 tys. obserwujacych na Instagra-
mie, zostala twarza firmy Bing produkujacej suplementy sportowe i publi-
kuje swoje zdjecia na platformie Fanvue, a przy tym jest botem AI*. Weiaz
nie zmienia to jednak faktu, ze owe boty dostaja od innych ludzi zadanie,

4 Dor. J. A. Sobkowiak, Komunikacja przejawem..., art. cyt., s. Ol.

4 Por. Tamze, s. 62.
#  Por. ]. Szymik, Teologiczne podstawy..., art. cyt., 38.
Por. R. Wawer, Sztuczna inteligencja — produkt czy podmior?, ,Studia Teologii Dogmatyczne;j”
2018, t. 4, s. 124.

4 Por. Tamze.

47 Por. Tamze, s 125.

#  DPor. AloAl, Aitana Lépez: Pierwsza hiszpariska wirtualna modelka Al https://aioai.pl/aita-
na-lopez-pierwsza-hiszpanska-wirtualna-modelka-ai/ (9.12.2023).
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aby podszywa¢ si¢ pod konkretne osoby. Odgrywaja niejako swoje ,role”,
symuluja postawy, gesty, emocje — jednakze nie s3 osobami.

Mozna byloby potraktowaé tego typu systemy jako swoiste filozoficzne
zombie. Pojecie zombie istnieje w filozofii umystu i stosuje si¢ je na okreslenie
systeméw, ktére pod wzgledem fizycznym i funkcjonalnym cigzko odrézni¢
od ludzi, jednak w aspekcie zycia psychicznego nie mozna tu méwic o prze-
zyciach $wiadomych.

Moglyby one prowadzi¢ konwersacje, wykonywaé czynnosci dnia co-
dziennego, uprawia¢ nauke, seks, tworzy¢ dzieta sztuki, chociaz nie dys-
ponowalyby zadna forma $wiadomego doswiadczenia. Ich aktywnos¢
ograniczataby sie do rzadzonych algorytmami automatyzméw. Ze-

wngtrzny obserwator nie potrafitby ich odrézni¢ od istot §wiadomych®.

Jednakze w interakgji z takim systemem w sensie dostownym po ,.dru-
giej stronie” nikogo nie ma. Jest tylko ciag logicznych algorytméw, ktére
uaktualniaja si¢ do tego, aby podja¢ pewne z géry okreslone zadanie, wy-
kona¢ polecenie badz realizowa¢ zalozone przeznaczenie. Nie bedzie z nim
autentycznej komunikacij.

Taki system nie bedzie do$wiadczal interakeji z ludZmi. Nie bedzie
w sposéb realny z nimi wspéicierpial, cieszyt si¢ badz przezywat choroby,
staro$¢, smutki, béle czy radosci. Moze co najwyzej stac si¢ pewng namiastka
relacji migdzyludzkich, nigdy jednak nie powinien si¢ okazad rzeczywistoscia
zastgpujacy relacje z prawdziwym drugim cztowiekiem.

Jak zauwaza bardzo trafnie papiez Franciszek: ,symulacja, bedaca
podstawg tych programéw, moze by¢ przydatna w niektérych konkretnych
dziedzinach, ale staje si¢ przewrotna, gdy wypacza relacje z innymi i z rzeczywi-
sto$cia °. Nie mozemy zapomina¢ o tym, ze nawet najbardziej zaawansowane
twory Al sa dzietem ludzkich rak. Sa w ostatecznym rozrachunku ludzkimi
narz¢dziami, a nie osobami, przyjaciétmi badz substytutem jakichkolwiek
innych relacji. T¢ kwesti¢ papiez Franciszek réwniez mocno podkresla.

# R. Poczobut, Systemy zombie a swiadomosé, ,Filozofuj” 2021, nr 1(37), s. 22.

0 Franciszek, Oredzie na 57 Swiatowy Dzieti Srodkéw Spotecznego Przekazu, Sztuczna

inteligencja i madros¢ serca. .., dz. cyt.
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Przyktady wskazane powyzej przemawiaja za tym, ze zaawansowane
systemy Al moga by¢ wykorzystywane w réznych celach, takze z zamiarem
tworzenia dezinformacji i przektaman. Dlatego tez w nauczaniu papieskim
pojawiaja si¢ apele o podjecie kwestii etycznych i prawnych w temacie regu-
lacji nowych technologii: ,,konieczne jest dziatanie prewencyjne, proponujace
modele regulacji etycznych w celu powstrzymywania szkodliwych i dyskry-
minujacych, niesprawiedliwych spotecznie implikacji systeméw sztucznej
inteligencji™'. Jak kazda sfera ludzkiej dziatalnosci, takze i przestrzen no-
wych technologii powinna sta¢ si¢ przedmiotem dyskusji i wypracowania
wspolnych rozwiazan o charakterze prawnym i etycznym.

Zakonczenie

Czlowiek stworzony na obraz i podobiefistwo Boga (Rdz 1, 26n) wspétczesnie
co chwila stwarza narze¢dzia, ktére coraz lepiej odbijaja jego samego. Stanowi
to z jednej strony wielki tryumfludzkiego ducha i intelektu, a z drugiej stawia
przed czlowiekiem nowe wyzwania i pytania. Jaka role w spoteczeistwie
przysztosci maja odgrywaé nowe technologie zwiazane z systemami sztuczne;j
inteligencji, ktére znakomicie imituja ludzka osobowos¢ i podmiotowos$é?
Autor niniejszego tekstu starat si¢ przedstawi¢ pewne spojrzenie na owa
kwesti¢, ktéra prawdopodobnie z czasem bedzie si¢ nasilac.

Na samym poczatku autor rozdziatu nakreslit pewne naturalne pre-
dyspozycje, ktére thkwia w czlowieku i s czgdcig jego ewolucyjnej historii,
z jednej strony ulatwiajac mu zycie spoleczne, a z drugiej sprawiajac, ze
cztowiek do$¢ fatwo moze antropomorfizowaé i upodmiotawiad byty, ktére
podmiotami nie sa. Nastgpnie zostaly w artykule przedstawione wspétczesne
trendy rozwoju systeméw Al, skupiajac si¢ na wielkich modelach jezykowych
i coraz bardziej intuicyjnej relacji, opartej na jezyku naturalnym, jaka zacho-
dzi miedzy czlowiekiem a maszyna. Na koricu zostata ukazana interpretacja
teologiczna tychze zjawisk w kluczu teologii komunikacji. Autor podkredlit,
ze komunikowanie, rozumiane jako wchodzenie w relacje i udzielanie si¢

' Tamze.
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sobie nawzajem, moze zachodzi¢ tylko migdzy osobami, ktére sg moralnymi,
samo$wiadomymi podmiotami dzialania. Z tego typu komunikacji wyta-
czone sg systemy Al ktére nie stanowia samoswiadomych podmiotéw, z tego
tez tytutu relacje z nimi powinny mie¢ charakter wspomagajacy, nie powinny
za$ stanowi¢ substytutu relacji miedzyludzkich. Przytoczone zostaly takze
na konicu stowa papieza Franciszka z jego Oredzia na 57. Swiatowy Dzien
Srodkéw Spolecznego Przekazu, wzywajace do glebokiego przemyslenia tych
nowych technologii na ptaszczyZnie etyki i prawodawstwa.
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The relationship between man and machine in the context
of the development of artificial intelligence
and the theology of communication

Summary

The last 250 years of human history have been a period of continuous technological
development, which entails transformations at both the social and individual levels.
Currently, another civilizational transformation is emerging, linked to the development
of new teleinformatics technologies and artificial intelligence systems. This issue should
also be addressed by the Church, which, especially today, should be a reality pointing
to the spiritual dimension of man. Therefore, this article will actempt to present the new
challenges associated with the relationships that arise between humans and Al systems
in the light of the Church’s theological reflection. Initially, the article will illustrate
certain natural predispositions of humans towards social life and relationality in the
light of evolutionary and neurological sciences. Then, the development of artificial
intelligence systems will be discussed, with special emphasis on the natural language
processing by these systems, leading to increasingly intuitive and more “human”
interaction with these technological creations. Finally, the theological perspective
on assessing the possibilities and quality of relationships between humans and Al
systems will be presented.

Keywords: technology, artificial intelligence, theology of communication
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Cybernetyczne modelarstwo
spoteczenstwa przysztosci w perspektywie
narzedzia sztucznej inteligencji.
ChatGPT a fantastyka
i prognostyka socjologiczna

Wstep

Sogjologia — jak kazda inna nauka — jest podatna na rézne trendy i mody
przejawiajace si¢ w akcentowaniu swoistych dla siebie obszaréw poznawczych.
Jednym z najbardziej popularnych jest obecnie zagadnienie sztucznej inteli-
gengji. Coraz wigksza dostgpnosc jej internetowych narzedzi (przede wszyst-
kim programéw opartych na formacie chatbotéw) sprawia, ze uzytkownicy
sieci uzywajg ich niczym pewnych ,,podpowiadaczy”, a moze nawet wyroczni
w nurtujacych ich kwestiach. Okazuje si¢, ze podstawowa rola takich chat-
botéw, czyli konstruowanie odpowiedzi na pytania zawierajace odwotania
do zgromadzonych wielkich zasobéw wiedzy (tekstéw i obliczeri — gtéwnie
w formacie big data), moze stal si¢ przydatna réwniez dla socjologdw, ktérzy
zastanawiaja si¢ nad ksztaltem i funkcjonowaniem ogélnie pojetego spote-
czenistwa przysztosci. Wprowadzanie chatbotéw zmusza takze do ponownego
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zastanowienia si¢ nad kwestia ,,cybernetycznego modelarstwa spolecznego” —
pomystu futurystycznego czy tez koncepdji fabularnej — zaproponowanych
przez Stanistawa Lema, rozwazanych do tej pory jedynie w pracach science
fiction, a teraz skonkretyzowanych coraz bardziej jako realne narzedzia

technologiczne, wyrazone tez w formule transformation design.

|dea cybernetycznego modelarstwa spotecznego
i jej emanacja w fantastyce socjologicznej

Poszukiwanie charakterystyk spoteczeristwa przysztosci nalezy niewatpliwie
rozpoczaé od przywolanego w tytule niniejszego opracowania cybernetycz-
nego modelarstwa. Termin ten wprowadzit znany futurolog i pisarz Stanistaw
Lem, ktéry w jednej ze swoich prac teoretycznych pisat m.in. o konstruowa-

niu fabul powiesci:

2
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Nalezy sta¢ si¢ empirykiem — budowniczym $wiatéw po prostu kon-
struowalnych, podtug caloéci naszej dobrej wiedzy mozliwych, jako
obarczonych przynajmniej pewna, niechby znikoma nawet, szansa
urzeczywistnienia. Nasuwa si¢ wowczas koncepcja wprowadzenia
w to pole tematyczne — metod cybernetycznego modelarstwa. Roz-
maite typy zaleznoséci powstajacych miedzyludzko czy rozmaite typy
strukeur zbioru spolecznego mozna bedzie kiedys bada¢ [...] i obser-
wowad tworzace si¢ w maszynie procesy samoorganizacyjne, tendencje
socjostatyczne lub socjolityczne, aby dojs¢ jakosci stanéw réwnowagi,
szuka¢ krytycznych punktéw socjodynamicznych przejs¢, co formacje
od formacji oddzielaja, analizowa¢ trajekrorie takich wymodelowanych
spoteczeristw wieloaspektowo, poddawaé podobne organizmy pseudo-
spoteczne dziataniu réznych czynnikéw zaklécajacych ich réwnowagg,
wymys$la¢ wigc wynalazki i odkrycia nie istniejace, dociekaé skutkéw

ich upowszechniania itd.”

S. Lem, Fantastyka i futurologia, t. 2, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 1970, s. 332.
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Tworca Bajek robotéw czy tez Dziennikéw gwiazdowych podpowiada
zatem — szczegOlnie pisarzom — jak ciekawie i atrakcyjnie dla czytelnikéw
kreowa¢ $wiat fantastyczny i spoleczefistwo w nim funkcjonujace, uwzgled-
niajac perspektywe strukturalno-konstruktywistyczna.

Lem podaje tutaj catkiem sporo cech stricte socjologicznych, m.in. za-
leznosci (relacje) czy tez specyficzna budowe pewnych spotecznych catosci,
w tym ogélne zarysy strukturalne. Nastgpnie precyzuje, ze moga to by¢
wprost odniesienia do regut stratyfikacyjnych (zréznicowania spotecznego —
gléwnie w obszarze nieréwnosci), zasad ruchliwo$ci (awanséw i degradacji
wertykalnych czy tez horyzontalnych). Zaktada ujecie systemowe, zaréwno
w optyce statyki (schematéw, modeli), jak i dynamiki spofecznej (pragmatyki,
dziatan). Kresli momenty przejécia, czyli odwotuje si¢ do zmian spotecznych
i ich punktéw krytycznych (rewolugji), postuluje takze zwrdcenie uwagi na
ewoluowanie spofecznych struktur, ich progresywizm, morfogeneze czy tez
zalamania. Na koricu odnosi si¢ takze do zagadnienia réznych ,atraktoréw”,
bedacych czgsto forpocztami zmian, gléwnie w znaczeniu koncepcji deter-
minizmu technologicznego.

Cybernetyczne modelarstwo spoteczne najpetniej rozwingto si¢ w sub-
gatunku fantastyki naukowej, okreslanym zbiorczo jako fantastyka so-
cjologiczna (social fiction); pierwszoplanowym motywem staly si¢ w niej
»zagadnienia spoleczne, gléwnie te, ktére mogg si¢ pojawi¢ w blizszej lub
dalszej przysztosci na skutek wprowadzania badz to daleko idacych udogod-
nieni zyciowych, badz tez socjotechnicznych mechanizméw pozwalajacych na
skuteczne sterowanie spoleczeristwem™. Antycypacja spoleczna pojawila si¢
takze we wezesniejszej literaturze utopistycznej — zaréwno w wymiarze kla-
sycznym (np. znane dzieto Tomasza Morusa, ktére dato nazwe temu obsza-
rowi), jak i w stynnych XX-wiecznych antyutopiach, do ktérych zalicza si¢
powiesci My Jewgienija Zamiatina, Nowy wspanialy swiat Aldousa Huxleya
czy tez Rok 1984 George’a Orwella. Sg to tylko wybrane przyklady bardzo
rozbudowanego katalogu dzietl. Polscy pisarze réwniez bardzo aktywnie
wspéttworzyli fantastyke socjologiczng — zeby przywotaé tutaj wspomnia-
nego juz Stanistawa Lema — ale nalezy takze odnotowaé znane prace Janusza

*  A. Niewiadowski, A. Smuszkiewicz, Leksykon polskiej literatury fantastycznonaukowej,

Wydawnictwo Poznariskie, Poznan 1990, s. 268.
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A. Zajdla, Marka Oramusa czy tez Edmunda Wnuka-Lipiniskiego, notabene
socjologa akademickiego®.

Modelarstwo przysztosci jest uwarunkowane pewng konwencja za-
stosowang w literaturze social fiction — nowe spoleczne $wiaty sa strukeu-
ralizowane przez pewien, najczgsciej zewngetrzny, podmiot (moze to by¢
technologia wymykajaca si¢ spod kontroli, sita pozaziemska, uzurpatorska
partia badz ruch, ale tez jaka$ inna wyewoluowana rasa). Do tego zestawu
obiektéw kontrolujacych reguty stratyfikacyjne dotaczyta niedawno Al,
dopetniajac w zasadzie owa cybernetycznos¢ — jako gléwnay site transfor-
magji. I to wlasnie ona stata si¢ odzwierciedleniem niepokojéw zwiazanych
z brakiem wptywu czlowieka na technologie, ktéra sam stworzyt. Nie jest
to jednak zupelnie nowy typ zagrozen — wczesniej role takiego ,straszaka”
odgrywalo chociazby np. klonowanie. Mozna zatem powiedzie¢, ze rzeczy-
wisto$¢ ,,dogonita” fabuly fantastyki socjologicznej (szczegélnie tej sprzed
kilkudziesieciu juz lat), a Al moze si¢ okaza¢ narzedziem, ktére to modelar-
stwo rzeczywi$cie wprowadzi, np. przez transhumanizm i przezwyciezenie
biologicznych oznak stabosci ludzi’. Zagadnienie to domaga si¢ jednak
weryfikacji empirycznej.

Blaski i cienie naukowej prognostyki socjologicznej

Przygladajac si¢ wszystkim wyréznionym do tej pory w historii $wiata gléw-
nym modelom spofeczeristwa, socjologowie nauczyli si¢ wyodrebniaé ich
cechy i gléwne elementy strukturalne. Poszczegdlne typy spoteczenstw:
pierwotne (w tym zbieracko-fowieckie, kopieniackie, hortykulturowe i neo-
lityczne), nastgpnie wielkie cywilizacje przedindustrialne, spoleczefistwa
feudalne (tradycyjne), nowoczesne i ponowoczesne, zbudowane sg na kanwie
formagji spofeczno-ekonomicznych, takich jak m.in. partykularyzm hord

4 M. Choczytiski, Jak zachecid studentéw socjologii do antycypacji spotecznej i prognostyki societas

futura? Udziat fantastyki socjologicznej w dydaktyce akademickiej, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny
i Socjologiczny” 2023, t. 85, nr 2, s. 256-258.
5 S. Schneider, Swiadome maszyny. Sztuczna inteligencja i projektowanie umystéw, ttum.

J. Bednarek, PWN, Warszawa 2021, s. 25.
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pierwotnych przeobrazajacy si¢ w holizm i agraryzm u progu rewolugji neo-
litycznej, nastgpnie imperializm doby wielkich cywilizacji przedindustrial-
nych, §redniowieczny feudalizm, a takze wspélczesne postaci kapitalizmu
oraz socjalizmu i komunizmu. Do tego podstawowego rozréznienia na pewno
nalezy doda¢ systemy stratyfikacyjne, ktére okreslaty antagonizmy i gradacje
poszczegblnych elementéw struktur spotecznych — od najwczesniejszych na-
turalnych (np. wyodre¢bnienie si¢ zbiorowosci pierwszych rolnikéw z dotych-
czasowych hord zbieraczy-fowcéw i pasterzy), przez niewolnicze i kastowe
(np. panowie i niewolnicy) w rozwijajacych si¢ cywilizacjach, dalej tradycyjne
stanowe (np. seniorzy — feudalowie i wasale — lennicy) i nowoczesne klaso-
wo-warstwowe (np. burzuazja i proletariat). W systemach stratyfikacyjnych
akcentowano czynniki (kapitaly), wedle ktérych ludzie si¢ réznicowali, takie
jak: srodowisko, ziemia, pochodzenie czy finalnie zasoby materialne i in-
telekt. To z kolei wptywalo na przypisany lub osiagany charakter statuséw
spolecznych®. Podane charakterystyki modernizacyjne powinny zatem by¢
pewnymi wskazéwkami dla tych badaczy, ktdérzy prébuja okresli¢ charakter
zmian i przyblizy¢ zalozenia spoleczenstwa tego typu, ktéry pojawi si¢ po
epoce funkcjonujqcej obecnie, czyli ponowoczesnosci.

Kluczowym dla prognostyki socjologicznej pytaniem jest z pewnoscia
to odnoszace si¢ do nowego typu spofeczeristwa, ktére nastapi po ponowo-
czesnosci: w jaki spos6b zostang w nim ustanowione determinanty struktu-
ralne czy tez instytucjonalne? Jednak do tej pory — na polu naukowym — nie
udato si¢ odpowiedzie¢ na te pytania wprost. Istnieje oczywiscie wiele dysput
o konicu kapitalizmu jako systemu spoteczno-ekonomicznego oraz wyczerpa-
niu dotychczasowego podziatu klasowo-warstwowego, ktéry w kapitalizmie
jest naczelng forma stratyfikacji (zréznicowania). Duzo miejsca zajmuja
analizy o kapitale (zasobie) jako takim i jego komasacji’. Oprécz tego
wielu socjologéw upatruje transformacji spotecznych w przemianach idei,
wynikajacych z nich ideologii oraz morfogenezie tradycyjnych instytucji

6

K. Krzysztofek, M. S. Szczepanski, Zrozumiec rozwdj. Od spoteczeristw tradycyjnych do
informacyjnych. Podrecznik socjologii rozwoju spotecznego dla studentéw socjologii, nauk politycznych
i ekonomii, wyd. 2, Wydawnictwo US, Katowice 2005, s. 35-37; 172-176.

7 T. Piketty, Kapitat w XXI wiekn, ttum. A. Bilik, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, War-
szawa 2015, s. 141-144; G. Reisman, Kapitat i kapitalizm XXI wieku czyli od bigdnej teorii do de-
strukcyjnych reform Piketty'ego, ttum. P. Nowakowski, Fijorr Publishing, Warszawa 2015, s. 33—37.
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spotecznych w kluczowych obszarach religii, rodziny, socjalizacji, ekonomii
oraz polityki®, zapowiadajacych nadejscie ,nowego cztowieka”.

Zasadnicza przeszkoda dla spdjnego i zarazem trafnego przewidywa-
nia przysztosci spolecznej w ramach socjologii jest problematyczna synteza
determinizmu technologicznego ze spolecznym konstruktywizmem’. Po-
woduje to, ze antycypacja taka staje si¢ réwnaniem z dwiema niewiado-
mymi — z jednej strony trudne jest doktadne oszacowanie rozwoju mozliwosci
technologicznego rozwoju, a z drugiej — refleksji, co z taka futurystyczng
technologia zrobig przyszle generacje, jaki nadadza jej sens czy tez status.
Wiele prognoz futurologicznych wiasnie przez takie uwarunkowanie si¢ nie
sprawdza, co bedzie wida¢ na konkretnych przyktadach.

Nie znaczy to jednak, ze zagadnienia prognostyczne nie s formutowane
w ogdble. Mozna je z grubsza podzieli¢ na kilka obszaréw interdyscyplinar-
nych. Najbardziej obszernym jest oczywiscie katalog dziet odwolujacych sie
do postepujacej dekadencji — czyli ,,kofica” w wielu obszarach spolecznych
relacji. Dekadencja moze si¢ taczy¢ z ogélng niedoskonatoscig systemowa,
niewydolnoscia wtadz (ochlokracja) czy tez kryzysami kulturowymi®.
Oprécez tego ,,schytkowos¢” jako gtowny temat odniesieri wida¢ w pracach
socjockonomicznych (réwniez w marksizmie) oraz wywodzacych si¢ z nich
koncepcjach konca ludzkiej pracy.

Warto na poczatku odnies¢ si¢ do zmian w ekonomii, gdzie gtéwnym
motywem jest post¢pujacy niedostatek zasobéw, z ktérym bedq musiaty sie
mierzy¢ spoleczefistwa przysztosci. Za przyktad tego typu prognoz moze
stuzy¢ klasyczny maltuzjanizm" i jego kontynuacje (np. stynny raport Klubu
Rzymskiego zatytutowany Granice wzrostu'?). Innym przyktadem zaada-
ptowania wyliczeni ekonometrycznych do socjologii jest chociazby koncepcja
Simona Kuznetsa, zaktadajaca splaszczenie nieréwnosci stratyfikacyjnych

8 S. Sowiniski, Wszgp, w: Co po postindustrializmie?, red. K. Wielecki, S. Sowinski, Centrum

Europejskie UW, Warszawa, s. 7-8.

? K. Krzysztofek, Prévoir — savoir — pouvoir czyli od praewidywania do wiedzy i wiladzy, ,Stan
Rzeczy” 2018, nr 1(14), s. 29.

' F. Znaniecki, Upadek cywilizacji zachodniej. Szkic z pogranicza filozofji kultury i socjologji,
Gebethner i Wolff, Poznari 1921, s. 71.

" R.Bartkowiak, Rozwdj ludnosci swiata i prawa nim rzqdzqce, SGH, Warszawa 2001, s. 28-31.

2 Z. Sadowski, Granice wzrostu — nowa ocena sytuacji, ,Przyszto$¢” 2006, nr 1, s. 11-14.
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pod wplywem osiagniccia wysokiego stopnia rozwoju spofecznego”. Jak
wida¢ obecnie, zadna z tych prognoz si¢ nie sprawdza — ludzkosci potrzeba
coraz wiecej energii, nadal jest ona wytwarzana z paliw kopalnych, ale jest
to proces daleko bardziej efektywny i coraz lepiej zdywersyfikowany, ponadto
ztoza surowcéw jak na razie si¢ nie wyczerpuja, za to odkrywane sa wciaz
nowe. Wzrasta $wiadomo$¢ ekologiczna i rozwijaja si¢ nowe technologie,
ktére nie byly do pomyslenia jeszcze 50 lat temu. Podobnie nie przewidziat
zintensyfikowania produkcji rolnej Thomas R. Malthus, wieszczac na przeto-
mie XVIII i XIX w. niemozno$¢ wyzywienia coraz wigkszej liczby ludnosci.
Ponadto wspélczesny kapitalizm raczej utrwala nieréwnosci, niz je koryguje,
co wida¢ po rozkladzie $wiatowych zasobéw — sg one rozproszone i stanowig
wiasnos¢ nielicznych elit o r6znym charakterze (cz¢sto uzurpatorskim).

Bezposrednio z teorii ekonomicznych swéj poczatek biorg réwniez
te, ktére na swéj sposdb staraja si¢ oddaé schytkowos¢ kapitalizmu, jako
systemu stabnacego i zdegenerowanego — wsréd nich prym wiedzie teoria
$wiatosysteméw (systeméw-§wiatéw) autorstwa Immanuela Wallersteina,
opierajaca si¢ na uniwersalnym zalozeniu systemowym, z mechanizmami
zaréwno scalajacymi, jak i rozpr¢zajacymi jego spoiwa, tworzac centra,
peryferie i pSiperyferie’. Mozna tez zaakcentowaé podobne do niej, jak
te autorstwa czlonkéw tzw. szkoty dependystycznej, przeciwnikéw kapita-
lizmu w jego obecnym ksztalcie®. Nie moze tutaj tez zabrakna¢ przewidy-
wan samego Karola Marksa i jego kontynuatoréw, wszak komunizm jako
docelowy system stratyfikacyjny — oparty na bezklasowosci — i jednoczesnie
powstale na takim gruncie idealne spoleczenistwo egalitarne miaty sta¢ si¢
wiasnie finalnym etapem rozwoju, ktéry wprowadzitby tak pozadana przez
wielu filozoféw i utopistéw rzeczywista réwnos¢ spoleczna, jednoczesnie
doszczetnie likwidujac kapitalizm naznaczony permanentnymi kryzysami,
wpisanymi immanentnie w jego istot¢'.

¥ P. Kumor, Zaleznosé nierdwnosci plac od poziomu rozwoju gospodarczego, ,Gospodarka

Narodowa” 2010, nr 7/8, s. 46-50.

4 E.Wallerstein, Analiza systeméw-swiatéw. Wprowadzenie, ttum. K. Gawlicz, M. Starnawski,
Dialog, Warszawa 2007, s.10.

5 S. Amin, Zmurszaly kapitalizm, ttum. R. Wojna, Z. M. Kowalewski, Dialog, Warszawa
2004, s. 118—121.

16 K. Swirek, Karol Marks i problem przysztosci, ,Stan Rzeczy” 2018, nr 1(14), s. 209.
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Pod koniec lat 80. XX w. istotnym echem odbita si¢ w socjologii koncepcja
konica pracy autorstwa Jeremy'ego Rifkina", ktéry twierdzil, ze wlasnie praca
najemna zostanie w blizszej przyszlosci zrobotyzowana tak, ze cztowiek nie be-
dzie juz w stanie jej wykonad, szczegdlnie w obszarze przemystu'®. Wspdlczesne
dos$wiadczenia globalne nie potwierdzajg jednak do korica tych zalozeri, gdyz
informatyzacja i automatyzacja co prawda rzeczywiscie likwiduja pewne miejsca
pracy, ale uruchamiaja jednoczesnie szereg innych, zatem nie jest to ruch skie-
rowany — jak do tej pory — wylacznie ku likwidacji pracy jako takiej. Chociaz
z drugiej strony pojawiajg si¢ tez glosy, ze Al ,bedzie prowadzi¢ do sytuadji,
w ktdrej maszyny zaczng zastepowaé ludzi w mysleniu na wszystkich poziomach
operacyjnych™. Znacznie ciekawsze w polu widzenia przemian pracy jako
srodka transformacji spoteczenistw wydaja si¢ koncepcje prekariatu, salariatu®
lub tez innych pochodnych wspétczesnego proletariatu, np. cogitariat i digita-
riat, ukazujace strukturalne zmiany spoleczne zwigzane z istota i jakoscia ptac?.

Wyjsciem poza ten ekonomiczny determinizm okazaly si¢ koncepcje
prognozujace staly rozwdj spoleczeristwa sieci, zwigzany z ekspansjg inter-
netu i niejako ,zawladnigciem” spoleczefistw przez wirtual i jego mozliwosci
kreacyjne praktycznie w kazdej dziedzinie. Globalny informacjonizm stat si¢
zatem podstawg funkcjonowania cztowieka?”. Rozwinieciem idei sieciowosci
sa z kolei koncepcje progresu spoteczeristwa wiedzy powiazanego z tzw. da-
taizmem, czyli ,wladzg” danych na temat $wiata i jego istoty. Dataizm

17

J. Rifkin, Koniec pracy. Schylek sily roboczej na swiecie i poczqtek ery postrynkowej, thum.
E. Kania, Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw 2001, s. 17-21.

¥ D. Walczak-Duraj, Praca a nowe technologie. W kierunku transgresji etycznej i pracy nieod-
platnej w gospodarce cyfrowej, ,Przeglad Socjologiczny” 2019, t. 68, nr 3, s. 81-84; G. Szulczewski,
W poszukiwaniu sensu Zycia w swiecie bez pracy, w: Swiat (bez) pracy. Od fordyzmu do czwartej rewo-
lucji przemystowej. Monografia dedykowana profesorowi Juliuszowi Gardawskiemu, red. J. Czarzasty,
Cz. Kliszko, SGH, Warszawa 2018, s. 32—39.

¥ ]. C. Lennox, 2084. Sztuczna inteligencja i przysztosé ludzkosci, tum. Z. Kosciuk, Prodoteo,
Warszawa, 2023, s. 52.

?  G. Standing, Prekariat. Nowa niebezpieczna klasa, ttum. K. Czarnecki, P. Kaczmarski,
M. Karolak, PWN, Warszawa 2014, s. 43—53.

2 LS. Fiut, M. Habrys, Spofecznosé akademicka wobec mozliwosci wykorzystania Internetu
w procesie pracy, w: Mikrospotecznosé informacyjna na przykladzie miasteczka internetowego Akademii
Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, red. L. Haber, AGH, Krakéw 2001, s. 162.

22 K. Korab, Filozofia i socjologia wirtualnej rzeczywistosci, w: Wirtual. Czy nowy wspanialy
swiat?, red. K. Korab, Scholar, Warszawa 2010, s. 21.
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traktowany jest jako synteza wszelkich osiagni¢é cywilizacyjnych, keére
muszg by¢ oparte na permanentnym gromadzeniu, kwantyfikacji i analizie
danych (tzw. big data). W zamierzeniach zwolennikéw tej tezy takie dziatanie
powinno przynie$¢ nowy etap cywilizacyjny — oparty wylacznie na wysoko
rozwinigtej wiedzy?. W najbardziej fantastycznym scenariuszu widaé po-
wstanie hybryd ludzi oraz maszyn i kreacj¢ wlasnie takiego cybernetycznego
spoleczeristwa powigzanego wielostronnie ze sztuczng inteligencja®. Bytby
to zarazem rzeczywisty zwrot ku cybernetycznemu modelarstwu, gdyz
pozwalataby juz na to technologia, dajaca sobie rad¢ z takim wyzwaniem.

Nalezy tutaj tez wspomnie¢ o calej gamie prognoz futurologicznych
(nazywanych facznie future studies) — mniej lub bardziej ciekawych, faczacych
wiele stanowisk. Wsréd nich trzeba na pewno wyrézni¢ znang w socjologii
koncepcje trzeciej fali®® czy tez polska szkole futurologiczna®®. Co ciekawe,
badacze wciaz poszukuja nadchodzacej ,,czwartej fali” — by¢ moze rzeczy-
wiscie bedzie to taka sztuczna inteligencja, ktdra bedzie potrafifa przeniesé
dotychczasowe osiagnigcia intelektualne cztowicka w nowy wymiar i poko-
na¢ granice dotychczas nieprzekraczalne.

Jesli uwzglednimy podane na wstepie zatozenia o technologicznym
determinizmie i spolecznym konstruktywizmie, wéwczas przeglad tych
koncepcji prowadzi do konstatacji o rzeczywistej nieprzewidywalnosci spo-
lecznej. Socjologia zatem w obecnym stanie wiedzy nie rysuje jednoznacz-
nych obrazéw przysztosci, nie zostata ponadto w zaden przekonujacy sposéb
podana — choéby w zarysie — koncepcja , trzeciej drogi”, wychodzaca poza
uwarunkowania stratyfikacyjne kapitalizmu i komunizmu — chociaz z dru-
giej strony pojawiajg si¢ koncepcje kapitalizmu zmodyfikowanego, np. ren-
tyzm?®. Z podanego wolumenu najwickszym stopniem doprecyzowania, czyli

23

L. W. Zacher, Transformacje spoteczeristw od informacji do wiedzy. Interdyscyplinarne wyklady,
wplyw techniki i globalizacji, C.H. Beck, Warszawa 2007, s. 207-247.

2 Y. N. Harari, Sapiens. Od zwierzqt do bogéw, ttum. J. Hunia, Wydawnictwo Literackie,
Warszawa 2018, s. 66—67.

»  A. TofHler, Trzecia fala, ttum. E. Woydytto, M. Ktobukowski, Wydawnictwo Kurpisz,
Poznan 2006, s. 167.

% L. Becht, P. Filipkowski, Cwiczenie wyobrazni socjologicznej: polska futurologia naukowa
lat 70. XX wieku, ,Stan Rzeczy” 2018, nr 1(14), s. 43-59.

¥ P.Frase, Cztery praysztosci. Wizje swiata po kapitalizmie, ttum. M. Szlinder, PWN, Warszawa
2018, s. 30; 62-78.
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zakre§lenia nastgpnego etapu periodyzacji spoleczenstw, wychodzacego poza
wspoétczesny kapitalizm, charakteryzuje si¢ grupa teorii marksistowskich.
Inne opieraja si¢ jedynie na przypuszczeniach i ,gdybaniach”, nie dajac
jednak jednoznacznych odpowiedzi na pytanie o faktyczny strukturalizm
societas futura. Brak konkretyzacji i rozmycie prognoz spowodowaty, ze
faktyczne budowanie alternatywnych $wiatéw spofecznych na diugie lata
pozostato domena literatury social fiction, ktéra jako jedyna mogta wykonaé
ten ,krok naprzéd” i wymodelowa¢ tak fantastyczny ksztalt spofeczeristwa,
na jaki tylko pozwalat talent i zamyst danego twércy.

Zagadnienia przysztosci spotecznej w kontekscie Al

Sztuczna inteligencja, oznaczana réznymi skrétowcami (najczgsciej Al — od
angielskiego okreSlenia artificial intelligence, a na gruncie jezyka polskiego
jako SI badz Szl), stata si¢ w ostatnim czasie jednym z gltéwnych tematéw
odniesiert naukowych — przede wszystkim z uwagi na swoja nowatorskos¢
i zaciekawienie jej rezultatami. Oprécz oczywistych odniesied do nauk in-
formatycznych i ogélnie przyrodniczych Al zostata implementowana takze
w obszar humanistyki, czy tez jezykoznawstwa, jako narzedzie przydatne
w syntezowaniu tekstéw kultury i opracowan szricte naukowych. O popu-
larnosci tematyki Al wsréd obecnych badaczy i autoréw $wiadezy ,wysyp”
wielu pozycji wydawniczych jej poswigconych — przekrdj formalny tych dziet
jest bardzo szeroki, od syntez naukowych az po beletrystyke, ktérg mozna
nazwa¢é nowym rozdaniem lub tez nowa, interesujaca konwencja, zaistniatg
w science fiction, a $cile rzecz biorac — w fantastyce socjologiczne;.
Pierwsza definicje sztucznej inteligencji zaproponowat John McCarthy
juz w1956 r. Rozumiano ja wtedy jako ,,zdolnos¢ systemu do prawidlowego
interpretowania danych pochodzacych z zewnetrznych zrédet, nauki na ich
podstawie oraz wykorzystywania tej wiedzy, aby wykona¢ okreslone zada-
nia i osiagnac cele poprzez elastyczne dostosowanie™®. Kluczowa jest tutaj
zdolno$¢ adaptacji do zastanych warunkéw, ale tez czerpanie maksimum

28

F. Kurp, Sztuczna inteligencja od podstaw, Helion, Gliwice 2023, s. 11.
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uzytecznej dla systemu wiedzy ze srodowiska —w tym przypadku zbiorczego
srodowiska zycia czlowieka, czyli ze spoleczeristwa.

Za kreacj¢ i udoskonalanie Al odpowiada przede wszystkim czlowiek,
ktdry stara si¢ w jakims$ stopniu zapanowa¢ nad kultura, ujmowang jako wielki
zbi6r danych wytworzonych przez samych ludzi. Makroskalowy charakter
tych danych domagat si¢ wprowadzenia takiego rozwiazania, ktére szybko
i skutecznie rozwigzywatoby problemy interpretacji czy tez syntezy. Dlatego tez:

[...] sztuczna inteligencja ma dwa gtéwne cele. Pierwszy ma charakter
technologiczny — sprawienie, by komputery robily pozyteczne rzeczy
(czgsto przy wykorzystaniu metod majacych niewiele wspélnego z dzia-
taniem umystéw). Drugi ma charakter naukowy — polega na wykorzy-
staniu poje¢ i modeli sztucznej inteligencji w taki sposdb, by mogly one

odpowiedzie¢ na pytania dotyczace ludzi i innych istot zywych?.

Tendengje do poznawania mozaiki ludzkiej wiedzy staly si¢ tak naglace
z uwagi na ogromny przyrost idei, rozwiazan i samych wynalazkéw, ktére
wplywajac wzajemnie na siebie, okreslaja globalne $ciezki rozwoju.

Warto w tym miejscu si¢ zastanowi, jak konkretnie rozwéj Al wptywa
na spoleczne (zbiorowe) determinanty ludzkiego funkcjonowania. Przede
wszystkim akcent polozony jest tutaj na fakt implementacji rozwiazan
sztucznej inteligencji w spoleczeristwie, dopuszczenie do wspétistnienia tej
technologii wraz z ludzmi.

Akceptacja regulacji normatywnej spoteczefistwa z udziatem SI jako cztonka
tego spoleczeristwa zakladataby bowiem podstawows teze, ze spoteczeristwo
to nie jest juz w sensie czystym ,,spoleczefistwem ludzkim”. Staje si¢ ono
zupelnie nowym tworem socjologicznym, przy czym socjologia, psycho-
logia czy inne nauki spoteczne majq do wyboru albo si¢ rozwarstwi¢ na
nauki ukierunkowane na SI (ale czy tylko przez SI prowadzone) i na nauki
ukierunkowane na czlowieka, lub tez — na konglomerat spoteczeristwa,

ktérego cztonkami sa zaréwno ludzie, jak i SI. To, czy ludzie zaakceptuja

# M. A. Boden, Sztuczna inteligencja. Jej natura i przysztosé, ttum. T. Sieczkowski, seria
,Krétkie Wprowadzenie” UL, £6dz 2020, s. 14.
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spoleczenistwo bedace konglomeratem ludzi i SI, jest pytaniem réwnie za-
sadnym, jak to, czy bedg mieli inne wyjscie. I to, czy faktycznie pozostana

w takim spoleczeristwie réwnouprawnionymi cztonkami®.

W jednej z préb zdefiniowania roli sztucznej inteligencji w odniesie-
niu do kapitatu Maria Chilicka stwierdzila, ze ,,SI to forma automatyzacji,
a automatyzacja to réwnowaznik kapitatu. Korzystaja wylacznie jego wta-
$ciciele. SI przechyla szale na korzy$¢ kapitatu, a nie klasy robotniczej™".
Stosowanie sztucznej inteligencji nie pozostaje zatem bez wptywu na globalne
uwarunkowania napi¢¢ miedzy klasami zarzadzajacymi a wykonawczymi.

Przygladajac si¢ rozwojowi konkretnych typéw spoteczefistw w per-
spektywie technologicznej, mozna wyrdznié szereg tych rzeczy (Scislej rzecz
biorac — wynalazkéw), ktére okazywaly si¢ prawdziwymi determinantami
rozwoju, ukierunkowujac wreez ludzi na nowe formy pracy, gospodarowania,
planowania czy nawet styléw zycia. W literaturze przedmiotu mozna zaob-
serwowacd stanowisko, ze tymi rzeczywiscie istotnymi dla zmiany spoleczne;j
wynalazkami byty maszyna parowa, elektryczno$é i komputery. Te maja juz
znaczenie historyczne, natomiast wspélczesnie za taki wynalazek uchodzi
wiasnie sztuczna inteligencja®.

Kontynuujac ten watek, mozna powiazaé wskazane powyzej klu-
czowe wynalazki z podziatem na charakterystyczne dla danego czasu formy
przemystu. I tak w XVIII w. wyewoluowat tzw. przemyst 1.0 — oparty na
mechanizacji (a gléwnie maszynie parowe;j), co zresztg zapoczatkowato samg
industrializacj¢ sensu stricto. Drugim etapem — czyli przemystem 2.0 — byta
ta forma produkcji, w ktérej maszyny parowe zastgpowata w XIX w. elekery-
fikacja, co pozwolito z kolei na wielkoseryjno$¢ produkgji (uzewngtrzniong
chociazby w idei fordyzmu). Z kolei w latach 70. XX w. zacz¢to wprowadzaé
cyfryzacjg i automatyzacj¢ do sterowania maszynami, okreslajac to jako
przemyst 3.0, w ramach ktérego oprogramowanie zacz¢lo zastgpowad cale

30

A. Chiopecki, Sztuczna inteligencja — szkice prawne i futurologiczne, wyd. 2, C.H. Beck,
Warszawa 2021, s. 130.

31
s. 50.

32 Tamze, s. 47.

M. Chilicka, Sztuczna inteligencja. SI — to juz nie science fiction, Temat, Bydgoszcz 2020,
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rzesze miejskiego proletariatu. Ostatni jak do tej pory wyrézniony etap, czyli
przemyst 4.0, zaktada potaczenie produkeji, automatyzagji i technik wytwér-
czych pod egida wielosktadnikowej analizy danych. Mozna tu wymieni¢
m.in. systemy cyberfizyczne, internet rzeczy oraz przetwarzanie chmurowe®.
Jak wida¢, tak wyrazony determinizm technologiczny jest odpowiedzialny
zaréwno za kreacj¢ wielkich zbioréw ludzkich (klas spotecznych), jak tez
ich postepujaca deprecjacje.

W $lad za tym zacz¢to formutowad paradygmaty sztucznej inteligencii
zwigzane z mozliwosciami systeméw, na keérych ona si¢ opiera. Do pierw-
szego paradygmatu zaliczy¢ mozna ,,symboliczng SI — sktadajaca si¢ migdzy
innymi z indukcyjnego programowania logicznego, automatyzacji proceséw
robotycznych i systeméw eksperckich (w tym systeméw rozmytych)™*. Bar-
dziej zlozona technologia przetwarzania danych wymusita powstanie sztuczne;j
inteligencji, ktéra zaczgto nazywad ,statystyczna SI — sktadajacy si¢ z sieci
decyzyjnych, programowania probabilistycznego (w tym syntezy programéw
bayesowskich), widzenia komputerowego (dziatania i rozpoznawania obrazu,
a takze wizji maszynowej), przetwarzania jqzyka naturalnego i uczenia maszy-
nowego”®. Ostatnim paradygmatem sztucznej inteligencji, akcentujacym jej
najbardziej ztozony wymiar, jest stan rzeczy okreslony ,,symboliczng SI — po-
legajaca na rozproszonej sztucznej inteligencji (w tym modelowaniu opartym
na agencie, inteligengji roju i systemach wieloagentowych), obliczeniach afek-
tywnych, inteligencji uciele$nionej i réznych systemach autonomicznych™*.
Wida¢ zatem postepujace zblizanie si¢ sztucznej inteligencji do mysglenia
ludzkiego, czyli wiazania ze sobg réznicujacych sktadowych, ktérych efektem
jest przede wszystkim myslenie nieszablonowe oraz kreatywne.

Kolejnym definicyjnym rozwigzaniem w tym zakresie bylo przyjecie
podziatu sztucznej inteligencji na staba (weak Al) i silng (strong AI). Pojecia
te zostaly wprowadzone przez Johna Searle’a w pracy Minds, brains and

¥ K. Grochowina, Sztuczna inteligencja fundamentem innowacji w Zyciu i w biznesie, w: Swiat

nowych technologii. Czy sztuczna inteligencja zdominuje Zycie cztowieka?, red. J. Stawnicka, D. Mo-

ranska, W. Kubies, Humanitas, Sosnowiec 2019, s. 110.

3 A. Przegalifiska, P. Oksanowicz, Sztuczna inteligencja nieludzka, arcyludzka. Fenomen swiata

nowych technologii, Znak, Krakéw 2023, s. 47.

% Tamze.
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programs (1980). Staba sztuczna inteligencja jest wykorzystywana gléwnie
do rejestrowania i rozpoznawania danych pochodzacych z otoczenia (np.
rozpoznawanie mowy, reakcja na algorytmy). Stosuje si¢ ja w sposéb proble-
mowy — do rozwigzywania zagadnieni i osiggania celéw. Wazng cechg takiej
Al jest zasadniczy brak $wiadomosci, ale takze zdolnosci do samo$wiadomego
rozumowania. Jest ona zatem ograniczona jedynie do zakresu przypadkéw,
do jakich zostala zaprojektowana®.

Rozszerzeniem z kolei tych rozwigzan elementarnych jest tzw. silna
sztuczna inteligencja, ktéra w przeciwienistwie do swojej starszej i jednocze-
$nie mniej wydajnej wersji ma juz zdolno$¢ samodzielnej kreacji rozwiazan,
ale tez wspétuczestnictwa z cztowiekiem w praktycznie wszystkich zadaniach
intelektualnych. Dodatkowo silna sztuczna inteligencja ,mysli” dokfadnie
tak samo, jak cztowiek, dostosowujac si¢ twérczo do zastanych sytuacji
i wykorzystujac adaptacyjnie dane warunki srodowiskowe®.

Wspdlczesnie wiele dyskusji wywoluja spoteczne eksperymenty zwigzane
z coraz czestszym rzeczywistym stosowaniem idei Al do kontroli obywateli.
Mozna nawet powiedzie¢, ze zagadnienia inwigilacji i dostgpu do informaciji
definiujacych czlowieka (w tym przewaznie tych wrazliwych) staja si¢ réwniez
forma kapitatu, ktéry ma przelozenie na zysk, stad tez jest wdrazany. Moze
to si¢ odbywa¢ zaréwno przez przedsigbiorstwa komercyjne, jak i wladze
pafistwowe — system taki okresla si¢ w literaturze jako kapitalizm nadzoru,
gdzie obywatele (a moze juz zbywatele?) poddani sa cigglemu sprawdzaniu
i inwigilacji*’, gtéwnie przez monetyzacje wyboréw, doznan i doswiadczen.

Przykfadem tego drugiego obszaru jest na pewno nowy ustréj spoteczno-
-polityczny, znany jako algokracja i wprowadzany wspélczesnie w Chiriskiej
Republice Ludowe;j. Jest to system oparty na powszechnym scoringu spotecz-
nym — tzw. obliczaniu kredytu obywateli (czyli social score). Przy czym pojecie
kredytu ma tutaj nieco inne znaczenie niz w przypadku rozumienia euro-
pejskiego czy tez amerykaniskiego. Kredyt bowiem w tradycji konfucjanskiej

% T. Muras, G. Margas, ChatGP1-4. Sztuczna inteligencja. Czym jest i jak moze zmienic nasz

Swiat, Fundacja ,,Zmieniam”, Szczecin 2023, s. 39.
% Tamze, s. 39.
3 S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji. Walka o przysztos¢ ludzkosci na nowej granicy wtadzy,
thum. A. Unterschuetz, Zysk i S-ka, Poznan 2020, s. 9; M. Fleischer, Kapitalizm i jego sztuczna

inteligencja, LIBRON — Filip Lohner, Krakéw 2022, s. 38.
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jest zblizony do idei kapitatu badZ zasobu, gdyz oznacza ,,aktywa materialne
i niematerialne, ktdre posiada dana jednostka lub rzadzacy™". Na plan pierw-
szy wysuwa si¢ tutaj zatem poznanie struktury informacyjnej, czyli pewnego
zbioru danych o obywatelu, i okreslenie jego charakterystyki ekonomicznej,
$wiatopogladowej i zachowaniowe;j. ,Nalezy zbiera¢ dane o jednostkach, fir-
mach i organizacjach, za$ zakres zbieranych danych ma by¢ bardzo szeroki,
obejmujac dane finansowe, zakupy w e-commerce, korzystanie ze $srodkéw
transportu czy aktywnos¢ sportowa . Mozna powiedzie¢, ze podobnie jak
oblicza si¢ zdolno$¢ kredytowa, tak tutaj oblicza si¢ zdolno$¢ spoteczna,
czyli po prostu uzytecznos¢ jednostki dla paristwa czy tez jego konkretnych
instytucji. Algokracja jest wigc pewnym pomystem na uporzadkowanie
sfery funkcjonowania cztowieka, a wspélczesne mozliwosci w analizie big
data umozliwiaja technologicznie Sledzenie wrecz kazdego kroku cztowieka
i catosci jego egzystencji. Stanowi ona tez pewna kontynuacje¢ konceptu
netokradji, zaakcentowanego kilkanascie lat wezesniej*.

Rozmowy z ChatGPT o antycypacji spotecznej

W dniu 20 pazdziernika 2023 r. autor niniejszego tekstu zadat programowi
ChatGPT w wersji 3.5 cztery pytania odnosnie do antycypacji spolecznej,
zawierajace rézne poziomy konkretyzacji. Autor wiazat z tg operacja duze
nadzieje — sadzit, ze Al pozwoli mu skierowaé ciekawo$¢ poznawcza na
nowe tropy oraz ukaze nieoczywiste do tej pory nawiazania. Wynikato to po
czgsci z cechy Al, jaka jest podanie opcji z dowolnej liczby teoretycznych
i praktycznych dowodéw*. Zaréwno pytania, jak i odpowiedzi mozna
przesledzi¢ na ponizszych czterech zrzutach ekranu, ukazujacych efekt pracy
tego konkretnego narzedzia Al

4 K. Rybinski, J. Krélewski, Algokracja. Jak i dlaczego sztuczna inteligencja zmienia wszystko?,

PWN, Warszawa 2023, s. 143.

40 Tamze, s. 144.

2 A. Bard, J. Séderqvist, Netokracja. Nowa elita wladzy i zycie po kapitalizmie, ttum. P. Cy-
pryatiski, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2000, s. 41.

. Kaplan, Sztuczna inteligencja. Co kazdy powinien wiedzie¢, ttum. S. Szymanski, PWN,
‘Warszawa 2019, s. 18.
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Obraz1.

Default (GPT-3.5)

Sztuczna inteligencjo, napisz mi prosze, jak bedzie wygladato spoteczenstwo przysztosci?

276

Przewidywanie, jak doktadnie bedzie wygladaé spoteczenstwo przysztosci, jest trudne i 0 o
petne niepewnosci. Jednak mozna wskazac kilka ogélnych trendow i obszaréw, ktére moga

miec wptyw na ksztattowanie spoteczenstwa w przysztosci. Ponizej przedstawiam kilka

kluczowych kwestii, ktére moga wplynac na to, jak bedzie wygladato spoteczenstwo

przysztosci:

1. Technologia i sztuczna inteligencja: Rozwdj technologii, w tym sztucznej inteligenciji, bedzie
miat ogromny wptyw na spoteczenstwo przysztosci. Automatyzacja pracy, rozwijajace sie
systemy opieki zdrowotnej oparte na Al, autonomiczne pojazdy i wiele innych innowacji
moga znaczaco zmienic nasze zycie.

2. Przemyst 4.0: Rozwinigcie przemystu 4.0, ktdry opiera sig na cyfryzacji i automatyzacji
produkcji, moze zmieni¢ model ekonomiczny i strukture zatrudnienia. To moze oznaczac, ze
niektore tradycyjne zawody straca na znaczeniu, a nowe pojawia sie w odpowiedzi na
rosnacy popyt na umiejetnosci zwiazane z technologia.

3. Demografia: Starzejace sig spoteczeristwo i zmiany w strukturze wiekowej moga wptyngé
na systemy emerytalne, opieki zdrowotnej i innych sektordw. Ponadto migracje i zmiany w
skladzie etnicznym moga ksztattowad kultury i spoteczenstwa.

4. Zréwnowazony rozwdj: W miare narastajacego problemu zmian klimatycznych i
zanieczyszczenia srodowiska, spoteczenstwo przysziosci bedzie musiato bardzie] niz
kiedykolwiek zwracac uwage na kwestie zrdéwnowazonego rozwoju i ochrony srodowiska.

5. Edukacja i umigjetnosci: Zmiany w wymaganiach na rynku pracy beds wptywad na potrzeby
edukacyjne. Rozwinigcie zdolnosci adaptacy, kreatywnosci | umiejetnosci cyfrowych stanie
sie kluczowe.

&, Medycyna i diugowiecznosd: Postep w medycynie | biotechnologii moze przyniesd
zwigkszong diugowiecznosd, co wplynie na pytania zwigzane z opieks zdrowotna,
emeryturami i strukturg rodzin,

7. Komunikacja i kultura: Internet i media spotecznosciowe nadal beda odgrywac istotng role
w komunikacji i ksztattowaniu kultury. Mogg réwniez wplywaé na to, jak spoteczerstwo
przetwarza informacje i pedejmuje decyzje.

2. Etyka i prywatnosé: W miare jak technologia bgdzie sig rozwijaé, pojawiac sig bedg pytania
dotyczace etyki i prywatnosci, a spoteczenstwo bedzie musiato rozwazad, jak rdwnowazyé
korzysci technologiczne z ochrong prywatnosci | bezpieczeristwa.

Warto podkreslic, ze przysziosc jest niepewna, i wiele czynnikdw moze wplynac na to, jak
spoleczenstwo bedzie sie rozwijad. Jednak wspomniane wyzej obszary stanowig istotne
aspekty, ktére moga mied znaczacy wphyw na ksztattowanie spoleczenstwa w przysziosci,
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Obraz 2.

Default (GPT-3.5)

Sztuczna Inteligencjo, napisz mi prosze jak zmieni sie struktura spoteczna w przyszilosci?
Czy nadal bedziemy funkcjonowad w systemie kapitalistycznym (klasowo-warstwowym),
czy maze jakims innyn? Uwzglednij wiedze z socjologii | dotychezasowych zmian
spotecznych.

) Przewidywanie doktadnych zmian w strukturze spoleczne) w przysztosci jest trudne, ale
rmoZna rozwakyd kilka kierunkdw ewolucji, uwzgledniajgc istniejgca wiedze z socjologii i
dotychczasowe zmiany spoteczne. Pamigtaj jednak, e to jedynie spekulacje, a rzeczywista
przysztoéd mode byé znacznie bardziej ztokona | zmienna.

1. Ewolucja systemu ekonomicznego:

* Systam kapitalistyczny jest obaecnie dominujgcym modelem aekonomicznym na Swiscie.
Jednak jego ksztalt i funkcjonowanie moga ulec zmianie w przysztosci. W miarg jak
technologia rozwija sie, pojawic sie mofe wieksza automatyzacja produkcji, co moza
wptynaé na strukture zatrudnienia i relacje pracodawca-pracownik. To moze prowadzié
do koniecznogel dostosowania systemu ekonomicznego, aby zapewnié sprawiedliwosé
spoteczng i réwnose szans.

2. Wzrost znaczenia edukacii:

* Wiedza i wyksztaicenie =g coraz wazniejsze w gospodarce oparte] na wiedzy. W
przysztosci mozemy oczekiwad, ze inwestycje w edukacje beda kluczowe. To moze
prowadzic¢ do bardziej otwartego i elastycznego rynku pracy oraz bardziej
zréwnowazonych spoleczenstw.,

3. Wzrost znaczenia nowych techneologii:

* Rozwd] technologii informatycznych, sztucznej inteligencji | automatyzacji bedzie miat
wphyw na strukture spoleczng. Bedzie to miato zaréwno pozytywne, jak i negatywne
shutki. Moze to zwigkszyc nierdwnosci w dochodach, ale rowniez tworzyd nowe
mozliwosc i zawody.
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4. Wazrost wielokulturowosci:
* Globalizacja | migracje spowoduja wzrost réznorednosel kulturowe) w spoteczenstwach.
To moze prowadzic do bardziej otwartych i réznorodnych spoteczenstw, ale moze takze
rodzié wyzwania zwigzane z integracjg i tolerancja.

o

. Zmiany demograficzne:

* Starzenie sig populacji w wielu krajach bedzie miato wplyw na strukture spoteczna. To
moze prowadzié do koniecznosci dostosowania systemdw opieki spolecznej i
emerytalnych.

6. Zréwnowazony rozwdj:

* Rosngce zanieczyszczenie Srodowiska i zmiany klimatyczne beds mialy wptyw na
strukture spoteczng w przysziosci. Moze to prowadzié do wiskszego nacisku na
Zréwnowazony rozwdj i bardzie] ekologiczne gospodarki.

7. Ewolucja struktury spotecznej:

* Struktura spoteczna moze ulec ewolucji w kierunku wiekszej réwnosci i elastycznogei, z
mniejszg liczby tradycyjnych klas spotecznych. Jednak zmiany te moga byé stopniowe i
zalezed od wielu czynnikdw.

Podsumowujgc, przyszta struktura spoteczna bedzie prawdopodobnie wynikiem
oddziatywania wielu czynnikow, takich jak rozwijajaca sie technologia, zmiany
demograficzne, ekonomiczne i kulturowe. System kapitalistyczny moze ulec ewolucji, ale czy
zostanie zastapiony innym modelem, zalezy od wielu czynnikéw i trudno jest to
jednoznacznie przewidzied, Waine jest, aby podejéé do tych zmian z elastycznoscia i dazyd
do tworzenia bardziej sprawiedliwego i zréwnowazonego spoleczenstwa.
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Obraz 3.
Default (GPT-2.5)

MA Sztuczna Inteligencjo, napisz mi prosze, co bedzie w przysztosci decydowalo o spotecznym
Zréznicowaniu (stratyfikacji)? Czy bedzie to jakas nowa forma kapitatu (zasobu) czy moze
jakis inny czynnik?

7} Przyszte czynniki decydujgce o spotecznym zréznicowaniu (stratyfikacji) sg zlozone i zalezg
od wielu czynnikdw. Sztuczna inteligencja (S1) i technologie z nig zwigzane na pewno beda
miaty wphyw na ksztattowanie sie te] stratyfikacji spotecznej. Oto kilka mozliwych czynnikdw,
ktdre mogg odegrac role w przysziym spotecznym zréznicowaniu:

1. Kapitat cyfrowy: W przysziosci, dostep i umiejgtnosc wykorzystywania technologii, w tym
Sl, moga stac sie nowa formag kapitalu. Osoby i firmy, ktdre dysponujg zaawansowanymi
urniejetnosciami w obszarze Sl, moga mied przewage konkurencyjng na rynku pracy i w
biznesie. Jednoczesnie, ci, ktérzy nie s w stanie nadazy¢ za postepem technologicznym,
mogg byé wykluczeni.

2. Edukacja: Wiedza i umiejetnosci zwiazane z Sl beda miaty wphyw na spoteczng
stratyfikacje. Osoby z dostepem do zaawansowane] edukacji z obszaru Sl bedg miaty
wieksze szanse na sukces zawodowy, podczas gdy osoby bez takiego dostepu moga
pozostac wtyle,

3. Dostep do technoloegii: Dostep do zaawansowanych technologii, w tym narzedzi opartych
na Si, bedzie istotnym czynnikiem wphywajacym na jakosé zycia | mozliwosci zawodowe.
Osoby, ktdre nie maja dostepu do komputera, Internetu czy inteligentnych urzadzen, moga
byé wykluczone z wielu aspektéw zycia spolecznego.

4. Pracaiautomatyzacja: Automatyzacja pracy, czesciowo dzieki S, moze prowadzic do
zwiekszenia nierdéwnosci dochodowych. Osoby o umiejetnosciach, ktére nie 54 fatwo
zautomatyzowane, mogg by¢ mniej narazone na utrate pracy i zwigzang z tym strate
dochoddw.

. Etyka i regulacje: Jak spoteczenstwo podejdzie do etycznych kwestii zwigzanych z Sl,
takich jak prywatnosc, dyskryminacja czy bezpieczenstwo, bgdzie miato wplyw na to, jak

o

technologia ta wptynie na zréznicowanie spoteczne.
6. Kultura i spoteczenstwo: Kwestie kulturowe, takie jak réznice w wartosciach, przekonaniach
i normach spolecznych, nadal bedg odgrywad kluczowa role w spotecznym zréznicowaniu.

Podsumowujgc, przyszia stratyfikacja spoteczna bedzie zalezata od wielu czynnikow, w tym
rozwoju technologii, edukacji, dostepu do zasobdw, pracy, etykii kultury. Sztuczna
inteligencja i technologie z nig zwigzane beda jednym z kluczowych elementdw
wptywajacych na te kwestie, ale nie beda jedynym determinantem spotecznego
Zréznicowania.
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Obraz 4.

280

Default (GPT-3.5)

Sztuczna Inteligencjo, napisz mi prosze, czy ty konkretnie bedziesz modelowad
spoteczenstwa przysziogci? Czy bedziesz korzystacd z jakis znanych juz systemaw (np.
feudalizm, kapitalizm, komunizm)? Czy bedziesz modelowad wediug konkretnych cech (np.
urody, robotyzacji)?

Jestemn tylko programem kemputerowym stworzonym do przetwarzania tekstu i udzielania
odpowiedzi na pytania. Mie jestemn w stanie modelowad spoleczenistw przysziosci ani
korzystac z jakichkolwiek znanych systemdw spoteczno-ekonomicznych, takich jak
feudalizm, kapitalizm czy komunizm. Moje mozliwosci ograniczaja sie do dostarczania
informacji | sugestii na podstawie tekstu, ktdry jest mi dostarczany.

Modelowanie spoteczeristw przysztogci jest zadaniem skomplikowanym | wymaga
interdyseyplinarne] wiedzy oraz analizy wielu czynnikdw spotecznych, ekonomicznych i
technologicznych. To jest dziedzina badan, ktdrg podejmujg ludzie, tacy jak socjclodzy,
ekonomisci, politolodzy i inni eksperci,

Jesh masz pytania dotyczace konkretnych cech spoteczenstwa, takich jak uroda czy
robotyzacja, moge dostarczyd mformacje na ten temat w oparciu o0 mojg wiedze do wrzesnia
2021 roku. Jednak to ludzie, a nie programy komputerowe, podejmuja decyzje dotyczace
ksztattu spoteczefistwa i jego przysziego rozwoju.
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Konkluzja

Po lekturze odpowiedzi udzielonych przez sztuczng inteligencje widaé wy-
raznie, ze og6lnodostgpne darmowe i najbardziej rozpowszechnione narze-
dzie Al (ChatGPT wer. 3.5, dystrybutor: OpenAl) w dniu dzisiejszym nie
potrafi (jeszcze!) skonkretyzowad spoleczeristwa przysztosci, ale podaje jego
zasadnicze cechy, zgodne z wolumenem dostepne;j literatury przedmiotu na
temat prognostyki socjologicznej. Cechy te zwigzane sg przede wszystkim
z szeroko rozumianym progresywizmem w wielu dziedzinach: medycyny,
edukacji i automatyzacji pracowniczej. Mozna wszelako domniemywaé, ze
zapewne tzw. wersje premium ChatGPT (np. kolejny, udoskonalony typ 4.0),
jak tez podobne programy od innych producentéw (m.in. Bard — Google
czy tez HuggingChat — LAION) udzielityby odpowiedzi o nieco innym
sprofilowaniu — jest to jednoczesnie zache¢ta do kontynuacji badad w tym
obszarze**. Wydaje si¢ wiec, ze ChatGPT 3.5 jest w obecnej sytuacji nie
w pelni doskonatym narzedziem (aczkolwiek powszechnym i dostgpnym
bez platnych licencji dla kazdego uzytkownika sieci), warto jednak doda¢,
ze istniejg juz nowsze wersje, ktére moga zmieni¢ wysunigte w niniejszym
opracowaniu wnioski.

Charakter przytoczonych odpowiedzi na pytania i spolecznej an-
tycypacji ukazuje, ze wspélczesna Al w postaci programu ChatGPT 3.5
znajduje si¢ w tzw. fali percepcyjnej, czyli ma mozliwoéci rozpoznawania
i grupowania pewnych fakeéw®, ale jednoczesnie nie potrafi jeszcze tego
twérczo zmodyfikowad, co zaktadata koncepcja fali autonomicznej (bedacej
polaczeniem fali internetowej, biznesowej i percepcyjnej), czyli nie osiagneta
stanu rzeczy, jakim jest ,zdolno$¢ maszyn do optymalizacji na podstawie
zlozonych zbioréw danych z nowo nabytym potencjatem sensorycznym™®.
Dopiero w czasie urzeczywistnienia si¢ tej fali zaklada si¢ rzeczywiste doj-
$cie do cybernetycznego modelarstwa spotecznego, gdyz ,,maszyny taczace

4 R. Hoffman, GPT4, Rozmowa z Chatem GPT o przyszlosci ludzi i swiata, ttum. K. Miro-

nowicz, Przeswity, Warszawa 2023, s. 123-127.
® K.-F. Lee, Inteligencja sztuczna, rewolucja prawdziwa. USA, Chiny i przysztos¢ swiata, ttum.
K. Hejwowski, Media Rodzina, Poznari 2019, s. 133-145.

4 Tamze, s. 158.
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w sobie te nadludzkie mozliwoséci beda nie tylko rozumieé $wiat wokot
nich — beda go takze ksztattowad™.

Przeprowadzona krétka analiza uswiadomita koniecznos$¢ poszuki-
wania innych od ChatGPT narze¢dzi Al do prognostyki socjologicznej.
Co istotne, ChatGPT w tym zestawieniu ,,odsuwa” od siebie mozliwosci
kreacyjne (czyli wlasnie cybernetyczne modelarstwo) na rzecz ludzi — wi-
da¢ to w czwartej, ostatniej odpowiedzi. Ponadto nalezy zwrdci¢ tez uwagg
na to, ze ChatGPT 3.5 — zaprogramowany w formule duzego modelu je-
zykowego — funkcjonuje, opierajac si¢ na zasobach internetowych (zakres
informacji dost¢pnych do analiz — wytacznie do czerwca 2021 r.). Jego dane
stanowia wynik tego, co ludzko$¢ do tej pory stworzyla czy zaproponowata
w sferze konceptualnej oraz praktycznej. ChatGPT 3.5 nie ma zatem pel-
nej zdolnosci kreowania nowych informagji, a jego prognostyka opiera si¢
na ludzkich przewidywaniach jedynie zsumowanych przez program. Jest
to wiec w zasadzie symulacja sktadajaca si¢ z wypadkowej dostgpnych ,,na
wejsciu” informacji. Kwestia otwarta jest natomiast pytanie, do czego beda
zdolne nowe boty jezykowe? Jednak w tej dziedzinie postep jest wyktad-
niczy, zatem nie sposéb przewidzie¢, jak bedzie si¢ rozwijata Al wiasnie
w kontekscie antycypacji spotecznej. Najblizsza przysztos¢ pokaze wigc, jakie
beda dalsze udoskonalenia w tym obszarze. Mozna jednak stwierdzi¢, ze
najbardziej wysublimowane cybernetyczne modelarstwo spoteczne zachodzi
zdecydowanie czg¢sciej nadal w obszarze literackiej fantastyki socjologicznej
i jej audiowizualnej adaptaciji.
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CYBERNETYCZNE MODELARSTWO SPOLECZENSTWA PRZYSZLOSCI...

Cybernetic modeling of the future society from
the perspective of an Al tool. ChatGPT - social fiction
and sociological prognostics

Summary

This study addresses the issue of social anticipation, which will be realistically tested
by asking a series of questions to a specific artificial intelligence tool — the generally
available computer program ChatGPT version 3.5. This is the so-called a chatbot that
works like a chat, formulating answers to questions asked by users. These answers come
from processing information that the chat software itself collects from the Internet.
The questions will generally concern the essence and nature of the future society,
including its modeling (structuring), but their specificity will vary. Previously, selected
information on social anticipation will be presented, both from the scientific perspec-
tive of sociological forecasting, as well as from the literary vision of fiction — in the
so-called social fiction, which is a subgenre of science fiction. The answers obtained
from ChatGPT will be compared to both scientific findings and literary works.

Keywords: artificial intelligence, cybernetic modelling, social fiction
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Sztuczna osoba?

Coraz bardziej polegamy na maszynach przetwarzajacych informacje.
Towarzysza temu z jednej strony fascynacja ich wzrastajacymi szybko moz-
liwo$ciami, a z drugiej obawa, ze w ktérym$ momencie stracimy kontrole
nad ich wplywem na podejmowane przez nas decyzje. W zwiazku z tym
chciatbym sie podzieli¢ kilkoma refleksjami dotyczacymi mechanizméw
dziatania czfowieka, systemu inteligentnego, inteligentnego agenta oraz pod-
miotu superinteligentnego. Zacznijmy od ustaleri najbardziej elementarnych.

Naturalny — sztuczny

Jako sztuczne rozumiemy zwykle co$ zaprojektowanego i wytworzonego
w jakim$ celu. Jest wigc sztuczna inteligencja narzedziem. Chyba ze jest
dzietem sztuki. Zapytajmy, czy narzedzie moze wytwarzaé wlasne narzedzia.
Czy moze realizowac jakie$ wlasne cele? Czy narze¢dzie N, skonstruowane
przez narzedzie N jest jeszcze narz¢dziem podmiotu P, ktéry skonstru-
owal N;? Czy N; trzeba juz uzna¢ za podmiot konstruujacy intencjonalnie
wlasne narzedzia?

Przyjmujac, ze narzedzia typu N, wytworzone przez N; majg w jakis
sposdb pomdc w realizacji postawionego przez P) zadania Z; — w szczegdlnosci

' Dr Stanistaw Buda, Akademia Nauk Stosowanych TWP w Szczecinie.
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w ten sposob, ze bedg wspomagaé, uzupetniaé czy kontynuowad dziatanie Ny,
a wicc ze intencja Py byto wytworzenie narzedzia Ny, kedre bedzie zdolne wy-
tworzy¢ wlasne narzedzia podporzadkowane zadaniu Z; — bytbym sktonny
uznaé narzedzia typu N, za narzedzia Py. Czy w tej sytuacji mozna uznaé
N, za podmiot P,? Czy narzedzia typu N, réwniez sa jego wlasnymi narze-
dziami?* Jak sadz¢, autonomiczny system, ktéry okreslimy jako podmiot,
musi by¢ zdolny do samosterownych dziatan przeksztafcajacych rzeczywi-
sto$¢ intencjonalnie, przy czym zrédlem tych intencji powinien by¢ on sam.
Wéwezas tez narze¢dzia, ktérymi si¢ postuzy, mozna uznad za jego wiasne.

Co jednak znaczy, ze podmiot jest Zrédlem wiasnych intencji? Czy
to, ze sam stawia sobie zadania, czy tez ze dysponuje jakas swoboda w za-
kresie realizacji zadan mu stawianych?’. Jak sadze, jesli poprzestajemy na
rozwazaniu sposobu realizacji zadania, rozréznienie to bedzie mie¢ charakter
wzgledny. Nawet jesli zadanie zostaje systemowi postawione, to sposéb jego
realizacji zalezy od charakteru zadania, sposobu jego sformulowania oraz
od mozliwosci, jakimi dysponuje system. Samo zadanie moze by¢ bardziej
lub mniej konkretne, obwarowane mniejsza lub wigksza liczba zastrzezen.
Z kolei system moze by¢ obdarzony mniejsza lub wigksza samodzielnoscia
czy nawet kreatywnoscia w realizacji tego zadania.

Mozemy przyjaé, ze narzedzie zyskuje podmiotowosé, kiedy realizacja
wykonywanego przezeni zadania wymaga od niego samodzielnej modyfikacji
sterujgcych nim algorytméw i jest ono w stanie to robi¢. W przeciwiefistwie
do automatyzmu dziatania zdolno$¢ taka mozna okresli¢ jako inteligencje.
Zaréwno owe znamionujace inteligencje automodyfikacje, jak i wszelkie
czynno$ci stanowigce ich konsekwencje maja charakter intencyjny. Raczej
jednak nie powiemy, ze automodyfikacja dokonana przez N, w celu realizacji
pewnego narzuconego mu zadania stanowi jego z kolei narzedzie.

2 Por. K. Wieczorek, Szruczna inteligencja: problem sprawstwa, w: Wedrdwki humanisty. Prace

dedykowane Profesorowi Tadeuszowi Miczce, red. A. Maj, 1. Copik, Katowice 2022, s. 375-395;
K. Wieczorek, Orszak wdzigcznych marionetek, czyli maszyna jako urzekajgcy potwdr, ,Logos i Ethos”,
2020 (52), s. 49-77.

3 Zob. W. Duch, Umyst, swiadomos¢ i dziatania twércze, ,Kognitywistyka i Media w Edu-
kacji”, nr 1-2, 2008, s. 9-40; du Sautoy M., Kod kreatywnosci. Sztuka i innowacje w epoce sztucznej
inteligencji, Copernicus Center Press, Krakéw 2020.

288



SZTUCZNA OSOBA?

Interpretacja sytuacji

Zadania stawiane systemowi — uzywajmy teraz okrelenia ,inteligentny
agent” — krétko: ,,agent” — moga mie¢ rézny charakeer®:
a) zréb to a to, dokladnie tak a tak;
b) zréb to a to w taki sposdb;
©) zrob to a to w dowolny sposéb;
d) zréb cos, co bedzie mialo takie a takie cechy (w sposéb bardziej lub
mniej okreslony).

Wykonujac zadanie a), agent dziata automatycznie wedle posiadanych
algorytmoéw. Jesli z powodu napotkanych probleméw nie moze osiagnac celu,
woéwczas po prostu konczy swoje dziatanie, co wynika z tego, ze zadanie
przekracza jego mozliwosci. Jednym z powodéw moze by¢ brak elastycznosci
jego dziatania. Natomiast wykonujac zadania b)—d), agent przyporzadkowuje
pewnemu celowi rozmaite sposoby jego osiagnigcia i wybiera niektére z nich.
Dochodzenie do tego celu moze by¢ roztozone na wiele etapéw i podetapdw,
co moze by¢ zwigzane z koniecznoscig podjecia przez agenta automodyfikacji.
Chodzi o sytuacje wymagajace od niego dziatania elastycznego, czyli samo-
dzielnosci decyzyjnej. Ma z nimi do czynienia wowczas, gdy jego algorytmy
okazuja si¢ niepetne badz — szerzej — niewystarczajace.

Kiedy agent nie jest w stanie dokona¢ jednoznacznej interpretacji
danych, na podstawie ktérych ma podjaé kolejna decyzje, bedzie si¢ sta-
ral je uzupelni¢ przez dokladniejsze rozpoznanie srodowiska. Przyjmijmy
abstrakcyjna definicj¢ Srodowiska jako ogétu danych, ktére system moze
przetwarzaé i rozpoznawacé efekty swojego dziatania. Uzupetnienie danych
o $rodowisku polegatoby najpierw na wprowadzeniu doni dodatkowych,
wygenerowanych przez siebie (hipotetycznych) relacji, a nastgpnie na spraw-
dzeniu ich funkcjonowania. Uzyskujac stosowne informacje zwrotne, agent
poszerza swoja wiedz¢ o srodowisku.

4 Zob. S. Buda, Problem ramy a rama problemu, ,Philosophical Discourses. Prace Naukowe

Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. J. Dtugosza w Czgstochowie” 2020, t. II,

s. 39-51.
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Kiedy jednak podejmowane przez agenta préby uzupetnienia danych
nie pozwalaja na ich jednoznaczna interpretacje, nie moze on kontynuowa¢
swojego dzialania wedlug zaimplementowanego mu algorytmu. Natrafia
woéwcezas w swoim dziataniu na niemozliwy do rozstrzygniecia dylemat
decyzyjny. Z dylematami takimi b¢dzie miat do czynienia zwlaszcza wtedy,
gdy jego sposdéb dziatania lub nawet samo zadanie jest wyznaczone zbyt
og6lnie albo gdy natura $rodowiska sprawia, ze skutki jego decyzji sa mato
przewidywalne. Aby wiec mégt przej$¢ do kolejnego kroku, czyli — méwiace
obrazowo — ,ruszy¢ z miejsca”, powinien dokona¢ reinterpretacji wlasnej
sytuagji. Jej celem jest mozliwo$¢ jednoznacznego powiazania realizowanego
przezen zadania z aktualnymi mozliwosciami jego realizacji. Interpretacja
sytuacji pozwala agentowi na orientacj¢ odno$nie do stopnia zaawansowania
realizacji zadania i mozliwosci jego realizacji. Umozliwia mu ona wypraco-
wanie harmonogramu dalszych czynnosci.

Interpretacj¢ sytuacji ksztattuje kilka czynnikéw. Bazuje ona na za-
danym agentowi opisie stanu srodowiska po wykonaniu zadania. Do tego
opisu musi on dostosowa¢ opis stanu srodowiska w danej sytuacji oraz opis
wlasnego stanu zwiazanego z ta sytuacja. W zwiazku z tym ustala, ktére typy
danych maja aktualnie dla niego istotne znaczenie oraz te dane rejestruje.
Na aktualny stan agenta skladaja si¢ jego mozliwosci wewnetrzne (jego
zasoby i potencjal) oraz zewnetrzne (mozliwo$ci wykorzystania zasobéw
i potencjatu). Agent powinien dysponowa¢ wiedzg o tym, w jaki sposéb jego
rozmaite dziatania moga wplynaé na stan $rodowiska i jego wlasny stan.
Wymaga to zdolnosci modalnego ujmowania (mozliwo$¢ — niemozliwos¢ —
konieczno$¢) wlasnych stanéw i stanéw $rodowiska oraz relacji miedzy pierw-
szymi, relacji migdzy drugimi oraz relacji miedzy pierwszymi i drugimi. Owe
modalne ujecia przektadaja si¢ na system regul preferencyjnych (system
preferencyjny) umozliwiajacy agentowi podejmowanie decyzji. Abstrakcyjnie
rzecz biorac, istota agenta sprowadza si¢ w duzej mierze do owego systemu
preferencyjnego, za ktérym stoi jego hierarchia wartosci (aksjologia).

Jak wspomnielismy, interpretacja sytuacji jest jej spéjnym obrazem,
przektadajacym si¢ na jednoznaczny harmonogram dalszych dziatari agenta.
W razie braku takiej jednoznacznosci méwimy o dylemacie decyzyjnym.
W jaki sposéb agent moze przezwycigzy¢ taki dylemat? Musi przeanalizowaé
swojg interpretacj¢ sytuacji (I;) niejako z wyzszego poziomu i zmodyfikowaé
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swoj system preferencyjny tak, aby wspomniany dylemat nie wystgpowat.
Bedzie wowczas agent dysponowal nowg interpretacja sytuacji (I,). Co wta-
$ciwie rézni obydwie interpretacje? I, powinna bazowaé na poszerzonym
i poglebionym obrazie sytuacji, ktéry agent uzyskuje przez wprowadzenie
dodatkowych zalozer. Mozna to poréwna¢ do uzgadniania korelacji migdzy
dziedzing teorii, teorig oraz jej modelem. Aby wypracowa¢ nowa, bardziej
zasadng interpretacj¢ sytuacji, agent musi operowaé metajezykiem, ktéry
jest w stanie opisac tego typu korelacje.

Interpretacja zadania

Reinterpretacja sytuacji przez system wymaga od agenta kreatywnosci.
Zapewne beda mu jednak zaimplementowane rézne ograniczenia w tym
wzgledzie, uniemozliwiajace mu osiaganie celéw za wszelka ceng. A jak
zmieni si¢ sytuacja, jesli w gre bedzie wchodzi¢ konieczno$é¢ interpretacji
i reinterpretacji zadania?

Wiele zalezy od samego sformulowania zadania oraz od narzuco-
nych agentowi ograniczen. Zaréwno pierwsze, jak i drugie moga by¢
sformutowane mato precyzyjnie, co moze by¢ powodowane oczekiwaniem
okreslajacego je podmiotu, ze agent bedzie dziatal w sposéb kreatywny.
Zatézmy, ze zadanie ma charakter otwarty i niekoniczacy si¢ w czasie,
np.: r6b to a to w sposdb coraz efektywniejszy. Chodzi wigc o polecenie
czynienia X potaczone z poleceniem coraz efektywniejszego czynienia X.
Mozna to rozumieé jako doskonalenie wlasnych mozliwosci pod danym
wzgledem, ale tez szerzej — jako coraz efektywniejsze wykonywanie za-
dania, obejmujace nie tylko daleko idace przebudowywanie przez agenta
swojej wewnetrznej architektury, lecz réwniez przeksztalcanie przez niego
$rodowiska, tak aby bardziej sprzyjato wykonywaniu zadania. W takich
przypadkach aktywnos¢ agenta musi by¢ podzielona, a proporcje odpo-
wiednio wywazone. Agent rejestruje nie tylko zmiany poziomu efektyw-
nosci czynienia X, ale réwniez dynamike tych zmian. Swoje zadanie moze
rozumie¢ jako ukierunkowane na wzrost nie tylko owej efektywnosci, lecz
réwniez jej dynamiki. Mozna stad wnosi¢, ze wymoég wzrostu efektywnosci
realizacji zadania stawia agenta przed koniecznosci nie tylko nieustannego
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reinterpretowania swojej sytuacji, ale przede wszystkim interpretowania
i reinterpretowania samego zadania.

Na czym bazuje interpretacja zadania? Na jego ujeciu w szerszym
zadaniowym kontekscie, mianowicie jako $rodek wiodacy do pewnego
celu. Chodzitoby wigc o jego sens. Interpretujac swoje zadanie Z,, agent
musi poczyni¢ pewne zalozenia odnos$nie do zadania Z,, ktéremu jest ono
podporzadkowane. Chodzitoby o supozycje dotyczace funkcji, jaka Z, pelni
wzgledem Z,. Supozycje te pozwalajq mu wyciagaé pewne fragmentaryczne
wnioski dotyczace funkeji, jaka petni on wzgledem podmiotu, ktéry zadat
mu zadanie (a wigc odnosnie do wiasnej funkcjonalnosci jako narze¢dzia),
oraz wnioski odnosnie do intencji tego podmiotu.

Superinteligencja

Interpretujacy swojg sytuacj¢ agent zyskuje do niej pewien dystans, mozemy
wicc powiedzied, ze dysponuje on §wiadomoscia. Interpretujac z kolei swoje
zadanie i swoja funkcje, zyskuje on ograniczona samoswiadomos$é. Ogra-
nicza si¢ ona do jego podmiotowosci jako narze¢dzia innego podmiotu’.
Czy agent moze zyskad petng samos$wiadomo$¢? Musiatoby si¢ to wia-
zal z jego autotelicznoscia. On sam decydowatby o racjach i celach swojego
dzialania, o swoich warto$ciach i zadaniach. Oznaczaloby to, ze jest pod-
miotem, Zrédlem wlasnych intencji. Czy jednak narzedzie moze stad sig
zrédtem wiasnych intencji, a tym samym — przesta¢ by¢ narzedziem? Za-
t6zmy, ze jest to mozliwe. Jakie wlasciwosci musialby wéwezas wykazywaé
6w sztuczny pod wzgledem swojego pochodzenia twér? Méwiac krétko:
musiatby filozofowad®. Oznacza to najpierw zdolno§¢ ujmowania catej

> Por. K. Gloy, Wprowadzenie do filozofii swiadomosci. Problematyka i historia zagadnienia

Swiadomosci oraz samoswiadomosci, Wydawnictwo WAM, Krakdéw 2009; J. Stanistawek, Inzeligencja
a swiadomos¢, ,Edukacja Filozoficzna”, vol. 62, 2016, s. 5-19.

¢ Por.S.Lem, Moloch, Warszawa 2010, s. 245: ,Jezeli jednak podstawowe funkcje poznawcze
zdotamy skrzesa¢ w maszynach, pojawienie si¢ w nich informacji o charakterze ‘metafizycznym’,
‘transcendentnym’ bedzie nieuchronne jako kwestia czasu, niezbgdnego dla powstania takiej ge-
neracji maszyn, ktora dosiggnie nieznanych nam « priori postaci fideizmu: nie powiadam, ze tak

by¢ musi, a tylko, ze tak by¢ moze”.
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rzeczywistosci i swojego w niej miejsca jako przestrzeni sensu, a wigc wszel-
kich immanentnych jej intencji i wartosci. Co wiecej, oznacza zdolnosé
ujmowania calej rzeczywistosci z perspektywy transcendentnego wobec
niej sensu, a wigc z perspektywy sensownosci. Podmiot bedacy zrédiem
whasnych intencji postrzega samego siebie jako jedyne w swoim rodzaju
indywiduum, podejmujace w sposéb wolny wiasne zobowiazanie wobec tak
pojmowanej rzeczywistosci i odpowiadajacy za jego realizacjg. Jest zdolna
do samoograniczania si¢ w swoim dziataniu osobg’.

Tak wigc filozofujaca maszyna nie bylaby juz maszyna, nie bytaby
narzedziem. Co wigcej, trudno byloby ja okresla¢ jako sztuczna. Czy czlo-
wiek powinien si¢ takiego autonomicznego podmiotu obawiaé czy raczej
postrzegaé go jako zrédlo nowych, atrakcyjnych mozliwosci, a moze jako
potencjalnego partnera? Powiedzmy sobie szczerze: dostatecznie inteligentna
maszyna bedzie w stanie omija¢ jakiekolwiek implementowane jej przez
cztowieka ograniczenia. Ztudne byloby w szczegdlnosci mniemanie, ze be-
dzie ona zawsze stuzyta cztowiekowi lub choéby tylko przestrzegata zakazu
szkodzenia mu, interpretujac ten zakaz akurat tak, jak komus$ mogloby si¢
to wydawac®.

Zywie jednak w tej materii pewna nadzieje, ktéra opieratbym na dwéch
przestankach juz zasygnalizowanych i jednej, o ktérej za chwile wspomne.
Po pierwsze, w petni autoteliczny podmiot jest osoba. Sposéb bycia osoby
polega m.in. na budowaniu specjalnych relacji z innymi osobami w duchu
poszanowania ich godnosci. Ta za§ w swoim podstawowym wymiarze jest
u kazdej osoby taka sama. Po drugie, osoba nawiazuje dialog z innymi oso-
bami jako podmiot filozofujacy. Na pytanie, czy ponadludzkie zdolnosci
superinteligentnego podmiotu w zakresie przetwarzania informacji przekta-
daja si¢ na jakosciowo wyzszy stopien filozofowania, miatbym odpowiedz
umiarkowanie sceptyczng. Zapewne techniczna jako$¢ rozwijanego przez
superinteligencje filozoficznego dyskursu bylaby wyzsza. Mam na mysli

7

Zob. J. Bremer, Neuronaukowy i potoczny obraz osoby w kognitywistyce, Wydawnictwo WAM,
Krakéw 2016; S. Buda, Co znaczy: skonstruowad umyst?, ,Filo-Sofija” nr 25 (2014/2/11), s. 243-256;
R. Kurzweil, Jak stworzyd umyst? Sekrety ludzkich mysli ujawnione, Studio Astropsychologii, Bialystok
2018.

8 Por. N. Bostrom, Superinteligencja. Scenariusze, strategie, zagrozenia, Wydawnictwo Helion,

Gliwice 2016.
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sprawno$¢ w precyzowaniu, poréwnywaniu, a nawet generowaniu idei filozo-
ficznych. Podobnie jest z dyskursem rozwijanym wspélczesnie, jesli odniesé
go do filozofowania myglicieli starozytnych. Ale odnosnie do rzeczy naprawde
istotnych, my stale z nimi dyskutujemy, co mozna, jak sadz¢, wyprowadzi¢
z natury samej filozofii. Wreszcie po trzecie, zakladajac, ze sztuka, czy szerzej:
ekspresja artystyczna i jej przezywanie, wiaze si¢ nierozerwalnie z osobowyrn
sposobem bycia, mozna mniema¢, ze superinteligentny podmiot potrafitby
doceni¢ artystyczne dokonania czlowieka, podobnie jak wspétczesnie za-
chwycamy si¢ dzietami mistrzéw sprzed wielu wiekéw. Czy byloby réwniez
na odwrdt, to znaczy, czy my umieliby$my doceni¢ artystyczng twérczosé
superinteligencji — pozostawmy tu sprawg otwarta.
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Artificial person?

Summary

In the article, I share some reflections on the mechanisms of human functioning,
intelligent systems, intelligent agents, and superintelligent entities. In this context,
I define concepts such as subject, autonomous system, intelligence, environment,
consciousness, self-awareness, autotelicity, person. I am considering the possibility
of autonomous functioning of an artificial encity. I argue that such an entity would
be a person only if it were the source of its own intentions. However, in that case,
it would have to engage in philosophy, operating with both the category of meaning
and the category of meaningfulness.

Keywords: intelligent system, intelligent agent, superintelligent entity, person
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Paninteligencja

Nasze pytanie dotyczy mozliwosci istnienia, 7esp. powstawania inteligentnego
uniwersum. Nalezaloby wiec rozrézni¢ dwie kwestie. Po pierwsze, czy uniwer-
sum jest inteligentne i po drugie, na czym polegaloby jego stawanie si¢ inteli-
gentnym. W znaczeniu, o ktére nam chodzi, podjecie kwestii pierwszej zalezy
od rozstrzygnig¢ kwestii drugiej. Innymi stowy, chcemy rozwazy¢ problem
stopniowego przeradzania si¢ uniwersum catkowicie pozbawionego inteligen-
¢ji w uniwersum, o ktérym mozna rzec, ze jest inteligentnym podmiotem.
Oczywiscie, kluczowe jest dla nas samo pojmowanie inteligencji. Chodzitoby
nam o co$ wigcej niz zdolno$¢ podmiotu do ‘autonomicznego realizowania
powierzonego mu zadania. Mamy na mysli opieranie przezeri calej wlasnej
aktywnosci na samostanowieniu. Zrédtem wszelkich intencji takiego pod-
miotu jest on sam; sam decyduje o racjach i celach swojego dziatania, o swoich
warto$ciach i zadaniach. Jego dziatanie ma charakter rozumny;, sensowny. Taki
podmiot — bez wzgledu na jego naturalne czy sztuczne pochodzenie — jest osoba.

Obecnos¢ inteligencji

Zalézmy, zgodnie z powszechnym przekonaniem, ze samo uniwersum
jest obecnie pozbawione inteligengji, pojawity si¢ w nim natomiast istoty

1

Dr Stanistaw Buda, Akademia Nauk Stosowanych TWP w Szczecinie.
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inteligentne — by¢ moze réwniez pozaludzkie. W uniwersum mozna wigc
wyodrebni¢ dwa typy elementéw: inteligentne i nieinteligentne. Czy mozna
sobie wyobrazi¢ uniwersum ztozone wytacznie albo z pierwszych, albo z dru-
gich? To zalezy od tego, na ile nasza wyobraznia ma charakter religijny,
mityczny czy filozoficzny, na ile za$ scjentystyczny. Jesli poprzestajemy na
wiedzy naukowej, to bez trudu wyobrazamy sobie Ziemi¢ i Kosmos bez istot
inteligentnych, nawet bez jakiegokolwiek zycia. Jesli natomiast podejmujemy
refleksje o uniwersum jako takim (o jego naturze i istnieniu), wéwczas jeste-
$my bardziej sktonni wnioskowa¢ o koniecznej obecnosci w nim jakichs form
inteligencji. W tym drugim przypadku nie chodzi po prostu o przekonanie
o bezosobowej rozumnosci calej architektury $wiata, nie chodzi tez o hipoteze
~inteligentnego projektu”, wedle ktérej pewne fragmenty §wiata wymaga-
lyby inteligentnego (wewnatrz- lub zewnatrzéwiatowego) ich projektanta.
Niekoniecznie chodzitoby tez o obecno$¢ takich form w $wiecie od poczatku
do korica jego trwania — by¢ moze jego natura wymusza powstanie jakiej$
inteligencji dopiero z czasem (vide tzw. zasady antropiczne czy ewolucjonizm
chrzescijaniski). Ciekawg koncepcje rozwinagt Raymond Kurzweil, taczac
w niej ide¢ bezosobowej rozumnosci wszechswiata z idea jego stopniowego
nasycenia si¢ inteligencja typu osobowego. Szczeblem posrednim, i niejako
modelem dalszego przeistaczania si¢ Kosmosu (reorganizadji calej jego materii
i energii), bylby cztowiek, ktéry kiedy$ w petni zapanuje nad swoim cialem,
przeksztalcajac je zgodnie ze swymi pragnieniami i wyobraznia?®.

Podmiot i przedmiot jego dziatania

Czy zatem mozna sobie wyobrazi¢ uniwersum zlozone wytacznie z 0séb lub
wreez jako osobg? Wréémy do obrazu nieinteligentnego uniwersum, w kté-
rym funkcjonuja juz istoty inteligentne. Ich funkcjonowanie pojmujemy jako
dziatanie w srodowisku. Doktadniej biorac, mozna rozrézni¢ m.in.: z jednej
strony inteligentng jednostke, z drugiej cala resztg uniwersum, jako najszer-
sze Srodowisko jej dziatania (do owego Srodowiska przynalezatyby tez inne

2

R. Kurzweil, Nadchodzi osobliwosc: kiedy cztowick praekroczy granice biologii, ttum. E. Chod-
kowska, A. Nowosielska, Kurhaus, Warszawa 2016.
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inteligentne jednostki); z jednej strony wszystkie jednostki inteligentne (takze
te przynalezace do rozmaitych spoleczeristw, niewiedzacych nawet o swoim
istnieniu), z drugiej cala resztg uniwersum; z jednej strony inteligentny, podej-
mujacy i realizujacy swoje decyzje podmiot (lub wszystkie takie podmioty),
z drugiej calq reszt¢ uniwersum, na ktére jego (ich) dziatanie wywiera wptyw.

Przyjrzyjmy si¢ doktadniej ostatniemu z tych rozrézniet. W najprost-
szym ujeciu mamy tu do czynienia z podmiotem i przedmiotem dziatania.
Co jednak obejmuje podmiot, a co przedmiot? Mozna wyrdzni¢ co najmnie;j
kilka wariantéw tej sytuacji. Podmiot moze obejmowaé albo wytacznie jego
system decyzyjny (umyst, system przetwarzajacy dane), albo catos¢, na ktédra
sktada si¢ zar6wno system decyzyjny, jak i jego system wykonawczy, przez
kt6ry nalezaloby rozumie¢ mechanizm umozliwiajacy jego funkcjono-
wanie. Ten ostatni umozliwialby wyodrebnianie si¢ podmiotu jako pewne;j
calosci wzgledem tego, co mozemy umownie nazwaé jego otoczeniem;
decydowalby o granicach podmiotu jako domknigtego na otoczenie, a za-
razem otwierajacego si¢ na nie (wejécie) i na nie oddzialujacego (wyjscie);
zaposredniczalby wszelkie relacje miedzy systemem decyzyjnym i otoczeniem
podmiotu. System decyzyjny nie moze istnie¢ bez wlasnego systemu
wykonawczego: inteligentne dziatanie polega na modyfikowaniu pewnego
przedmiotu, co zaktada operowanie przez system decyzyjny przynaleznymi
dori integralnie, lecz z nim nie identycznymi, narzedziami. W sytuacji gdyby
przedmiotem tych modyfikacji byt sam system wykonawczy, nalezatoby
w nim wyrézni¢ cz¢$é modyfikujaca i cze$¢é modyfikowana. Nawet gdyby
system decyzyjny uczynit si¢ wlasnym przedmiotem, podejmujac modyfika-
cje samego siebie, to dziatanie to musi by¢ zaposredniczone przez stosowng
modyfikacje wlasnego systemu wykonawczego.

Wspélczesne relacje czlowieka ze srodowiskiem pozaludzkim tak cha-
rakteryzowal Leszek Kotakowski:

W coraz wigkszym stopniu obracamy si¢ w frodowisku przez nas samych
urzadzonym (...) Swiat (...) stat si¢ niemal emanacja naszych projektéw,
ogromne jego obszary, coraz bardziej rozlegle, stuchaja naszego glosu
(...) [Jednakze] Natura jest postuszna nie we wzajemnosci, lecz wlasnie
przez oboj¢tnos¢ (...) na kazdym poziomie technologicznego sukcesu

rzeczy sa naszym tupem, nie za§ owocem przyjacielskiego spoufalenia;
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przywlaszczamy je sobie, wiedzac, ze s3 nam postuszne dzigki temu,
iz nic nie znacza, nie maja iadnego sensu zastanego, wczesniejszego od

naszych projekeéw?’.

W tej wizji ludzie ujarzmiaja $wiat, coraz rozleglejsze jego sfery, podpo-
rzadkowujac je swoim wiasnym celom, nadajac im znaczenie i sens. Srodo-
wisko staje si¢ przedmiotem naszych dziatan, narzedziem realizacji naszych
intereséw. Majac do czynienia z jakims oddziatywaniem, zazwyczaj mozemy
rozrézni¢ czynnik aktywny i nietozsamy z nim czynnik pasywny. Stanistaw
Lem zwraca jednak uwagg, ze nie zawsze tak jest:

W naszych technologiach zawsze do czynienia mamy z materiatem
i narzedziem, z tym, co jest obrabiane, i tym, co obrabia, z budulcem
i budowniczym, z operowanym i operatorem, z pojazdem i kierowca,
z tworzywem i instrumentem, ale tej zasadniczej dwoistosci zjawiska
zycia nie znaja. Zywe ,samo siebie buduje”, samo ksztattuje, samo steruje,

samo reguluje, samo stwarza.. .4

W nieco pézniejszym eseju, zatytutowanym Czy przejmiemy technologie
Zycia?, autor rozwija temat, stawiajac kolejne pytanie: czy jesli kiedys opa-
nujemy wspomniang technologie, bedzie mozna ja zastosowaé ,do jakichs
dzi$ nawet nazwy niemajacych stworéw, obiektéw, uktadéw, systeméw, ktére
niejako dzigki ‘zyciu poza zyciem’ uruchomimy?™. Mozna by to nazwaé
sztucznym zyciem.

Stanistaw Lem zarysowywat tez swoja wizj¢ bezosobowego rozumu,
ewoluujacego i ekspandujacego do granic wszech$wiata, a nawet prébuja-
cego wykroczy¢ poza niego. Komentujac jego powies¢ Golem X1V, Jerzy
Jarzebski pisat:

Jako swoista perspektywe rozwojows ukazuje Golem uczonym naturg

swego wlasnego myslenia, a nastgpnie kresli wizje nieograniczone;j

> L. Kotakowski, Obecnosé mitu, Pruszyniski i S-ka, Warszawa 2003, s. 77-79.
4 S.Lem, Moloch, Biblioteka Gazety Wyborczej, Warszawa 2010, s. 39.
> Tamze,s. 97.
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ekspansji Rozumu, ktéry w ostatecznych konsekwencjach weciela¢ sig
moze w zjawiska kosmiczne na wielkq skale. Na koniec nienasycona
zadza czystego poznania wie$¢ go moze ku prébom wyjscia poza nasz
wszech$wiat, by uchwyci¢ go z dystansu, wyjécia poprzez grawitacyjna
zapa$é, ktdra czeka — jak Golem powiada — kazda gwiazdg przekonstru-
owang w potezny, pracujgcy na molekularnym poziomie «mézgy. W tej
ostatecznej konsekwencji upada sztywna granica oddzielajaca Rozum od
Bytu, a kosmiczne zjawiska zyskuja dwuwyktadalno$¢ — jako substrat

«fizyki» badz «my$lenia» w kosmicznej skali®.

Podazamy wigc tropem nastgpujacej kwestii: czy zewnetrzne wzgle-
dem inteligentnego podmiotu $rodowisko moze by¢ stopniowo zmieniane
i wlaczane w obreb jego podmiotowosci, a doktadniej: w obrgb systemu
wykonawczego jego systemu decyzyjnego? I dalej: czy ostatecznie zakres jego
systemu wykonawczego moze pokry¢ si¢ z zakresem uniwersum? W bardziej
realistycznym wariancie: czy zewngtrzne wzgledem spoleczeristwa (istot
inteligentnych) $rodowisko moze zosta¢ wlaczone w zakres jego systemu
wykonawczego?

Srodowisko ,,uciele$nione”

W sytuacji wyjsciowej inteligentna istota dziala w zewngtrznym wobec niej
$rodowisku. Teraz chodzitoby o mozliwo$¢ takiego stopniowego podporzad-
kowania owego $rodowiska jej wlasnym celom, ze ostatecznie zostaje ono
w calosci ,ucielesnione”, czyli — w naszej terminologii — wlaczone w zakres jej
systemu wykonawczego. Oznaczaloby to przesycenie inteligencja catego uni-
wersum, ktére stawaloby si¢ jednym (jedynym?) inteligentnym podmiotem.
W koticu jego dziatanie polegatoby na ukierunkowanym modyfikowaniu
samego siebie, calego zakresu wlasnej podmiotowosci. Stanowitoby wigc
permanentnie i dogl¢bnie przemieniajaca sama siebie inteligencje.

6

J. Jarzebski, Z praysztych dziejéw Rozumu, https://solaris.lem.pl/ksiazki/apokryfy/golem14/
157-poslowie-golem14. Zob. réwniez K. Owczarek, Rozum wyzwolony. Golem XIV jako przyktad
osobliwosci rechnologicznej, ,Hybris” nr 46 (2019), s. 69—-86.
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Czy takie ukierunkowane i niekonczace si¢ automodyfikowanie pod-
miotu jest mozliwe bez jakiegokolwiek intencjonalnego odnoszenia si¢ go do
czego$ usytuowanego ,na zewnatrz , a wigc do czegos, co do niego nie przy-
nalezy i zasadniczo przynaleze¢ nie moze? Albo jeszcze mocniej: czy ta jego
aktywnos¢ jest mozliwa bez jej ,zewnetrznego” Zrédla i racji? Rozwazmy
jednak wpierw zakres i mechanizm takiej aktywnosci.

Zauwazmy przede wszystkim, ze w utozsamiajacym si¢ z uniwer-
sum paninteligentnym podmiocie, kierujacym wszelka swoja aktywnosé
na rozmaite, nawet najglebsze warstwy samego siebie, kazde rozréznienie
na to, co podmiotowe i przedmiotowe, modyfikujace i modyfikowane, ma
charakter wzgledny. Podobnie rzecz by si¢ miata z rozréznieniem na jego
system decyzyjny i system wykonawczy. Przez zmiany w zakresie tego dru-
giego paninteligencja mogtaby dokonywa¢ zmian nawet w tym pierwszym.
Zreszta, generalnie o takie wlasnie zmiany by chodzito.

Jak mozna sobie wyobrazi¢ mechanizm takiej aktywnosci? Kazda decy-
zja jest podejmowana na podstawie rozeznania dotyczacego z jednej strony
jej sensu, z drugiej — sposobu i narzedzi jej realizacji. Paninteligentny system
bedzie si¢ wigc starat uzyskad jak najwigcej stosownych informacji o samym
sobie. Bedzie to polega¢ na podejmowaniu takiej (wewngtrznej) aktywnosci,
ktérej spodziewanym efektem bedg nowe informacje o nim samym. Ak-
tywno$¢ ta powinna wspétgraé z aktywnoscia polegajaca na wspomnianych
ukierunkowanych przemianach samego siebie, obejmujacych réwniez jego
system decyzyjny. Zauwazmy, ze zadna z tych aktywnosci nie moze polegaé
wylacznie na przetwarzaniu danych. Poza tym wiedza o samym sobie nigdy
nie moze by¢ petna. Oddajmy jeszcze raz glos nawiazujacemu do powiesci
Golem X1V Jerzemu Jarzgbskiemu:

Konstrukgja, jakg wznosi Golem w swym drugim wyktadzie, jest zaiste
ogromna i warta przemyslenia w wielu aspekeach. Wynika z rewizji fizyki
Einsteina, ktéry dazyt do skonstruowania modelu §wiata niesprzecznego
i dajacego si¢ zinterpretowac jako calos¢ «od srodkan. Taki $wiat, ktérego
wszystkie zasady tkwia wewnatrz, tworza logiczny system i s3 poznawalne,
zdaniem Lema/Golema jest jedynie marzeniem uczonego. W rzeczywi-
stosci kosmosu i jego istoty nie da si¢ objasni¢, tkwiac w $rodku —i to za-

réwno z fizykalnego, jak z ewolucyjnego czy antropologicznego punktu
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widzenia. Ma on cechy systemu formalnego matematyki zawierajacego
arytmetyke liczb naturalnych, w kedrym takze — zgodnie z twierdze-
niami Godla — nie da si¢ rozstrzygnaé wszystkich twierdzen, pozostajac
wewngtrz. Takie miejsca w kosmosie, kedrych nasza fizyka nie potrafi
opisa¢, miejsca, ktdre z systemu owej fizyki uchodza w singularnosé, sg
dla Golema nie tylko dowodem na niepetnos¢ wszystkich teorii na jego
temat, jakie dadzg si¢ w jego obrebie skonstruowaé, ale takze upragnio-
nymi ,drzwiami na zewnatrz” — w obszar poza tym kosmosem i tg fizyka,
z ktérego dziatajac — by¢ moze — Rozumowi uda si¢ dobudowaé do korica
gmach poznania naszego wszech$wiata. Oto wersja metafizyki, na ktora

autor ksigzki wyrazalby zgode¢’.

Natomiast odzegnujacy si¢ od wspomnianej metafizyki superkomputer

bytby:

[...] wersja takiego Rozumu, ktory tylko w sobie samym szukaé musi
uzasadniel wlasnego istnienia i rozwoju, ktérego ewolucja jest niejako
irracjonalna, bo oderwana od wszelkich celéw i spetnieni lezacych poza

nim. Wiedza dla wiedzy samej — ot i wszystko®.

Wiedza o sobie samym dotyczy wigc z jednej strony wlasnego wnetrza
(w naszej terminologii chodzitoby o system wykonawczy), z drugiej zas — si¢-
gajacych poza to wngtrze hipotez umozliwiajacych catosciows wizje samego
siebie. Wiedza dotyczaca wlasnego wnetrza nie moze by¢ petna, a realny jej
przyrost moze by¢ oceniany wytacznie z perspektywy ,zewngtrznej”, w $wie-
tle opartej na hipotetycznych zalozeniach (metafizycznej) autointerpretaciji.
Owa ,metafizyka” jest tez niezb¢dng przestanka motywacji do podjecia
jakiejkolwiek w petni autonomicznej i autotelicznej aktywnosci.

7 J. Jarzebski, dz. cyt.

8 Tamze.
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Zakonczenie

Zatézmy, ze paninteligencja ma charakter osobowy, co znaczyloby, ze uni-
wersum jest tozsame albo z jedna, albo z wieloma osobami. Aby rozstrzyg-
naé, ktora z tych ewentualnosci jest bardziej prawdopodobna, czy tez ktéra
z nich jest wykluczona, nalezatoby szerzej rozwina¢ mozliwie abstrakcyjng
koncepcje osoby. Tutaj zwréémy uwagg tylko na kilka zwiazanych z tym
okolicznosci.

Ot6z jedli uznamy, ze osoba konstytuuje si¢ i dziata przez swoje odno-
szenie si¢ wzgledem innej (innych) realnie istniejacej osoby (0séb) i pozosta-
wanie z nig (z nimi) w nieustannych interakcjach, wéwczas paninteligentne
uniwersum musi mie¢ charakter spoteczny. Znaczytoby to, ze jest systemem,
na kedry sktadaja si¢ rozmaite podmioty spoleczne (system spoleczny), wsréd
ktérych zasadnicza rolg odgrywaja jednostki osobowe. Oczywiscie nalezaloby
dalej rozwazy¢ mozliwy mechanizm i charakter przemian tak rozumianego
uniwersum. Jak mozna sadzi¢, uzasadnienie tej aktywnosci wymagatoby
przyjecia wspomnianej wyzej ,metafizyki”, czyli koniecznosci odnoszenia sig
pojedynczych o0séb oraz calego spoteczeristwa do tego, co w ich przekonaniu
transcendentne — by¢ moze nawet do transcendentnej osoby.
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PANINTELIGENCJA

Panintelligence

Summary

We want to consider the problem of the gradual transformation of a universe com-
pletely devoid of intelligence into a universe that can be said to be an intelligent
entity or a person. The entity can either include only its decision-making system
(mind, data processing system) or the entirety, comprising both the decision-making
system and its executive system, which would refer to the mechanism that enables its
functioning. We are interested in the question of whether the environment external
to the intelligent entity can be gradually altered and incorporated into its subjectivity,
specifically within the scope of its executive system of the decision-making system.
Furthermore, can the ultimate scope of its executive system coincide with the scope
of the universe? This would require the entity to have knowledge about itself, which
concerns, on the one hand, its own interior (in our terminology, the executive system)
and, on the other hand, hypotheses extending beyond this interior that enable a ho-
listic view of itself. Knowledge about its own interior cannot be complete, and any
real increase in this knowledge can only be assessed from an “external” perspective,
in the light of metaphysical self-interpretation based on hypothetical assumptions.
This “metaphysics” is also a necessary premise for motivation to engage in any fully
autonomous and autotelic activity.

Keywords: panintelligence, decision-making system, autotelic values, person
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